


2020 – VOREST AG

SPENDEN & UMWELTSCHUTZ

Auch in diesem Jahr haben wir 1% unseres Jahresgewinns in nationale und internationale Hilfsprojekte gespendet. 2019 waren dies vor-

nehmlich Spenden für die humanitäre Non-Profit Organisation DINNØDHJÆLP und Qxfam für internationale Projekte.

Liebe Kunden,

Sie haben entschieden. Für das Jahr 2020 wird es erstmals nach über 20 Jahren keinen gedruckten Schulungskatalog mehr 
geben. Bei der laufenden Befragung unserer Schulungsteilnehmer in 2019 haben sich 92 % gegen eine gedruckte Ausgabe 
und für einen digitalen Katalog im PFD-Format ausgesprochen. Diesem Anliegen für mehr Umweltschutz entsprechen wir 
mit diesem neuen Katalog im digitalen Format.

VOREST AG – Facebook, YouTube und Blog

Bleiben Sie am Ball und informieren Sie sich mit unseren kostenlosen Lernvideos – bereits 151 Lehrvideos online – über alles 
Wichtige rund um Managementsysteme. Auf unserem YouTube-Kanal posten wir regelmäßig Videos rund um die großen 
Management-Normen, Audits und Qualitätsmethoden. Hierzu abonnieren Sie uns am besten auf Facebook. Denn dort infor-
mieren wir Sie regelmäßig über neue Lernvideos, gratis Vorlagen und neue Blogs. Nutzen Sie so die Chance auf kostenlose 
Musterdokumente, E-Books und spannende Videos. So verpassen Sie keine News und bleiben immer auf dem aktuellen Stand! 
Wöchentlich informieren wir Sie zudem auf unserem Blog unter www.blog.vorest-ag.com über wichtige Themen rund um 
Ihr Managementsystem und geben Ihnen wertvolle Tipps, wie Sie dieses weiterentwickeln oder aufrechterhalten.

Sie haben abgestimmt – 92 Prozent 

wünschen einen digitalen Schulungs- 

katalog im PDF-Format.
92 %

Jens Eberhardt
Vorstand

Matthias Kuhles 
Vorstand

VOREST AG – neue Leistungsangebote und Themen in 2020

Wir bauen unser Service- und Leistungsprogramm natürlich weiter kontinuierlich 
für Sie aus. Neben vielen neuen Seminarinhalten haben wir auch für 2020 viele 
weitere neue E-Learning Angebote für Sie entwickelt. Werfen Sie einen Blick in 
unser umfangreiches Inhaltsverzeichnis. Die neuen Themen haben wir für Sie ent-
sprechend markiert. 

Es steckt also auch 2020 viel Neues in Ihrer VOREST Welt für Sie drin!

Wir freuen uns auf Sie!

Unser YouTube Kanal

Jetzt klicken und Wissen streamen!

Unsere Facebook-Seite

Jetzt abonnieren und keine News verpassen!

Unser Blog

Jetzt klicken und informiert bleiben!

Unser YouTube Kanal

Jetzt klicken und Wissen streamen!

Unsere Facebook-Seite

Jetzt abonnieren und keine News verpassen!

Unser Blog

Jetzt klicken und informiert bleiben!

Unser YouTube Kanal

Jetzt klicken und Wissen streamen!

Unsere Facebook-Seite

Jetzt abonnieren und keine News verpassen!

Unser Blog

Jetzt klicken und informiert bleiben!

https://www.youtube.com/channel/UCd7oIfHrEDkVtFS-IlOsYHg
https://www.facebook.com/pg/VOREST-AG-167761486614554/posts/?ref=page_internal
https://blog.vorest-ag.com/
https://www.youtube.com/channel/UCd7oIfHrEDkVtFS-IlOsYHg
https://www.facebook.com/pg/VOREST-AG-167761486614554/posts/?ref=page_internal
https://blog.vorest-ag.com/
http://www.blog.vorest-ag.com


Varianten unserer e-Learning-Kurse

Wissen kompakt

Wissen kompakt Kurse bieten Ihnen einen 
perfekten Einstieg in Ihr Wunschthema mit 

einem perfekten Wissensmix zu allen Basics.

E-Learning-Kurse aus der Reihe der themati-
schen Lernmodule behandeln ein in sich ge-
schlossenes Thema und decken alle relevanten 
Lerneinheiten zum jeweiligen Fachthema ab.

Thematische Lernmodule

Vollständige Schulungen

Unsere vollständigen E-Learning Schulungen 
beinhalten 1:1 die gleichen Inhalte wie die je- 
weilige Präsenz-Schulung – selbstverständlich 
mit dem gleichen Qualifikationsabschluss!

Unterweisungen

Mit unseren Unterweisungen können Sie Ihre 
Mitarbeiter umfassend, schnell sowie zeitlich 

und örtlich ungebunden unterweisen.

Wenn Sie sich mit unseren E-Learning-Kursen 
vertraut machen möchten, können Sie einen 
unserer kostenlosen Kurse nutzen. Hier bieten 
wir Ihnen einen kostenfreien und übersichtlichen 

Einstieg ins Thema.

Kostenlose E-Learning-Kurse

CERTIFIED COURSEAAPPPPRROOVVEEDD  TTRRAAIINNIINNGG  PPAARRTTNNEERR

International akkreditierte Ausbildungen



Begrüßung ......................................................... hier klicken

VOREST Team und Trainer .................................. hier klicken

Anmeldeformular ............................................... hier klicken

Inhouse-Training
Wir kommen zu Ihnen ins Haus ........................... hier klicken

Wir erstellen Ihren individuellen E-Learning-Kurs .. hier klicken

Qualitätsmanagement ISO 9001
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Basiswissen Qualitätsmanagement ISO 9001 – 
Dienstleistung ..................................................... hier klicken

Basiswissen Qualitätsmanagement ISO 9001 – 
Produktion ......................................................... hier klicken

Interner Auditor ISO 9001 – Dienstleistung .......... hier klicken

Interner Auditor ISO 9001 – Produktion ............... hier klicken

QMB Qualitätsmanagementbeauftragter nach ISO 9001 – 
Dienstleistung ..................................................... hier klicken

QMB Qualitätsmanagementbeauftragter nach ISO 9001 – 
Produktion ......................................................... hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Qualitätsmanagement ISO 9001 – 
Wissen kompakt ................................................. hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
ISO 19011 – Auditierung von Managementsystemen – 
thematisches Lernmodul ...................................... hier klicken

7 Qualitätswerkeuge (Q7) für den QMB und das 
Methodenteam – thematisches Lernmodul ............. hier klicken

Auditkommunikation – Gesprächsführung und 
Verhaltensweisen – thematisches Lernmodul .......... hier klicken

Aufgaben des CEO / der obersten Leitung im Qualitätsma-
nagementsystem – thematisches Lernmodul ........... hier klicken

Auditbewertung, Berichterstattung & Auditfolgemaßnahmen – 
thematisches Lernmodul ...................................... hier klicken

Planung und Optimierung des Auditprogramms für interne 
Audits nach ISO 9001 – Wissen für den QMB – thematisches 
Lernmodul ......................................................... hier klicken

PDCA-Zyklus – thematisches Lernmodul................ hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Erstellung einer Arbeitsanweisung ....................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Qualitätsmanagement ISO 9001 ......................... hier klicken

Energiemanagement
EN 16247/ISO 50001
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Energieauditor EN 16247 – ISO 50002 .............. hier klicken

Basiswissen ISO 50001 Energiemanagement ....... hier klicken

ISO 50006, ISO 50004 & ISO 50015 – Verbesserung der 
energiebezogenen Leistung & Wirtschaftlichkeitsbewertung .....
......................................................................... hier klicken

Revision ISO 50001 ........................................... hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Energiemanagement ISO 50001 – Wissen kompakt .............. 
......................................................................... hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
ISO 50006 und ISO 50015 – Nachweis der Verbesserung der 
energiebezogenen Leistung – thematisches Lernmodul 
......................................................................... hier klicken

Wirtschaftlichkeitsbetrachtung Energie – 
thematisches Lernmodul ...................................... hier klicken

Bedeutung und Nutzen eines Energiemanagementsystems .......
......................................................................... hier klicken

Mitarbeitersensibilisierung Energiemanagementsystem 
ISO 50001 ........................................................ hier klicken

Die neue Akkreditierungsgrundlage ISO 50003 – 
thematisches Lernmodul ...................................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Energiemanagement ISO 50001 ......................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Umweltmanagement ISO 14001
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Basiswissen Umweltmanagement ISO 14001........ hier klicken

Umweltrecht – Risikomanagement im Umweltschutz hier klicken

Allgemeine informAtionen

e-leArning-Kurse

individuelle trAinings – e-leArning-Kurse

InhaltsverzeIchnIs www.vorest-ag.de +49 (0) 7231.922391-0 info@vorest-ag.de
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Wissen Kompakt ...............................................
Umweltmanagement ISO 14001 – Wissen kompakt ............... 
......................................................................... hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
Grundlagen Umweltrecht – thematisches Lernmodul ............... 
......................................................................... hier klicken

IED-Richtlinie – thematisches Lernmodul ............... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Umweltmanagement ISO 14001 ......................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Arbeitsschutzmanagement ISO 45001
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Basiswissen ISO 45001 Arbeitsschutzmanagement . hier klicken

Revision OHSAS 18001 – die neue ISO 45001 ..... hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Arbeitsschutzmanagement ISO 45001 –  
Wissen kompakt ................................................. hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
Rechtliche Anforderungen im Arbeitsschutz –  
thematische Lernmodule ...................................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Arbeitsschutzmanagement ISO 45001 ................. hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

QM in der Lebensmittelindustrie
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Hygiene- und HACCP-Beauftragter –  
Teamleiter HACCP .............................................. hier klicken

Hygienemanagement und GHP – Gute-Hygiene-Praxis ............
......................................................................... hier klicken

Food Defense ..................................................... hier klicken

Food Fraud ........................................................ hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Aufgaben des HACCP-Beauftragten –  
Wissen kompakt ................................................. hier klicken

Food Defense – Wissen kompakt ......................... hier klicken

IFS / BRC – Wissen kompakt ............................... hier klicken

Was ist HACCP? – Wissen kompakt ..................... hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
HACCP – Teamschulung ...................................... hier klicken

Gefahrenanalyse in Lebensmittelunternehmen –  
thematisches Lernmodul ...................................... hier klicken

Unterweisungen ................................................
Rechtliche Grundlagen, Infektionsschutz, Hygiene und HACCP 
in der Lebensmittelwirtschaft – Unterweisung ........ hier klicken

Food Defense – Unterweisung ............................. hier klicken

Rechtliche Grundlagen für Hygiene und HACCP in der Lebens-
mittelwirtschaft – Unterweisung ........................... hier klicken

Personalhygiene und Infektionsschutz in der Lebensmittelwirt-
schaft – Unterweisung ......................................... hier klicken

HACCP in der Lebensmittelwirtschaft –  
Unterweisung ..................................................... hier klicken

Gefahren in der Lebensmittelwirtschaft – Unterweisung ...........
......................................................................... hier klicken

Hygiene, Reinigung & Sauberkeit in der Lebensmittel- 
wirtschaft – Unterweisung ................................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Was ist HACCP und erste Schritte zur  
Gefahrenanalyse ................................................ hier klicken

Was ist Food Defense ......................................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Automobil – IATF 16949 – VDA –  
Core Tools
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Automotive Methoden − Core Tools für den Automobilbereich .
......................................................................... hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
APQP – Advanced Product Quality Planning –  
Wissen kompakt ................................................. hier klicken

PPAP – Production Part Approval Process –  
Wissen kompakt ................................................. hier klicken

InhaltsverzeIchnIs www.vorest-ag.de +49 (0) 7231.922391-0 info@vorest-ag.de
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Qualitätsmanagement in der Automobilindustrie IATF 1649 – 
Wissen kompakt ................................................. hier klicken

SPC – Statistical Process Control – Wissen kompakt hier klicken

MSA – Messsystemanalyse – Wissen kompakt ...... hier klicken

8D-Report – Wissen kompakt .............................. hier klicken

PLP – Produktionslenkungsplan – Wissen kompakt .. hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Was ist die IATF 16949 ...................................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

KVP/KAIZEN
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
KVP Methoden und Grundlagen zur Umsetzung von KVP 
Projekten ........................................................... hier klicken

KVP Management Schulung für Führungskräfte  
und KVP Manager .............................................. hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Kontiniuerlicher Verbesserungsprozess KVP – Wissen kompakt 
......................................................................... hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
SIPOC-Diagramm – thematisches Lernmodul ........ hier klicken

Kano-Modell – thematisches Lernmodul ................ hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Was ist KVP ....................................................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Qualitätssicherung und Methoden
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Basiswissen FMEA .............................................. hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Fehler-Möglichkeits- und Einfluss-Analyse (FMEA) – Wissen 
kompakt ............................................................ hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
System-FMEA – thematisches Lernmodul .............. hier klicken

Konstruktions-FMEA – thematisches Lernmodul ..... hier klicken

Prozess-FMEA – thematisches Lernmodul .............. hier klicken

Ishikawa-Diagramm – thematsiches Lernmodul ..... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

ISMS ISO/IEC 27001
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Basiswissen ISMS – ISO/IEC 27001 – Informationssicherheits-
management ...................................................... hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Informationssicherheitsmanagement ISO 27001 –  
Wissen kompakt ................................................. hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Informationssicherheitsmanagement ISO 27001 –  
kostenloser E-Learning Kurs ................................. hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Datenschutz
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Datenschutzbeauftragter gemäß DSGVO 2018 .... hier klicken

Die neue DSGVO 2018 – Update für Datenschutzbeauftragte .
......................................................................... hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

http://www.vorest-ag.de
mailto:info@vorest-ag.de
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Prozessmanagement
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Prozessmanagement – Wissen kompakt ............... hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
Professionelle Prozessbeschreibungen erfolgreich erstellen – 
thematisches Lernmodul ...................................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Was ist Prozessmanagement ............................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Lean Management
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Lean – Wissen kompakt ...................................... hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
5S in der Produktion – thematisches Lernmodul ..... hier klicken

5S im Büro – thematisches Lernmodul .................. hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

SIX SIGMA
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Six Sigma – Wissen kompakt .............................. hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Was ist Six Sigma? ............................................. hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

http://www.vorest-ag.de
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Ihr Wunsch Inhouse-Training

Ablauf & Betreuung

Sie sind auf der Suche nach einer individuellen und maßgeschneiderten Schulung für die Mitarbeiter Ihres Unter-
nehmens? Dann sind Sie hier genau richtig. Wir bieten Ihnen alle Schulungen unseres Kataloges als ein speziell 
auf Ihr Unternehmen abgestimmtes, flexibles und praxisorientiertes Training an. 

Ob bei Ihnen im Haus oder an einem Ort Ihrer Wahl – der Rahmen Ihres Inhouse-Trainings ist gänzlich an den 
Zielen und Bedürfnissen Ihres Unternehmens ausgerichtet. Wählen Sie aus über 130 Schulungen Ihr passendes 
Inhouse-Training aus! Natürlich stellen wir auch gerne ein komplett individuelles Training für Sie zusammen – wir 
freuen uns auf Ihre Anfrage!

Ihre Ansprechpartnerinnen für ein individuelles Angebot:

Ihre Anfrage
Unser umgehendes & abgestimmtes Angebot.

Vorabstimmung
Termine – umgehende Terminvorschläge im 
Wunschzeitraum.
Inhalt – detaillierte Abstimmung der Inhalte mit 
Ihrem Trainer.

Buchung
Schriftliche Fixierung des abgestimmten Trainings 
zum Wunschtermin.
Organisatorische Abstimmung Ihrer Wunschvor-
gehensweise.

Trainingsvorbereitung
Ihr persönlicher Ansprechpartner stellt einen 
reibungslosen Ablauf sicher.

Training vor Ort
Realisierung auf Basis Ihrer 8in1 Wunschbaustei-
ne vor Ort.

Nachbereitung
Qualifikation & Zertifikate – umgehende Zusen-
dung Ihrer Qualifikationsbescheinigungen & Zer-
tifikate (bei bestandenen Prüfungslehrgängen).

Feedback
Ihre Meinung ist uns wichtig! Teilen Sie uns Ihre 
Kritik oder Ihr Lob mit! 

Zufriedenheit
Unser Ziel ist Ihre 100%-ige Zufriedenheit.

Ihre Vorteile liegen auf der Hand

Sie haben die Kosten voll im Griff. Für alle Inhouse-Trainings wird ein Komplettpreis in Abhängigkeit von Dauer, 
Teilnehmerzahl, Zusatzservice und Trainingsort vereinbart. Natürlich entfallen auch die Anfahrts- und Übernach-
tungskosten der Teilnehmer!

Aus der Praxis für die Praxis

Unsere Trainer sind langjährig erfahrene Experten mit Management-Funktion in Unternehmen, selbstständige Be-
rater oder Zertifizierungsauditoren. Unsere Schulungen zeichnen sich durch den enormen Erfahrungsschatz der 
Trainer aus, wodurch Sie die Inhalte nicht nur theoretisch lernen, sondern auch die gängige Praxis kennenlernen. 
Gemeinsam mit Ihrem Trainer absolvieren Sie zahlreiche Übungen – gerne auf Basis Ihrer eigenen Unternehmens-
beispiele – und sind so bestens auf die eigenständige Umsetzung im Unternehmen vorbereitet!

Sie wünschen ein Angebot?
Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Claudia Talmon
07231 / 922391 - 39
ctalmon@vorest-ag.de

Sie wünschen ein Angebot?
Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

mailto:ctalmon@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de


E-Learning als Inhouse-Baustein

Bausteine für Sie!

Gestalten Sie Ihr Training noch effizienter und effektiver!

Nutzen Sie einen thematisch passenden E-Learning-Kurs im Vorfeld Ihres Inhouse-Trainings und stellen  Sie so si-
cher, dass die Teilnehmer schon vorab mit den Grundkenntnissen zum Thema vertraut sind. So starten alle mit 
dem gleichen Wissen in die Präsenz-Schulung bei Ihnen vor Ort! Die Bandbreite unseres Angebots deckt hierbei 
folgende Varianten für Ihr Inhouse-Training ab:

Sie sehen – mit unserem E-Learning Programm bieten wir Ihnen ein vielfältiges Angebot mit geeigneten E-Lear-
ning-Kursen an. Für fast jeden Anwendungsfall haben wir so die passende Lösung für Sie. Natürlich entwickeln wir 
auch individuelle Kurse ganz nach Ihren Wünschen und Anforderungen (siehe Seite 12) – kommen Sie auf uns zu!

In unseren Inhouse-Trainings erhalten Sie nicht nur eine Top-Schulung, sondern auch ein exklusives Leistungs- und 
Servicepaket im Rahmen unserer 8in1 Bausteine, das es so nur bei der VOREST AG gibt:

1. Top-Schulung
Top-Schulung mit professionellen Trainern,
optimalem Trainingskonzept und persönli-
cher Betreuung.

5. Qualifikation & Zertifikat
Qualifikationsbescheinigung & Zeritifikat
(bei Prüfungslehrgängen) – in Deutsch und
Englisch ohne Zusatzkosten.

2. Selbstlernteil
E-Learning-Kurs als optionaler Vorab-Selbst-
lernteil.

6. Bonuskurs
E-Learning Bonus Kurs „Professionelle Er-
stellung einer Prozessbeschreibung“.

3. Vorlagenpaket
Individuelle Vorlagenpakete passend zur
Schulung – mit direkt einsetzbaren Vorla-
gen & Checklisten.

7. Expertenbrief
Monatliche Zusendung von Fachinfos und
Anwendertipps in Ihrem Interessenbereich –
exklusiv für Sie per E-Mail.

4. Schulungsunterlagen
Ihre Schulungsunterlagen – schriftlich & di-
gital, inklusive Stift und Block.

8. Fotoshow
Wichtige Bilder aus der Schulung perfekt
für Sie aufbereitet.

Modernste Lernmethoden für eine erfolg-
reiche E-Learning Schulung.

E-Learning vorab, damit alle die gleichen
Vorkenntnisse haben.

E-Learning anstelle vollständiger Schulungstage
Ersetzen Sie einen oder mehrere Schulungstage
gänzlich durch eine E-Learning Schulung – selbst-
verständlich mit dem gleichen Qualifikationsab-
schluss!

Kurzschulungen zum Schnelleinstieg 
bis zu 45 Minuten Zeitaufwand

Kompakte Grundlagenschulungen 
bis zu 4 Stunden Zeitaufwand



Sie wünschen ein Angebot?
Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürfnissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning 
Management System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die gesamte Organisation rund um den E-Learning-
Kurs – von der Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischaltung und (auf Wunsch) Überwachung 
des Fortschritts inklusive Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qualifikationsbescheinigung 
bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie ein Rundum-Sorglos-Paket!

4 Schritte zu Ihrem individuellen E-Learning-Kurs:

1. Bedarfsanalyse
Abstimmung der inhaltlichen Bausteine auf Basis bestehender Module oder neu zu konzipierender Ele-
mente.

2. Konzeption
Umsetzung inhaltlicher Bausteine: interaktive Elemente, Audio, Video, Mustervorlagen und Lernerfolgs-
kontrollen – inklusive vollständiger Prüfungen.

3. Freigabe und Evaluation
Prüfung und Freigabe der entwickelten E-Learning-Kurse sowie die Bearbeitung von Verbesserungen
sind inklusive – bis Ihr Wunschkurs steht.

4. Verfügbarkeit auf dem Learning Management System (LMS)
Nach Freigabe des E-Learning-Kurses wird dieser für Ihre Mitarbeiter freigeschaltet. Auf Wunsch inklu-
sive des gesamten Rundum-Sorglos-Pakets oder nur einzelnen Serviceleistungen. Wir beraten Sie gerne!

Vorteile Ihrer E-Learning-Kurse
Flexibilität & Wiederholbarkeit
Sie können Ihren E-Learning-Kurs zeit- und ortsunabhän-
gig durchführen und zudem beliebig häufig wiederholen!

Interaktivität
E-Learning umfasst für Sie umfangreiche Lerntechniken
und -methoden, wie z.B. Verständnistests und animierte
Inhalte – so werden Sie aktiv in die Schulung einbezo-
gen!

Individuelle Lerngeschwindigkeit
Sie sind weder vom Tempo des Referenten noch von dem 
der anderen Schulungsteilnehmer abhängig, sondern 
können in Ihrer individuellen Geschwindigkeit lernen.

Kostenersparnis
Mit Ihrem E-Learning-Kurs entstehen Ihnen keine Reise- 
und Übernachtungskosten.

Lernerfolgskontrolle
Durch die im Kurs eingebauten Tests haben Sie Ihre Er-
folgskontrolle direkt integriert.

http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de


Inhalte unserer E-Learning-Kurse
Wissensbausteine mit Übungen
Unsere Wissensbausteine in den E-Learning-Kursen beinhalten immer ein Video zum Thema, ein Resümee, Gra-
fiken sowie den Punkt „Mehrwissen“. Mit den Wissensbausteinen gewährleisten wir, dass der Lernstoff aus der 
Präsenzveranstaltung 1:1 umgesetzt wird. Im Anschluss an jeden Wissensbaustein stellen wir mit Übungen sicher, 
dass der Wissensstoff in Ihrem Lernprozess verstanden und nachhaltig verinnerlicht wird. 

Mustervorlagen & Checklisten
Alle E-Learning-Kurse enthalten wertvolle Musterdokumente und Checklisten passend zum Thema, welche Sie 
operativ in Ihrem Unternehmen direkt zum Einsatz bringen können. So sparen Sie Zeit und Kosten!

Lernerfolgskontrolle & Qualifikationsbescheinigung
In jedem Kurs finden am Ende oder im Anschluss des jeweiligen Kapitels Lernerfolgskontrollen statt. Mit diesen 
stellen wir sicher, dass Sie die wesentlichen Lerninhalte verstanden haben. Am Ende eines Kurses erhalten Sie eine 
Qualifikationsbescheinigung als PDF zum Sofort-Download in Deutsch und Englisch.

Unterlagen, Prüfung & Zertifikat
Bei E-Learning-Kursen analog einer Präsenzschulung erhalten Sie ein E-Book mit den Unterlagen zur Schulung – so 
können Sie die Inhalte jederzeit noch einmal nachlesen! Bei E-Learning Schulungen, welche mit einer Prüfung und 
Zertifikat abschließen, erfolgt die Prüfung online. Bei Bestehen erhalten Sie Ihr Zertifikat als PDF zum Sofort-Down-
load sowie parallel per Post – in Deutsch und Englisch ohne Zusatzkosten!

Hohe Interaktivität
Lassen Sie sich überraschen – der Lernstoff ist interaktiv aufgebaut, sodass Sie voll ins Lernen integriert werden.

Ihre Bausteine in 2020
Wir haben viele neue Bausteine für Sie entwickelt!
Mit unseren E-Learning-Kursen bieten wir Ihnen Lernmöglichkeiten in einer neuen Dimension. Die Bandbreite 
unseres Angebots deckt folgende Varianten ab:

Unterweisungen
Mit unseren Unterweisungen können Sie Ihre Mitarbei-
ter umfassend, schnell sowie zeitlich und örtlich unge-
bunden unterweisen.

Thematische Lernmodule
E-Learning-Kurse aus der Reihe der thematischen Lern-
module behandeln ein in sich geschlossenes Thema und
decken alle relevanten Lerneinheiten zum jeweiligen
Fachthema ab.

Wissen kompakt
Wissen kompakt Kurse bieten Ihnen einen perfekten Ein-
stieg in Ihr Wunschthema mit einem perfekten Wissens-
mix zu allen Basics.

Vollständige Schulungen
Unsere vollständigen E-Learning Schulungen beeinhal-
ten 1:1 die gleichen Inhalte wie die jeweilige Präsenz-
Schulung – selbstverständlich mit dem gleichen Quali-
fikationsabschluss!



E-Kurs

Basiswissen Qualitätsmanagement 
ISO 9001

Interner Auditor ISO 9001

Qualitätsmanagement- 
beauftragter ISO 9001

KVP Management für Führungskräfte  
und KVP Manager

KVP Coach

Prüfung Qualitätsmanager

Auditor/Leitender Auditor 
ISO 9001

Qualitätsmanagement ISO 9001

Zertifikat 
Interner Auditor ISO 9001

S. 17/26L3D/P

S. 20/29LP4D/P

S. 23/32LP5D/P

S. 144L102

L105

S. 138L104

Zertifikat Auditor/ 
Leitender Auditor ISO 9001

Zertifikat – QMB 
Qualitätsmanagementbeauftragter

S. 35P7

Zertifikat 
Qualitätsmanager

S. 36LP8

Quereinstieg 
möglich

Zertifikat 
Interner Auditor IMS

Zertifikat 
Managementbeauftragter IMS

Weiterbildung

Managementbeauftragter für integrierte 
Managementsysteme – IMSLP52 S. 97

Begleitende Schulungen

Interner Auditor für integrierte 
Managementsysteme – IMSLP51 S. 95

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

Ihr Einstieg

E-Kurs

E-Kurs

Blended

Blended

E-Kurs

E-Kurs

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

KVP Methoden und Grundlagen zur 
Umsetzung von KVP Projekten S. 141

Alternative Kursform

Diese Schulung können Sie auch 
als E-Learning-Kurs buchen!

Diese Schulung können Sie auch 
als Blended-Learning buchen!

1. Teil E-Learning + 2. Teil Präsenz-Schulung

E-Learning-Kurs

Blended-Learning

15

https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/Auditor-ISO-9001?number=LP8
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/Qualitaetsmanager-nach-DAkkS?number=P7
https://www.vorest-ag.com/KVP/Ausbildung/KVP-Coach-KVP-Moderator?number=L102
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/Managementbeauftragter-IMS-Integriertes-Managementsystem?number=LP52
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/Interner-Auditor-IMS-Integriertes-Managementsystem?number=LP51


Qualitätsmanagement ISO 9001

Qualitätsmanagement ISO 9001

Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Basiswissen Qualitätsmanagement ISO 9001 –  
Dienstleistung ..................................................... hier klicken

Basiswissen Qualitätsmanagement ISO 9001 –  
Produktion ......................................................... hier klicken

Interner Auditor ISO 9001 – Dienstleistung .......... hier klicken

Interner Auditor ISO 9001 – Produktion ............... hier klicken

QMB Qualitätsmanagementbeauftragter nach ISO 9001 – 
Dienstleistung ..................................................... hier klicken

QMB Qualitätsmanagementbeauftragter nach ISO 9001 – 
Produktion ......................................................... hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Qualitätsmanagement ISO 9001 –  
Wissen kompakt ................................................. hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
ISO 19011 – Auditierung von Managementsystemen –  
thematisches Lernmodul ...................................... hier klicken

7 Qualitätswerkeuge (Q7) für den QMB und das  
Methodenteam – thematisches Lernmodul ............. hier klicken

Auditkommunikation – Gesprächsführung und  
Verhaltensweisen – thematisches Lernmodul .......... hier klicken

Aufgaben des CEO / der obersten Leitung im Qualitätsma-
nagementsystem – thematisches Lernmodul ........... hier klicken

Auditbewertung, Berichterstattung & Auditfolgemaßnahmen – 
thematisches Lernmodul ...................................... hier klicken

Planung und Optimierung des Auditprogramms für interne 
Audits nach ISO 9001 – Wissen für den QMB – thematisches 
Lernmodul ......................................................... hier klicken

PDCA-Zyklus – thematisches Lernmodul................ hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Erstellung einer Arbeitsanweisung ....................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Qualitätsmanagement ISO 9001 ......................... hier klicken

 Qualitätsmanagement ISO 9001

Übersicht aller E-Learning-Kurse  –
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Qualitäts- 
management

Inhalt

Audit-Grundlagen und Regelwerke
 { Warum Qualitätsmanagement? Normengrundlagen und 

Verantwortlichkeiten – Kurzwiederholung für den Einstieg
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Eigene Erarbeitung der Inhalte und Forderungen 
der ISO 9001 an die Auditplanung

 { Vorstellung des Auditleitfadens ISO 19011
 { Definition des Audits
 { Auditarten und Auditprinzipien
 { Anforderungen an Auditoren

Auditplanung und -durchführung
 { Auditablauf gemäß ISO 19011
 { Planung und Durchführung von Audits
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Auditprogramm für Muster-Unternehmen er-
arbeiten

 { Aufgaben im Qualitätsmanagement: Qualitätsplanung, 
Qualitätslenkung und -sicherung

Audit: Gesprächsführung und Verhaltensweisen
 { Grundlagen zur Gesprächsführung
 { Gesprächs- und Verhaltenstechnik, Struktur- und Transak-

tionsanalyse
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Erarbeitung der Auditfragen im Fallbeispiel und 
Erstellung einer Auditcheckliste

 { Auditrollenspiele
 { Transaktionsübungen
 { Umgang mit schwierigen Gesprächspartnern und -situatio-

nen im Audit

Audit: Bewertung und Berichterstattung, Bewertungsfehler
 { Bewertung und Bewertungsmethoden
 { Abweichungen: Maßnahmen und Überwachung
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individualauf-

gabe): Auditbericht und Abweichungsbericht selbst erarbeiten

Umgang mit den Auditergebnissen
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Erarbeitung der Inhalte von Abschlussbespre-
chungen, Korrektur- und Verbesserungsmaßnahmen

 { Beitrag des internen Audits zum KVP, Nutzung der Auditer-
gebnisse bei der Managementbewertung

Abschlussdiskussion

Schriftliche Prüfung: Lernkontrolle der Schulungsinhalte

Ziel

Sie lernen in dieser Schulung, wie Sie ein internes Audit ei-
nes Qualitätsmanagementsystems nach ISO 9001 planen und 
durchführen sowie die Ergebnisse bewerten und entsprechende 
Qualitätsverbesserungen einleiten können. Sie trainieren in der 
Schulung außerdem Gesprächs- und Verhaltenstechniken für 
ein internes Audit, um möglichst zutreffende und vollständige 
Analysen vornehmen zu können.

Zielgruppe

QM-Mitarbeiter, Qualitätsmanagementbeauftragte, Qualitäts-
manager, Qualitätsleiter sowie alle Mitarbeiter, die als interne 
Auditoren für Qualitätsmanagementsysteme nach ISO 9001 
tätig sind oder tätig werden sollen.

Voraussetzung

Grundkenntnisse im Qualitätsmanagement und der Norm ISO 
9001, z.B. Kenntnisse analog der VOREST Schulung „Basiswis-
sen QM ISO 9001“. Ein Nachweis ist diesbezüglich nicht zu 
erbringen. Die Buchung kann direkt vorgenommen werden.

Qualifikation und Prüfung

Sie erhalten eine Qualifikationsbescheinigung (in deutscher und 
englischer Sprache) zur Teilnahme an der Schulung. Zum Ab-
schluss der Schulung findet eine Prüfung zum Erwerb des 
VOREST Zertifikats „Interner Auditor QM ISO 9001“ statt, wel-
ches Sie nach bestandener Prüfung in Deutsch und Englisch 
erhalten. Eine Wiederholungsprüfung ist im Rahmen dieser 
Schulung zu einem späteren Zeitpunkt möglich.

in Ihrem Hause voran. Durch den praxiserfahrenen Trainer und 
ein ausgefeiltes Trainingskonzept erhalten Sie die notwendige 
Basis, spielen interne Audits in Gruppenübungen und Rollen-
spielen durch und erhalten zusätzlich ein Vorlagenpaket Audit 
ISO 9001, wodurch Sie Ihr internes Audit nach Ihrem Schu-
lungsbesuch noch einfacher im Unternehmen umsetzen können.

Hinweis: Nach Ihrer Präsenzphase erhalten Sie Zugang zum neu 
entwickelten E-Learning-Kurs „Praxistransfer/Praxistipps & Me-
thoden“, welcher noch einmal alle wichtigen Themen aufgreift, 
inhaltlich weiter vertieft und durch die Praxisnähe noch mehr Ver-
ständnis zu allen Forderungen generiert und geeignete Metho-
den vorstellt.

Interne QM-Audits sind ein zentrales Instrument zur ständigen 
Verbesserung Ihres Qualitätsmanagementsystems nach ISO 
9001. Der Erfolg der internen Audits hängt aber wesentlich von 
der Kompetenz der Auditoren ab: in vielen Unternehmen ist es 
nicht immer einfach, die richtigen Fragen zum Qualitätsmanage-
ment auf die richtige Weise zu stellen. Allzu leicht fühlen sich die 
Beteiligten in ihrer persönlichen Arbeitsleistung in Frage gestellt. 
Lernen Sie in nur zwei Tagen Intensivtraining, wie Sie Klippen 
umschiffen und zielgerichtet ein internes QM-Audit entlang der 
ISO 9001 vorbereiten, durchführen und in Berichten dokumen-
tieren können! Sie werden durch die Unterstützung unserer er-
fahrenen Trainer in die Lage versetzt, als interner Auditor tätig 
zu werden und treiben somit den Prozess der stetigen Qualitäts-
verbesserung im Sinne der ISO 9001 nach der Schulung auch 

Interner Auditor QM − Qualitätsmanagement ISO 9001 Dienstleistung
1st und 2nd Party Auditor ISO 9001 für Dienstleister, Handel und Non-Profit Organisationen
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Prüfungsinhalte
Die Prüfung bezieht sich inhaltlich auf die VOREST Schulungen 
„Basiswissen QM ISO 9001“ und „Interner Auditor QM ISO 
9001“.

Prüfungszulassung
Vorhandene Grundkenntnisse im Qualitätsmanagement ISO 
9001, Teilnahme an der Schulung „Interner Auditor QM ISO 
9001“.

Prüfungsabnahme
Prüfungsabnahme und Zertifikatserstellung erfolgt durch die 
Personalzertifizierungsstelle der VOREST AG.

Ihre nächsten Schritte

Die Schulung „Interner Auditor Qualitätsmanagement ISO 
9001“ ist Teil 2 des modularen Ausbildungsprogramms der 
VOREST AG im Bereich QM ISO 9001. Sie ist der zweite von 
drei Ausbildungsschritten hin zur Prüfung zum international an-
erkannten Qualitätsmanagementbeauftragten (QMB):

1. Schritt: Basiswissen QM ISO 9001 Dienstleistung
2. Schritt: Interner Auditor QM ISO 9001 Dienstleistung
3. Schritt: QMB ISO 9001 Dienstleistung

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter! 
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning & Praxistransfer

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „Interne 
Audits – Wissen kompakt“.
Dieser E-Learning-Kurs ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein 
„Kann Lernteil“, welcher sich dann empfiehlt, wenn Sie als Teil-
nehmer über keine oder wenig Kenntnisse zum Thema verfügen. 
Er ist jedoch keine Voraussetzung für Ihren Schulungsbesuch.

Info: www.vorest-ag.com/SEWK305

Nach Abschluss der Schulung erhalten Sie zusätzlich den On-
line Kurs „Praxistransfer/Praxistipps & Methoden“ zur Vertie-
fung und praktischen Anwendung des Gelernten.

Info: www.vorest-ag.com/TLE306

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Das Auditpaket ISO 9001 im Wert von 149,90 Euro.
Info: www.vorest-ag.com/T000331

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen   

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

6 Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbe-
scheinigung für die Teilnahme an der 
Schulung und bei bestandener Prüfung 
das Zertifikat „Interner Auditor QM − 
Qualitätsmanagement ISO 9001“ je-
weils in Deutsch und Englisch ohne Zu-
satzkosten! Exklusiv bei der VOREST AG!

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Infos und Anwendertipps in Ihrem Fachgebiet per E-Mail.

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG

Max Mustermann

ZERTIFIKAT

Interner Auditor ISO 9001

geboren am 01.01.1980 in Musterstadt

hat die Prüfung zum Erwerb des Zertifikats

1st und 2nd Party Auditor

nach den Richtlinien der VOREST AG Personalzertifizierungs-
stelle und den Kriterien der Norm ISO 19011 bestanden.

Damit wurde der Nachweis erbracht, dass die erforderliche
fachliche und soziale Kompetenz vorhanden ist, um interne
Audits zu planen und durchzuführen und damit die Grundlage
zur ständigen Verbesserung des unternehmensspezifischen
Qualitätsmanagementsystems zu schaffen.

Gültig bis: 01.01.2021

VOREST-Zertifikat-Nr.: ia1800XV

Pforzheim, den 01.01.2018

Vorstand             Personalzertifizierungsstelle

Dieses Zertifikat unterliegt der Überwachung der VOREST AG.

VOREST PZS – Akkreditierte Personalzertifizierung

Bausteine Ihres Erfolgs

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK305
http://www.vorest-ag.com/TLE306
http://www.vorest-ag.com/T000331
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07.11.-08.11.19 München Victors Residenz Hotel

28.11.-29.11.19 Pforzheim Parkhotel

05.12.-06.12.19 Düsseldorf Mercure Süd

12.12.-13.12.19 Saarbrücken Victors Residenz Hotel

16.01.-17.01.20
Frankfurt Mercure Hotel Airport 
Dreieich

10.02.-11.02.20 Pforzheim Parkhotel

27.02.-28.02.20 München FERINGAPARK Hotel

12.03.-13.03.20 Köln Novotel City

23.04.-24.04.20 Hamburg Park Hotel Ahrensburg

07.05.-08.05.20 Leipzig NH Hotel Messe

14.05.-15.05.20 Hannover Mercure am Entenfang

28.05.-29.05.20 Frankfurt NH Hotel Airport West

25.06.-26.06.20 Berlin Mitte Wyndham Garden

09.07.-10.07.20 Pforzheim Parkhotel

23.07.-24.07.20 Düsseldorf Mercure Süd

20.08.-21.08.20 Saarbrücken Victors Residenz Hotel

10.09.-11.09.20 Nürnberg Arvena Park Hotel

17.09.-18.09.20
Hamburg Hotel am Schloss Ahrens-
burg

01.10.-02.10.20
Frankfurt Mercure Hotel Airport 
Dreieich

15.10.-16.10.20 Berlin Victors Residenz Hotel

12.11.-13.11.20 Stuttgart NH Hotel Airport

26.11.-27.11.20 Düsseldorf Mercure Süd

03.12.-04.12.20 München FERINGAPARK Hotel

Schulungstermine

Buchungsnummer: LP4D
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg &

E-Learning-Kurs „Praxistransfer & Praxistipps“
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 2 Tage, 9.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/LP4D

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten – Im Preis enthalten: Prüfungsgebühr

Buchungsnummer: LPE4D
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 899,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LPE4D

Kursform: E-Kurs
Dauer: 12 - 14 h, Start sofort

      E-Learning – BuchungE

Buchungsnummer: LPEP4D
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LPEP4D

Kursform: E-Kurs + Präsenz-Schulung
1. Teil E-Kurs 5 - 6 h, Start sofort
2. Teil Präsenz-Schulung 1 Tag nach Wahl

      Blended-Learning – BuchungB

Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres ErfolgsP

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: Interne Audits –
Wissen kompakt
im Wert von 149,90 €

E-Learning Praxis: Praxistransfer & Praxistipps
im Wert von 99,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Auditpaket ISO 9001
im Wert von 149,90 €

  Expertenbrief: Expertentipps & Fachinfos 
jeden Monat per E-Mail

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 439,60 €

http://www.vorest-ag.com/LP4D
http://www.vorest-ag.com/LPE4D
http://www.vorest-ag.com/LPEP4D
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Qualitäts- 
management

Inhalt

Audit-Grundlagen und Regelwerke
 { Warum Qualitätsmanagement? Normengrundlagen und 

Verantwortlichkeiten – Kurzwiederholung für den Einstieg
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Eigene Erarbeitung der Inhalte und Forderungen 
der ISO 9001 an die Auditplanung

 { Vorstellung des Auditleitfadens ISO 19011
 { Definition des Audits
 { Auditarten und Auditprinzipien
 { Anforderungen an Auditoren

Auditplanung und -durchführung
 { Auditablauf gemäß ISO 19011
 { Planung und Durchführung von Audits
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individualauf-

gabe): Auditprogramm für Muster-Unternehmen erarbeiten
 { Aufgaben im Qualitätsmanagement: Qualitätsplanung, 

Qualitätslenkung und -sicherung

Audit: Gesprächsführung und Verhaltensweisen
 { Grundlagen zur Gesprächsführung
 { Gesprächs- und Verhaltenstechnik, Struktur- und Transak-

tionsanalyse
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Erarbeitung der Auditfragen im Fallbeispiel und 
Erstellung einer Auditcheckliste

 { Auditrollenspiele
 { Transaktionsübungen
 { Umgang mit schwierigen Gesprächspartnern und -situatio-

nen im Audit

Audit: Bewertung und Berichterstattung, Bewertungsfehler
 { Bewertung und Bewertungsmethoden
 { Abweichungen: Maßnahmen und Überwachung
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Auditbericht und Abweichungsbericht selbst er-
arbeiten

Umgang mit den Auditergebnissen
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Erarbeitung der Inhalte von Abschlussbespre-
chungen, Korrektur- und Verbesserungsmaßnahmen

 { Beitrag des internen Audits zum KVP, Nutzung der Auditer-
gebnisse bei der Managementbewertung

Abschlussdiskussion

Schriftliche Prüfung: Lernkontrolle der Schulungsinhalte 

Ziel

Sie lernen in dieser Schulung, wie Sie ein internes Audit ei-
nes Qualitätsmanagementsystems nach ISO 9001 planen und 
durchführen sowie die Ergebnisse bewerten und entsprechende 
Qualitätsverbesserungen einleiten können. Sie trainieren in der 
Schulung außerdem Gesprächs- und Verhaltenstechniken für 
ein internes Audit, um möglichst zutreffende und vollständige 
Analysen vornehmen zu können. 

Zielgruppe

QM-Mitarbeiter, Qualitätsmanagementbeauftragte, Qualitäts-
manager, Qualitätsleiter sowie alle Mitarbeiter, die als interne 
Auditoren für Qualitätsmanagementsysteme nach ISO 9001 
tätig sind oder tätig werden sollen.

Voraussetzung

Grundkenntnisse im Qualitätsmanagement und der Norm ISO 
9001, z.B. Kenntnisse analog der VOREST Schulung „Basiswis-
sen QM ISO 9001“. Ein Nachweis ist diesbezüglich nicht zu 
erbringen. Die Buchung kann direkt vorgenommen werden.

Qualifikation und Prüfung

Sie erhalten eine Qualifikationsbescheinigung (in Deutsch und 
Englisch) zur Teilnahme an der Schulung. Zum Abschluss der 
Schulung findet eine Prüfung zum Erwerb des VOREST Zerti-
fikats „Interner Auditor QM ISO 9001“ statt, welches Sie nach 

Interne QM-Audits sind ein zentrales Instrument zur ständigen 
Verbesserung Ihres Qualitätsmanagementsystems nach ISO 
9001. Der Erfolg der internen Audits hängt aber wesentlich von 
der Kompetenz der Auditoren ab: in vielen Unternehmen ist es 
nicht immer einfach, die richtigen Fragen zum Qualitätsmanage-
ment auf die richtige Weise zu stellen. Allzu leicht fühlen sich die 
Beteiligten in ihrer persönlichen Arbeitsleistung in Frage gestellt. 
Lernen Sie in nur zwei Tagen Intensivtraining, wie Sie Klippen 
umschiffen und zielgerichtet ein internes QM-Audit entlang der 
ISO 9001 vorbereiten, durchführen und in Berichten dokumen-
tieren können! Sie werden durch die Unterstützung unserer er-
fahrenen Trainer in die Lage versetzt, als interner Auditor tätig 
zu werden und treiben somit den Prozess der stetigen Qualitäts-
verbesserung im Sinne der ISO 9001 nach der Schulung auch in 

Ihrem Hause voran. Durch den praxiserfahrenen Trainer und ein 
ausgefeiltes Trainingskonzept erhalten Sie die notwendige Ba-
sis, spielen interne Audits in Gruppenübungen und Rollenspie-
len durch und erhalten zusätzlich ein Vorlagenpaket Audit ISO 
9001, wodurch Sie Ihr internes Audit nach Ihrem Schulungsbe-
such noch einfacher im Unternehmen umsetzen können.

Hinweis: Nach Ihrer Präsenzphase erhalten Sie Zugang zum neu 
entwickelten E-Learning-Kurs „Praxistransfer/Praxistipps & Me-
thoden“, welcher noch einmal alle wichtigen Themen aufgreift, 
inhaltlich weiter vertieft und durch die Praxisnähe noch mehr Ver-
ständnis zu allen Forderungen generiert und geeignete Metho-
den vorstellt.

Interner Auditor QM − Qualitätsmanagement ISO 9001 Produktion
1st and 2nd Party Auditor für Produktionsbetriebe, Automobil- und Zulieferbranchen
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bestandener Prüfung (ebenfalls in Deutsch und Englisch) erhal-
ten. Eine Wiederholungsprüfung ist im Rahmen dieser Veran-
staltung zu einem späteren Zeitpunkt möglich.

Prüfungsinhalte
Die Prüfung bezieht sich inhaltlich auf folgende VOREST Schu- 
lungen: „Basiswissen QM ISO 9001“, „Interner Auditor ISO 
9001“.

Prüfungszulassung
Vorhandene Grundkenntnisse im Qualitätsmanagement ISO 
9001, Teilnahme an der Schulung „Interner Auditor QM ISO 
9001“

Prüfungsabnahme
Prüfungsabnahme und Zertifikatserstellung erfolgt durch die 
Personalzertifizierungsstelle der VOREST AG.

Ihre nächsten Schritte

Die Schulung „Interner Auditor Qualitätsmanagement ISO 
9001“ ist Teil 2 des modularen Ausbildungsprogramms der 
VOREST AG im Bereich QM ISO 9001. Sie ist der zweite von 
drei Ausbildungsschritten hin zur Prüfung zum international an-
erkannten Qualitätsmanagementbeauftragten (QMB):
1. Schritt: Basiswissen QM ISO 9001 Produktion
2. Schritt: Interner Auditor QM ISO 9001 Produktion
3. Schritt: QMB ISO 9001 Produktion

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter! 
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning & Praxistransfer

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „Interne 
Audits – Wissen kompakt“.
Dieser E-Learning-Kurs ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein 
„Kann Lernteil“, welcher sich dann empfiehlt, wenn Sie als Teil-
nehmer über keine oder wenig Kenntnisse zum Thema verfügen. 

Er ist jedoch keine Voraussetzung für Ihren Schulungsbesuch.

Info: www.vorest-ag.com/SEWK305

Nach Abschluss der Schulung erhalten Sie zusätzlich den On-
line Kurs „Praxistransfer/Praxistipps & Methoden“ zur Vertie-
fung und praktischen Anwendung des Gelernten.

Info: www.vorest-ag.com/TLE306

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Das Auditpaket ISO 9001 im Wert von 149,90 Euro
Info: www.vorest-ag.com/T000331

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen 
inkl. Mittagessen

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

6 Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbescheinigung für die Teilnah-
me an der Schulung und bei bestandener Prüfung das Zertifikat 
„Interner Auditor QM − Qualitätsmanagement ISO 9001“ je-
weils in Deutsch und Englisch ohne Zusatzkosten! Exklusiv bei 
der VOREST AG!

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Infos und Anwendertipps in Ihrem Fachgebiet per E-Mail.

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK305
http://www.vorest-ag.com/TLE306
http://www.vorest-ag.com/T000331
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07.11.-08.11.19 München Victors Residenz Hotel

28.11.-29.11.19 Pforzheim Parkhotel

05.12.-06.12.19 Düsseldorf Mercure Süd

12.12.-13.12.19 Saarbrücken Victors Residenz Hotel

16.01.-17.01.20
Frankfurt Mercure Hotel Airport 
Dreieich

10.02.-11.02.20 Pforzheim Parkhotel

27.02.-28.02.20 München FERINGAPARK Hotel

12.03.-13.03.20 Köln Novotel City

23.04.-24.04.20 Hamburg Park Hotel Ahrensburg

07.05.-08.05.20 Leipzig NH Hotel Messe

14.05.-15.05.20 Hannover Mercure am Entenfang

28.05.-29.05.20 Frankfurt NH Hotel Airport West

25.06.-26.06.20 Berlin Mitte Wyndham Garden

09.07.-10.07.20 Pforzheim Parkhotel

23.07.-24.07.20 Düsseldorf Mercure Süd

20.08.-21.08.20 Saarbrücken Victors Residenz Hotel

10.09.-11.09.20 Nürnberg Arvena Park Hotel

17.09.-18.09.20
Hamburg Hotel am Schloss 
Ahrensburg

01.10.-02.10.20
Frankfurt Mercure Hotel Airport 
Dreieich

15.10.-16.10.20 Berlin Victors Residenz Hotel

12.11.-13.11.20 Stuttgart NH Hotel Airport

26.11.-27.11.20 Düsseldorf Mercure Süd

03.12.-04.12.20 München FERINGAPARK Hotel

Schulungstermine

Buchungsnummer: LP4P
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: Interne Audits –
Wissen kompakt
im Wert von 149,90 €

E-Learning Praxis: Praxistransfer & Praxistipps
im Wert von 99,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Auditpaket ISO 9001
im Wert von 149,90 €

  Expertenbrief: Expertentipps & Fachinfos 
jeden Monat per E-Mail

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 439,60 €

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg &

E-Learning-Kurs „Praxistransfer & Praxistipps“
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 2 Tage, 9.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/LP4P

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten – Im Preis enthalten: Prüfungsgebühr

Buchungsnummer: LPE4P
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 899,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LPE4P

Kursform: E-Kurs
Dauer: 12 - 14 h, Start sofort

      E-Learning – BuchungE

Buchungsnummer: LPEP4P
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LPEP4P

Kursform: E-Kurs + Präsenz-Schulung
1. Teil E-Kurs 5 - 6 h, Start sofort
2. Teil Präsenz-Schulung 1 Tag nach Wahl

      Blended-Learning – BuchungB

Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres ErfolgsP

http://www.vorest-ag.com/LP4P
http://www.vorest-ag.com/LPE4P
http://www.vorest-ag.com/LPEP4P
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Basiswissen QM – Qualitätsmanagement nach ISO 9001 Dienstleistung
Für Dienstleister, Handel und Non-Profit-Organisationen

diese für Ihr Unternehmen angemessen und wirksam erfüllen 
können. Sie lernen, schlanke und zweckmäßige Prozesse im 
Sinne des Qualitätsmanagementsystems und Ihres Unterneh-
mens zu entwickeln, zu dokumentieren und kontinuierlich zu 
verbessern. Sie erhalten die notwendige Basis durch das aus-
gefeilte Trainingskonzept, Ihren erfahrenen Trainer und die 
praktischen Individual- oder Gruppenübungen zum direkten 
Transfer des Lernstoffs in die Praxis.

Hinweis: Nach Ihrer Präsenzphase erhalten Sie Zugang zum neu 
entwickelten E-Learning-Kurs „Praxistransfer/Praxistipps & Me-
thoden“, welcher noch einmal alle wichtigen Themen aufgreift, 
inhaltlich weiter vertieft und durch die Praxisnähe noch mehr Ver-
ständnis zu allen Forderungen generiert und geeignete Metho-
den vorstellt.

Die konsequente Ausrichtung Ihres Unternehmens auf die 
systematische Erfüllung von Kundenanforderungen durch 
die Einführung eines Qualitätsmanagementsystems nach ISO 
9001 führt nachweislich zu einer kontinuierlichen Verbesse-
rung aller Unternehmensabläufe, zu sinkenden Prozess- und 
Reklamations kosten, motivierteren Mitarbeitern und zufriede-
neren Kunden. Wir bieten Ihnen in drei Tagen Intensivtraining 
einen idealen Einstieg in das Qualitätsmanagement nach ISO 
9001 – egal, ob Sie vor dem Aufbau eines neuen Qualitäts-
managementsystems nach ISO 9001 und der damit verbun-
denen Zertifizierung stehen, als Mitglied eines QM-Teams Ihr 
vorhandenes Qualitätsmanagementsystem weiterentwickeln 
möchten oder Normkennt nisse als interner Auditor erwerben 
wollen – nach dieser Schulung können Sie diesen Aufgaben 
gelassen entgegentreten. Sie lernen in dieser Schulung die 
Anforderungen der ISO 9001 kennen und erfahren, wie Sie 

Inhalt

Einführung in das Qualitätsmanagement – grundlegendes 
Qualitätsverständnis schaffen

 { Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
 { Was ist Qualität? Was ist ein Managementsystem?
 { Entwicklung des Qualitätsmanagements
 { Welchen Nutzen bringt ein QMS unserem Unternehmen? 
 { Normen für Qualitätsmanagementsysteme (ISO 9000, ISO 

9001, ISO 9004, ...)
 { HLS – High Level Structure – die neue ISO Grundstruktur für 

alle Managementsysteme
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Anforderungen an QM-Systeme erarbeiten und 
Ergebnisse diskutieren

Ausführlicher Überblick über die Normkapitel der ISO 9001
 { Normabschnitt 4: Kontext der Organisation
 { Normabschnitt 5: Führung
 { Normabschnitt 6: Planung
 { Normabschnitt 7: Unterstützung
 { Normabschnitt 8: Betrieb
 { Normabschnitt 9: Bewertung der Leistung
 { Normabschnitt 10: Verbesserung
 { Jeweils mit Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/

Individualaufgabe): Eigene Interpretation/Erarbeitung der 
Inhalte des Abschnitts

 { Arbeitstechniken: Visualisierung, Moderation, Präsenta-
tion

Strategische Ausrichtung des QMS
 { Kontext der Organisation: Praktisches Vorgehen zur Er-

mittlung der für das QMS relevanten externen und inter-
nen Themen und der interessierten externen und internen 
Kreise

 { Anforderungen der interessierten Parteien – Stakeholder-
ansatz

 { Risiken und Chancen im QMS: Ermittlung und Festlegen 
von Maßnahmen zum Umgang mit Risiken und Chancen, 
Abgrenzung zum Risikomanagement

 { Praxisübung (Fallbeispiel): Verknüpfung der Inhalte der 
ISO 9001 mit der strategischen Ausrichtung

Prozessmanagement – Prozessstruktur und Prozessorientie-
rung im Unternehmen

 { Grundlagen des Prozessmanagements
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Erstellung einer Prozesslandkarte
 { Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews 
 { Checkliste Prozesserfassung
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Wir zeigen Ihnen, wie Sie Prozessbeschreibun-
gen/Verfahrensanweisungen und Arbeitsanweisungen für 
Ihr Unternehmen normkonform erstellen.

Verbesserung – Übersicht über die wichtigsten im QM rele-
vanten Methoden

 { KVP – Kontinuierlicher Verbesserungsprozess und 
PDCA-Zyklus

 { Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsver-
besserung: Ablaufschema der Prozessverbesserung

 { Problemfindung, Problembeschreibung, Problemsammlung
 { Ursachenanalyse, Problemlösung und -behebung
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individualauf-

gabe): Ishikawa Diagramm zur Problemvermeidung erstellen 

ISO 9001 QM-System in der täglichen Praxis
 { Von der Einführung bis zur Zertifizierung der ISO 9001
 { Dauerhafte Betreuung – Anforderungen der Zertifizie-

rungsstelle (Zertifizierungsaudit/Überwachungsaudit/Re-
zertifizierungsaudit)

 { Operative QM-Systembetreuung, wie z.B. Dokumentenlen-
kung/Dokumentensteuerung, KVP etc.
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Ziel

Sie lernen in der Schulung die Anforderungen an ein Qualitäts-
managementsystem (QMS) nach ISO 9001 kennen und erfahren, 
wie Sie diese in Ihrem Unternehmen umsetzen können. Sie lernen 
den Aufbau eines QMS mit seinen Grundsätzen, Strukturen, Ab-
läufen und Verantwortlichkeiten kennen. Wir zeigen Ihnen, wie 
Sie die Werkzeuge der ISO 9001 zum Aufbau eines prozess-
orientierten QMS und dessen Bewertung einsetzen können.

Zielgruppe

Führungs-/Fachkräfte aus Dienstleistungsunternehmen; Mitar-
beiter/-innen aus allen Unternehmensbereichen und -ebenen, 
die aktiv am QMS, der Qualitätsverbesserung und der Quali-
tätssicherung mitwirken, interne Auditoren des QMS.

Voraussetzung

Es sind keine speziellen Voraussetzungen erforderlich.

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter!
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning & Praxistransfer

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „QM 
ISO 9001:2015 – Wissen kompakt“.

Dieser E-Learning-Kurs ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein 
„Kann Lernteil“, welcher sich dann empfiehlt, wenn Sie als Teil-
nehmer über keine oder wenig Kenntnisse zum Thema verfügen. 
Er ist jedoch keine Voraussetzung für Ihren Schulungsbesuch.

Info: www.vorest-ag.com/SEWK306

Nach Abschluss der Schulung erhalten Sie zusätzlich den On-
line Kurs „Praxistransfer/Praxistipps & Methoden“ zur Vertie-
fung und praktischen Anwendung des Gelernten.

Info: www.vorest-ag.com/TLE305

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Das Basispaket Prozesse & Systeme im Wert von 99,90 Euro

Info: www.vorest-ag.com/T001068

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbeschei-
nigung für die Teilnahme an der Schulung 
„Basiswissen QM – Qualitätsmanage-
ment nach ISO 9001“ in Deutsch und 
Englisch ohne Zusatzkosten! Exklusiv bei 
der VOREST AG!

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG
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7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Infos und Anwendertipps in Ihrem Fachgebiet per E-Mail.

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK306
http://www.vorest-ag.com/TLE305
http://www.vorest-ag.com/T001068
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04.11.-06.11.19 München Victors Residenz Hotel

25.11.-27.11.19 Pforzheim Parkhotel

02.12.-04.12.19 Düsseldorf Mercure Süd

09.12.-11.12.19 Saarbrücken Victors Residenz Hotel

13.01.-15.01.20
Frankfurt Mercure Hotel Airport 
Dreieich

29.01.-31.01.20 Pforzheim Parkhotel

24.02.-26.02.20 München FERINGAPARK Hotel

09.03.-11.03.20 Köln Novotel City

20.04.-22.04.20 Hamburg Park Hotel Ahrensburg

04.05.-06.05.20 Leipzig NH Hotel Messe

11.05.-13.05.20 Hannover Mercure am Entenfang

25.05.-27.05.20 Frankfurt NH Hotel Airport West

22.06.-24.06.20 Berlin Mitte Wyndham Garden

06.07.-08.07.20 Pforzheim Parkhotel

20.07.-22.07.20 Düsseldorf Mercure Süd

17.08.-19.08.20 Saarbrücken Victors Residenz Hotel

07.09.-09.09.20 Nürnberg Arvena Park Hotel

14.09.-16.09.20
Hamburg Hotel am Schloss 
Ahrensburg

28.09.-30.09.20
Frankfurt Mercure Hotel Airport 
Dreieich

12.10.-14.10.20 Berlin Victors Residenz Hotel

09.11.-11.11.20 Stuttgart NH Hotel Airport

23.11.-25.11.20 Düsseldorf Mercure Süd

30.11.-02.12.20 München FERINGAPARK Hotel
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Buchungsnummer: L3D
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 1.099,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 389,60 €

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg &

E-Learning-Kurs „Praxistransfer & Praxistipps“
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 3 Tage, 09.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/L3D

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

Buchungsnummer: LE3D
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 899,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE3D

Kursform: E-Kurs
Dauer: 16 - 18 h, Start sofort

Buchungsnummer: LEP3D
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 1.099,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LEP3D

Kursform: E-Kurs + Präsenz-Schulung
1. Teil E-Kurs 5 - 6 h, Start sofort 
2. Teil Präsenz-Schulung 2 Tage nach Wahl

      Blended-Learning – Buchung

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: QM ISO 9001:2015 –
Wissen kompakt
im Wert von 149,90 €

E-Learning Praxis: Praxistransfer & Praxistipps
im Wert von 99,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Basispaket Prozesse & Systeme
im Wert von 99,90 €

  Expertenbrief: Expertentipps & Fachinfos 
jeden Monat per E-Mail

Schulungstermine

      E-Learning – BuchungE

B

P Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres Erfolgs

http://www.vorest-ag.com/L3D
http://www.vorest-ag.com/LE3D
http://www.vorest-ag.com/LEP3D
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Qualitäts- 
management

Inhalt

Einführung in das Qualitätsmanagement – grundlegendes 
Qualitätsverständnis schaffen

 { Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
 { Was ist Qualität? Was ist ein Managementsystem?
 { Entwicklung des Qualitätsmanagements
 { Welchen Nutzen bringt ein QMS unserem Unternehmen? 
 { Normen für Qualitätsmanagementsysteme (ISO 9000, ISO 

9001, ISO 9004, ...)
 { HLS – High Level Structure – die neue ISO Grundstruktur für 

alle Managementsysteme
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Anforderungen an QM-Systeme erarbeiten und 
Ergebnisse diskutieren

Die ISO 9001 unter der Lupe: ausführlicher Überblick über die 
Normkapitel der ISO 9001

 { Normabschnitt 4: Kontext der Organisation
 { Normabschnitt 5: Führung
 { Normabschnitt 6: Planung
 { Normabschnitt 7: Unterstützung
 { Normabschnitt 8: Betrieb
 { Normabschnitt 9: Bewertung der Leistung
 { Normabschnitt 10: Verbesserung
 { Jeweils mit Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/

Individualaufgabe): Eigene Interpretation/Erarbeitung der 
Inhalte des Abschnitts

 { Arbeitstechniken: Visualisierung, Moderation, Präsenta-
tion 

Strategische Ausrichtung des Qualitätsmanagementsystem
 { Kontext der Organisation: Praktisches Vorgehen zur Ermitt-

lung der für das Qualitätsmanagementsystem relevanten 
externen und internen Themen und der interessieren ex-
ternen und internen Kreise

 { Anforderungen der interessierten Parteien – Stakehol-
der-Ansatz

 { Risiken und Chancen im QMS: Ermittlung und Festlegen 
von Maßnahmen zum Umgang mit Risiken und Chancen, 
Abgrenzung zum Risikomanagement

 { Praxisübung (Fallbeispiel): Verknüpfung der Inhalte der 
ISO 9001 mit der strategischen Ausrichtung

 { Prozessmanagement – Prozessstruktur und Prozessorientie-
rung im Unternehmen

 { Grundlagen des Prozessmanagements
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Erstellung einer Prozesslandkarte
 { Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews 
 { Checkliste Prozesserfassung
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Wir zeigen Ihnen, wie Sie Prozessbeschreibun-
gen/ Verfahrensanweisungen und Arbeitsanweisungen für 
Ihr Unternehmen normkonform erstellen.

Verbesserung – Übersicht über die wichtigsten im QM rele-
vanten Methoden

 { KVP – Kontinuierlicher Verbesserungsprozess und 
PDCA-Zyklus

 { Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsver-
besserung: Ablaufschema der Prozessverbesserung

 { Problemfindung, Problembeschreibung, Problemsammlung
 { Ursachenanalyse, Problemlösung und -behebung
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Ishikawa Diagramm zur Problemvermeidung er-
stellen und präsentieren

ISO 9001 QM-System in der täglichen Praxis
 { Von der Einführung bis zur Zertifizierung der ISO 9001
 { Dauerhafte Betreuung – Anforderungen der Zertifizie-

rungsstelle (Zertifizierungsaudit/Überwachungsaudit/Re-
zertifizierungsaudit)

 { Operative QM-Systembetreuung, wie z.B. Dokumentenlen-
kung/Dokumentensteuerung, KVP etc.

Die konsequente Ausrichtung Ihres Unternehmens auf die 
systematische Erfüllung von Kundenanforderungen durch 
die Einführung eines Qualitätsmanagementsystems nach ISO 
9001 führt nachweislich zu einer kontinuierlichen Verbesse-
rung aller Unternehmensabläufe, zu sinkenden Prozess- und 
Reklamations kosten, motivierteren Mitarbeitern und zufriede-
neren Kunden. Wir bieten Ihnen in drei Tagen Intensivtraining 
einen idealen Einstieg in das Qualitätsmanagement nach ISO 
9001 – egal, ob Sie vor dem Aufbau eines neuen Qualitäts-
managementsystems nach ISO 9001 und der damit verbun-
denen Zertifizierung stehen, als Mitglied eines QM-Teams Ihr 
vorhandenes Qualitätsmanagementsystem weiterentwickeln 
möchten oder Normkennt nisse als interner Auditor erwerben 
wollen – nach dieser Schulung können Sie diesen Aufgaben 
gelassen entgegentreten. Sie lernen in dieser Schulung die 
Anforderungen der ISO 9001 kennen und erfahren, wie Sie 

diese für Ihr Unternehmen angemessen und wirksam erfüllen 
können. Sie lernen, schlanke und zweckmäßige Prozesse im 
Sinne des Qualitätsmanagementsystems und Ihres Unterneh-
mens zu entwickeln, zu dokumentieren und kontinuierlich zu 
verbessern. Sie erhalten die notwendige Basis durch das aus-
gefeilte Trainingskonzept, Ihren erfahrenen Trainer und die 
praktischen Individual- oder Gruppenübungen zum direkten 
Transfer des Lernstoffs in die Praxis.

Hinweis: Nach Ihrer Präsenzphase erhalten Sie Zugang zum neu 
entwickelten E-Learning-Kurs „Praxistransfer/Praxistipps & Me-
thoden“, welcher noch einmal alle wichtigen Themen aufgreift, 
inhaltlich weiter vertieft und durch die Praxisnähe noch mehr Ver-
ständnis zu allen Forderungen generiert und geeignete Metho-
den vorstellt.

Basiswissen Qualitätsmanagement ISO 9001 Produktion
Für Produktionsbetriebe, Automobil- und Zulieferbranchen
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Ziel

Sie lernen in der Schulung die Anforderungen an ein QM-Sys-
tem nach ISO 9001 kennen und erfahren, wie Sie diese in 
Ihrem Unternehmen umsetzen können. Sie lernen den Aufbau 
eines QM-Systems mit seinen Grundsätzen, Strukturen, Abläu-
fen und Verantwortlichkeiten kennen. Wir zeigen Ihnen, wie Sie 
die Werkzeuge der ISO 9001 zum Aufbau eines prozessorien-
tierten QM-Systems und dessen Bewertung einsetzen können.

Zielgruppe

Führungs-/Fachkräfte aus Produktionsbetrieben; Mitarbei-
ter/-innen aus allen Unternehmensbereichen und -ebenen, die 
aktiv am Qualitätsmanagementsystem, der Qualitätsverbesse-
rung und der Qualitätssicherung mitwirken, interne Auditoren 
des Qualitätsmanagementsystems.

Voraussetzung

Es sind keine speziellen Voraussetzungen erforderlich.

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter! 
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning & Praxistransfer

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „QM 
ISO 9001:2015 – Wissen kompakt“.
Dieser E-Learning-Kurs ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein 
„Kann Lernteil“, welcher sich dann empfiehlt, wenn Sie als Teil-
nehmer über keine oder wenig Kenntnisse zum Thema verfügen. 
Er ist jedoch keine Voraussetzung für Ihren Schulungsbesuch.

Info: www.vorest-ag.com/SEWK306

Nach Abschluss der Schulung erhalten Sie zusätzlich den On-
line Kurs „Praxistransfer/Praxistipps & Methoden“ zur Vertie-
fung und praktischen Anwendung des Gelernten.

Info: www.vorest-ag.com/TLE305

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Das Basispaket Prozesse & Systeme im Wert von 99,90 Euro

Info: www.vorest-ag.com/T001068

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbe-
scheinigung für die Teilnahme an der 
Schulung „Basiswissen Qualitätsma-
nagement ISO 9001“ in Deutsch und Eng-
lisch ohne Zusatzkosten! Exklusiv bei der  
VOREST AG!

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG
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{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells
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7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Infos und Anwendertipps in Ihrem Fachgebiet per E-Mail.

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK306
http://www.vorest-ag.com/TLE305
http://www.vorest-ag.com/T001068
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04.11.-06.11.19 München Victors Residenz Hotel

25.11.-27.11.19 Pforzheim Parkhotel

02.12.-04.12.19 Düsseldorf Mercure Süd

09.12.-11.12.19 Saarbrücken Victors Residenz Hotel

13.01.-15.01.20
Frankfurt Mercure Hotel Airport 
Dreieich

29.01.-31.01.20 Pforzheim Parkhotel

24.02.-26.02.20 München FERINGAPARK Hotel

09.03.-11.03.20 Köln Novotel City

20.04.-22.04.20 Hamburg Park Hotel Ahrensburg

04.05.-06.05.20 Leipzig NH Hotel Messe

11.05.-13.05.20 Hannover Mercure am Entenfang

25.05.-27.05.20 Frankfurt NH Hotel Airport West

22.06.-24.06.20 Berlin Mitte Wyndham Garden

06.07.-08.07.20 Pforzheim Parkhotel

20.07.-22.07.20 Düsseldorf Mercure Süd

17.08.-19.08.20 Saarbrücken Victors Residenz Hotel

07.09.-09.09.20 Nürnberg Arvena Park Hotel

14.09.-16.09.20
Hamburg Hotel am Schloss 
Ahrensburg

28.09.-30.09.20
Frankfurt Mercure Hotel Airport 
Dreieich

12.10.-14.10.20 Berlin Victors Residenz Hotel

09.11.-11.11.20 Stuttgart NH Hotel Airport

23.11.-25.11.20 Düsseldorf Mercure Süd

30.11.-02.12.20 München FERINGAPARK Hotel

Schulungstermine

Buchungsnummer: L3P
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 1.099,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: QM ISO 9001:2015 –
Wissen kompakt
im Wert von 149,90 €

E-Learning Praxis: Praxistransfer & Praxistipps
im Wert von 99,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Basispaket Prozesse & Systeme
im Wert von 99,90 €

  Expertenbrief: Expertentipps & Fachinfos 
jeden Monat per E-Mail

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 389,60 €

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg &

E-Learning-Kurs „Praxistransfer & Praxistipps“
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 3 Tage, 9.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/L3P

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

Buchungsnummer: LE3P
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 899,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE3P

Kursform: E-Kurs
Dauer: 16 - 18 h, Start sofort

      E-Learning – BuchungE

Buchungsnummer: LEP3P
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 1.099,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LEP3P

Kursform: E-Kurs + Präsenz-Schulung
1. Teil E-Kurs 5 - 6 h, Start sofort
2. Teil Präsenz-Schulung 2 Tage nach Wahl

      Blended-Learning – BuchungB

Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres ErfolgsP

http://www.vorest-ag.com/L3P
http://www.vorest-ag.com/LE3P
http://www.vorest-ag.com/LEP3P


In diesem Online Kurs lernen Sie alles über die Aufgaben und 
Kompetenzen des Qualitätsbeauftragten in Dienstleistungsunter-
nehmen und werden zum Ansprechpartner rund um Ihr Qua-
litätsmanagementsystem fortgebildet. Im Anschluss können Sie 
die operative Steuerung des QMS zu übernehmen. Zunächst 
lernen Sie alles über die Forderungen ISO 9001 bezogen auf 
die Rolle des QMB sowie über Zertifizierungen kennen. Sie be-
schäftigensich mit den rechtlichen Vorgaben zum QMS sowie 
der Konformitätsbewertung. Sie lernen, wie Qualitätskosten 
aufgegliedert werden, welche Qualitätsphilosophien es gibt, 
wie Sie Besprechungen führen und was bei einer Management-
bewertung nach ISO 9001 zu beachten ist. Wir zeigen Ihnen 
die 7 Qualitätswerkzeuge und die 7 Managementwerkzeuge, 
mit denen Sie Ihr QM System auf Wirksamkeit überprüfen und 
Risiken & Chancen erfassen. Weiterhin erfahren Sie, wie Sie Ihr 
QMS kontinuierlich verbessern können.

Buchungsnummer: LPE5D

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 18-22 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LPE5D

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

QMB Qualitätsmanagementbeauftragter nach ISO 9001 – 
Dienstleistung

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

113 113 80 18-22 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
http://www.vorest-ag.com/LPE5D
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/E-Learning/Interne-Audits-Elearning
https://rebrand.ly/uv48m8
https://rebrand.ly/uv48m8
https://rebrand.ly/uv48m8
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/


Mit diesem E-Learning Kurs lernen Sie alles über die Aufgaben 
und Kompetenzen des QMB in Produktionsbetrieben kennen. 
Sie erfahren, wie Sie ein Qualitätsmanagement nachhaltig be-
treuen und weiterentwickeln. Im ersten Teil des Kurses lernen Sie 
alles über die Forderungen der ISO 9001 bezogen auf die Rol-
le des QMB sowie über Zertifizierungen kennen. Anschließend 
beschäftigen Sie sich mit den behördlichen Grundlagen sowie 
der Konformitätsbewertung. Wir stellen Ihnen Qualitätsphiloso-
phien vor und zeigen, wie Sie Besprechungen führen und was 
bei einer Managementbewertung zu beachten ist. Sie lernen 
Methoden kennen, mit Sie Ihr Qualitätsmanagementsystem auf 
Wirksamkeit überprüfen und Risiken & Chancen erfassen. Zu-
dem erlangen Sie notwendige Soft Skills, um als Ansprechpart-
ner rund um Ihr QMS zu fungieren. Zum Abschluss zeigen wir 
Ihnen noch, wie Sie Ihr QMS kontinuierlich verbessern können.

Buchungsnummer: LPE5P

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 18-22 h, Start sofort

Info & Buchung:

Demo:

www.vorest-ag.com/LPE5P

Hier zum Live-Demokurs per Klick!

QMB Qualitätsmanagementbeauftragter nach ISO 9001 – 
Produktion

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

113 113 80 18-22 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/E-Learning/Interne-Audits-Elearning
https://rebrand.ly/uv48m8
https://rebrand.ly/uv48m8
https://rebrand.ly/uv48m8
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/E-Learning/qualitaetsmanagementbeauftragter-qmb-ausbildung-online-elearning


Mit diesem E-Kurs bieten wir Ihnen oder Ihren Mitarbeitern 
einen schnellen, einfachen und ausführlichen Einstieg in das 
Thema Audits. Wir zeigen Ihnen, was ein Audit ist und Sie ler-
nen die ISO 19011 als Leitfaden für die Auditierung von Ma-
nagementsystemen kennen. Wir stellen Ihnen die verschiedenen 
Auditformen und den Auditkreislauf vor. Sie erfahren, welche 
Vorteile interne Audits mit sich bringen und können sich mit den 
häufigsten Missverständnissen in Bezug auf Audits auseinander-
setzen. Zudem lernen Sie die Aufgaben des Internen Auditors 
kennen. Sie erfahren, auf welchen Fundamenten interne Audits 
beruhen und wer die Verantwortung für deren erfolgreiche Um-
setzung trägt. Sie erarbeiten Schritt für Schritt die einzelnen 
Auditphasen. Wir machen Sie mit Gesprächstechniken für Ihr 
Audit vertraut und zeigen, was bei der Bewertung von und dem 
Umgang mit Nicht-Konformitäten zu beachten ist.

Buchungsnummer: SEWK305

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 149,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 3 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK305

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Interne Audits – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

24 24 21 3 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK305
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/E-Learning/Interne-Audits-Elearning
https://rebrand.ly/vo0fcg
https://rebrand.ly/vo0fcg
https://rebrand.ly/vo0fcg
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/


Mit diesem E-Kurs bieten wir Ihnen oder Ihren Mitarbeitern 
einen schnellen, einfachen und ausführlichen Einstieg in das 
Thema Qualitätsmanagement und zur DIN EN ISO 9001:2015. 
Wir zeigen Ihnen, was ein Qualitätsmanagement System ist und 
Sie werden die Anforderungen sowie den Nutzen der Norm ISO 
9001 direkt online lernen. Wir stellen Ihnen die ISO 9000 Fa-
milie vor und führen Sie umfassend in die neue HLS – High Level 
Structure – ein. Sie erfahren im E-Kurs, welche Vorteile die Ein-
führung eines QM-Systems mit sich bringt. Auch die Norm an 
sich wird ausführlich beleuchtet. Ihr Trainer erläutert Ihnen über-
sichtlich dargestellt die wichtigsten Inhalte der Norm für Quali-
tätsmanagementsysteme, der ISO 9001. Des Weiteren werden 
Ihnen die Aufgaben des QMB vorgestellt und wir zeigen Ihnen, 
was Prozessorientierung ist, wie diese funktioniert und welche 
Vorteile sich für Sie hieraus ergeben.

Buchungsnummer: SEWK306

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 149,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 3 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK306

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Qualitätsmanagement ISO 9001 – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

36 36 36 3-4 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK306
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
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https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/E-Learning/Qualitaetsmanagement-ISO-9001-Elearning
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https://rebrand.ly/23133


In diesem E-Learning Kurs zeigen wir Ihnen alles Durchführung 
eines Audits. Ihr Trainer erklärt Ihnen anhand der ISO 19011, 
wie Sie interne Audits planen, durchführen und bewerten. Da-
bei werden Ihnen die einzelnen Abschnitte der Norm detailliert 
vorgestellt. Anschließend lernen Sie die Auditarten und -formen 
kennen. Auch die Anforderungen an den Auditoren werden be-
handelt. Sie erfahren, wie Sie bei der Auditplanung und -durch-
führung vorgehen und welche typischen Fehler Sie vermeiden 
sollten. Zudem lernen Sie, wie Sie einen Auditplans und eine 
Auditcheckliste erstellen! Im nächsten Abschnitt werden Ihnen 
die Bewertung und Berichterstattung im und nach dem Audit 
vorgestellt und Sie lernen, aus den Ergebnissen Auditfolgemaß-
nahmen abzuleiten. Abschließend wird Ihnen noch der PDCA-
Zyklus als grundlegendes Werkzeug für Managementsysteme 
und deren andauernde Optimierung erläutert.

Buchungsnummer: TLE301

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 499,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 10 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE301

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

ISO 19011 – Auditierung von Managementsystemen –  
thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

53 53 51 10-11 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE301
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://rebrand.ly/tw2hhc
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https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/


Dieser E-Learning Kurs stellt Ihnen die 7 Qualitätswerkzeuge 
vor und erläutert Ihnen die Funktionen und Aufgaben anhand 
von Grafiken und Beispielen. So werden Ihnen die Methoden 
Fehlersammelkarte, Paretodiagramm, Histogramm, Zeitreihen-
diagramm, Streudiagramm, Ishikawa-Diagramm und Brain-
storming (Ideensammlung) einzeln vorgestellt. Jedes Tool wird 
Ihnen dabei anhand eines Beispiels erläutert und mit Grafiken 
visualisiert. Zum Ishikawa-Diagramm erhalten Sie zudem eine 
Einführung in die Priorisierung und den Ablauf der Methode. 
Zusätzlich erfahren Sie, welche Fehler in der Praxisanwendung 
gemacht werden und wie Sie diese vermeiden. Zur Ideensamm-
lung erhalten Sie zusätzlich Tipps zur Vorbereitung, Durchfüh-
rung, Verarbeitung und Nachbereitung. Anhand einer ca. 30 
bis 60-minütigen zusammenhängenden Übung können Sie die 
kennengelernten Qualitätswerkzeuge praxisnah anwenden und 
trainieren.

Buchungsnummer: TLE601

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 149,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 2,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE601

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

7 Qualitätswerkeuge (Q7) für den QMB und das Methodenteam – 
thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

25 25 22 2,5 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE601
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
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In dieser Online Schulung lernen Sie die geeignete Kommunika-
tion und das richtige Verhalten im Audit kennen. Ihr Trainer er-
klärt Ihnen, was Kommunikation überhaupt ist. Hier geht es vor 
allem um die verschiedenen Arten der Kommunikation z. B. die 
Mimik, Gestik oder Tonalität in der Sprache. Im Anschluss lernen 
Sie die 5 Axiome der Kommunikation von Paul Watzlawick ken-
nen. Diese helfen Ihnen zu verstehen, welche Aspekte einen Ein-
fluss auf die Kommunikation mit dem Auditierten haben können. 
Im Anschluss folgt das 4 Seiten-Modell der Kommunikation, bei 
dem Sie die 4 Ebenen der Kommunikation kennen lernen. An-
schließend stellt Ihr Trainer die Struktur- und Transaktionsanaly-
se vor. Diese können Sie dann selbst mit verschiedenen Übungen 
trainieren. Im letzten Abschnitt erfahren Sie, wie Sie am besten 
kommunizieren, ohne bei den Kollegen anzuecken.

Buchungsnummer: TLE302

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 99,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 4 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE302

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Auditkommunikation – Gesprächsführung und Verhaltensweisen – 
thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

20 20 15 3-4 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE302
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
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In diesem E-Learning Kurs werden Ihnen die Aufgaben der obers-
ten Leitung und Geschäftsführung im Qualitätsmanagementsys-
tem ISO 9001 vorgestellt. Sie erhalten einen Einblick, was genau 
für Sie in der Position des Verantwortlichen wichtig ist, um das 
QM System am Laufen zu halten und stetig zu verbessern. Sie 
erfahren, welche Aspekte bei der Erstellung einer Qualitätspolitik 
zu beachten sind und wie Sie diese mit der Strategie und den 
Zielen Ihres Unternehmens verknüpfen. Ihr Trainer erklärt Ihnen, 
welche Abschnitte der ISO 9001 speziell auf die oberste Leitung 
abzielen. Sie lernen zudem, wie Sie einen Management-Review 
erstellen und damit aktiv in die Ausrichtung des QMS eingreifen. 
Abschließend gibt Ihnen Ihr Trainer noch einen Einblick auf die 
Kosten eines Qualitätsmanagementsystems und die Initiierung des 
KVP-Prozesses.

Buchungsnummer: TLE304

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 99,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE304

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Aufgaben des CEO / der obersten Leitung im Qualitätsmanage-
mentsystem – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

6 6 6 1,5 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE304
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/5bf21
https://rebrand.ly/5bf21
https://rebrand.ly/5bf21
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/E-Learning/Aufgaben-Geschaeftsfuehrung-QMS-Elearning


In diesem E-learning Kurs lernen Sie die Erstellung eines Auditbe-
richts nach ISO 9001 sowie die Auditfolgemaßnahmen kennen. Ihr 
Trainer erklärt Ihnen zunächst, welche Auditfeststellungen es gibt 
und wie diese klassifiziert werden. Im Anschluss folgen die Audit-
schlussfolgerungen, die in eine Abschlussbesprechung münden. Der 
vom Auditor erstellte Audit Bericht wird als Nächstes behandelt. Hier 
erhalten Sie Tipps zur Erstellung und Verteilung des Auditberichts. 
Nach dem Abschluss des eigentlichen Audits beginnt die Planung 
der Auditfolgemaßnahmen. Zunächst werden Ihnen hier die unter-
schiedlichen Arten der Auditfolgemaßnahmen und deren Klassifizie-
rung vorgestellt. Danach erhalten Sie vom Ihrem Trainer Hinweise 
zur Umsetzung der Auditfolgemaßnahmen. Hier geht es darum, ge-
fundene Abweichungen und Nichtkonformitäten abzustellen, aber 
auch entdeckte Chancen zu nutzen und so das Managementsystem 
kontinuierlich auf ein höheres Niveau zu bringen. Der E-Learning 
Kurs endet mit einem Exkurs zum PDCA-Zyklus.

Buchungsnummer: TLE303

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 79,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 3 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE303

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Auditbewertung, Berichterstattung & Auditfolgemaßnahmen –  
thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

13 13 8 2-3 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE303
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/q90irf
https://rebrand.ly/q90irf
https://rebrand.ly/q90irf
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/E-Learning/Erstellung-eines-Auditberichts-ISO-9001-Auditfolgemassnahmen


In diesem Online Kurs erhalten Sie Fachwissen rund um die Pla-
nung und Optimierung des Auditprogramms. Zunächst erhalten 
Sie eine Auffrischung zum Ablauf eines internen Audits und den 
Normgrundlagen der ISO 9001, die für das Auditprogramm 
relevant sind. Der nächste Abschnitt beschäftigt sich mit dem 
Ziel und Zweck des Auditprogramms und der Systematik des 
Managements. Hier liegt der Fokus auf der Kommunikation und 
dem Austausch im Bezug auf das Auditprogramm mit der obers-
ten Leitung und den Mitarbeitern aus den zu auditierenden Ab-
teilungen. Ihr Trainer zeigt Ihnen anhand eines Beispiels, wie Sie 
mit einer Ziel-Prozess-Matrix Auditprogrammziele festlegen und 
planen und welche Vorteile sich daraus für Ihr Auditprogramm 
ergeben. Im Anschluss beschäftigen Sie sich noch mit der Über-
wachung des Auditprogramms und welche Aufgaben Sie als 
Qualitätsmanagementbeauftragter dabei haben.

Buchungsnummer: TLE307

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 79,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1-1,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE307

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Planung und Optimierung des Auditprogramms für interne Audits 
nach ISO 9001 – Wissen für den QMB – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

7 7 8 1-1,5 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE307
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/E-Learning/auditprogramm-interne-audits-iso-9001-elearning
https://rebrand.ly/hp4sto
https://rebrand.ly/hp4sto
https://rebrand.ly/hp4sto


Mit diesem E-Learning Kurs lernen Sie den sogenannten Deming 
Kreis von Grund auf kennen. Das PDCA-Modell ist für die Nor-
men ISO 9001, ISO 14001, ISO 50001 und ISO 45001 ein 
zentraler Aspekt und stellt den Prozess der ständigen Verbesse-
rung dar. Auf Basis eines Beispiels können Sie in diesem E-Kurs 
sämtliche Aspekte des PDCA-Modells sowie deren Bedeutung 
in einem Managementsystem lernen. Ihnen werden in diesem 
Online Kurs mit Hilfe eines PDCA Zyklus Beispiels die einzelnen 
Phasen – Plan, Do, Check und Act – Schritt für Schritt erklärt. 
Wir erklären Ihnen die Systematik, die hinter dem PDCA-Modell 
steckt und zeigen, wie Sie den Deming Kreis operativ im Unter-
nehmen einsetzen können. Ein weiterer Aspekt in diesem E-Lear-
ning Kurs sind Werkzeuge und Methoden zur Verbesserung, wie 
etwa der 8D-Report und die kontinuierliche Verbesserung (KVP/
KAIZEN). 

Buchungsnummer: TLE300

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 39,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE300

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Der PDCA Zyklus – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

7 7 10 1 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE300
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/wwqmze
https://rebrand.ly/wwqmze
https://rebrand.ly/wwqmze
https://www.vorest-ag.com/KVP/E-Learning/PDCA-Zyklus-Elearning


Mit diesem kostenlosen E-Learning Kurs bieten wir Ihnen bzw. 
Ihren Mitarbeiter einen schnellen und einfachen Einstieg in das 
Thema Arbeitsanweisungen! Sie lernen, welchen Nutzen diese 
haben, wie Sie Arbeitsanweisungen erfolgreich erstellen und 
in Ihrem Unternehmen zur Anwendung bringen! Sie erarbeiten 
sich, wie eine Arbeitsanweisung aufgebaut und strukturiert wird 
und welche Vorteile in einer Standard-Arbeitsanweisung für Ihre 
gesamten Arbeitsprozesse stecken! In zahlreichen interaktiven 
Elementen gehen Sie die Vorgehensweise bei der Erstellung von 
Arbeitsanweisungen Schritt für Schritt durch und lernen, welche 
Aspekte Sie hierbei beachten sollten! Zudem stellen wir Ihnen 
den Lebenszyklus einer Arbeitsanweisung vor und zeigen, wie 
Sie diese stets aktuell halten.

Buchungsnummer: SEWK303

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 0,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK303

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Erstellung einer Arbeitsanweisung – kostenloser E-Kurs

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

8 8 12 1 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK303
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/E-Learning/Arbeitsanweisung-erstellen-Elearning-kostenlos
https://rebrand.ly/2ikpw3
https://rebrand.ly/2ikpw3
https://rebrand.ly/2ikpw3


In diesem kostenlosen E-Learning Kurs zeigen wir Ihnen, was ein 
Audit ist und wie dieses abläuft. Ihr Trainer erläutert, was inter-
ne Audits überhaupt sind und wozu diese eingesetzt werden. Im 
Anschluss stellen wir die Norm ISO 19011 vor. In dieser ist ver-
ankert, wie der Ablauf eines internen Audits aussehen sollte. Als 
nächstes werden Ihnen die Aufgaben eines internen Auditors – 
von der Vorbereitung, über die Durchführung, bis zur Erstellung 
des Auditberichts – erläutert. Im nächsten Abschnitt lernen Sie die 
unterschiedlichen Auditarten und Auditformen genauer kennen. 
Dabei wird auf interne und auch auf externe Audits eingegangen. 
Anschließend wird Ihnen der Auditkreislauf mit Hilfe einer Grafik 
illustriert. Zum Schluss erhalten Sie noch einen Einblick in die Zie-
le eines internen Audits und über die wichtigsten Gründe, die für 
die Durchführung eines Audits sprechen.

Buchungsnummer: SEWK315

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 0,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK315

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Was ist ein Audit – kostenloser E-Kurs

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

6 6 6 1 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK315
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
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https://rebrand.ly/47hz6t
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/E-Learning-Kurse/Was-ist-ein-Audit-kostenloser-E-Learning-Kurs


Mit diesem kostenlosen E-Learning Kurs bieten wir Ihnen oder 
Ihren Mitarbeitern einen schnellen, einfachen und ausführlichen 
Einstieg in das Thema Qualitätsmanagement und insbesondere 
zur DIN EN ISO 9001:2015. Wir zeigen Ihnen in diesem On-
line Kurs, was ein Qualitätsmanagementsystem ist und Sie lernen 
die Norm ISO 9001 sowie deren Nutzen für Ihr Unternehmen 
kennen. Zusätzlich stellt Ihr Trainer Ihnen die ISO 9000 Familie 
vor und zeigt, wie die ISO 9001 funktioniert. Sie können im E-
Kurs direkt online lernen, welche Vorteile die Einführung eines 
QM-Systems mit sich bringt. Auch der Zweck von Normen, die 
Normensprache und die Verbindlichkeit der Norm werden Ihnen 
praxisnah vermittelt. Sie erarbeiten interaktiv Schritt für Schritt die 
einzelnen Qualitätsmerkmale und erhalten somit einen genauen 
Einblick, wodurch Ihnen das erste Verständnis für die Grundprin-
zipien der ISO 9001 erleichtert wird.

Buchungsnummer: SEWK308

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 0,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 0,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK308

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Qualitätsmanagement ISO 9001 – kostenloser E-Kurs

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

9 9 10 1 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK308
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
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Basiswissen ISO 50001

Interner Energiemanagementauditor 
ISO 50001

Energiemanagement- 
beauftragter ISO 50001

Auditor/Leitender Auditor 
ISO 50001

Zertifikat 
Interner Energiemanagementauditor ISO 50001

L840

LP8820

LP8830

LP824

Quereinstieg 
möglich

Zertifikat 
Interner Auditor IMS

Zertifikat 
Managementbeauftragter IMS

Weiterbildung

Interner Auditor für integrierte 
Managementsysteme – IMSLP51

Managementbeauftragter für integrierte 
Managementsysteme – IMSLP52

Zertifikat 
Energiemanagementbeauftragter ISO 50001

Energiemanagement EN 16247/ISO 50001

Zertifikat  
Auditor/Leitender Auditor ISO 50001

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

Ihr Einstieg

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

E-Kurs

Buchungsmöglichkeiten

Diese Schulung können Sie 
als E-Learning-Kurs buchen!

E-Learning-Kurs

Diese Schulung können Sie 
als Blended-Learning buchen!

1. Teil E-Learning + 2. Teil Präsenz-Schulung

Blended-Learning

Diese Schulung können Sie als  
Präsenzveranstaltung buchen!

Präsenz-Schulung

Ihre unverbindliche Inhouse-Anfrage 
Hier klicken und mehr Informationen erhalten!

Inhouse-Training

https://www.vorest-ag.com/Energiemanagement-ISO-50001-Energieaudit-EN-16247/Ausbildung/Auditor-ISO-50001?number=LP824
https://www.vorest-ag.com/Energiemanagement-ISO-50001-Energieaudit-EN-16247/Ausbildung/Energiemanagementbeauftragter-ISO-50001?number=LP8830
https://www.vorest-ag.com/Energiemanagement-ISO-50001-Energieaudit-EN-16247/Ausbildung/Interner-Auditor-Energiemanagement-ISO-50001?number=LP8820
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/Managementbeauftragter-IMS-Integriertes-Managementsystem?number=LP52
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/Interner-Auditor-IMS-Integriertes-Managementsystem?number=LP51


Energiemanagement EN 16247/ISO 50001

Energiemanagement
EN 16247/ISO 50001   
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Energieauditor EN 16247 – ISO 50002 .............. hier klicken

Basiswissen ISO 50001 Energiemanagement ....... hier klicken

ISO 50006, ISO 50004 & ISO 50015 – Verbesserung der 
energiebezogenen Leistung & Wirtschaftlichkeitsbewertung .....
......................................................................... hier klicken

Revision ISO 50001 ........................................... hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Energiemanagement ISO 50001 – Wissen kompakt .............. 
......................................................................... hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
ISO 50006 und ISO 50015 – Nachweis der Verbesserung der 
energiebezogenen Leistung – thematisches Lernmodul 
......................................................................... hier klicken

Wirtschaftlichkeitsbetrachtung Energie –  
thematisches Lernmodul ...................................... hier klicken

Bedeutung und Nutzen eines Energiemanagementsystems .......
......................................................................... hier klicken

Mitarbeitersensibilisierung Energiemanagementsystem  
ISO 50001 ........................................................ hier klicken

Die neue Akkreditierungsgrundlage ISO 50003 –  
thematisches Lernmodul ...................................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Energiemanagement ISO 50001 ......................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Übersicht aller E-Learning-Kurse  –

Energiemanagement EN 16247/ISO 50001
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Inhalt

Grundlagen, Überblick und Aktuelles
 { Aufbau und Struktur DIN EN 16247 Teile 1-5

ISO 50002
 { Begriffe
 { Rechtliche Randbedingungen

Ziele und Nutzen der Energieanalyse
 { Ganzheitliches Energieeinsparkonzept
 { Maßnahmenüberblick Querschnittstechnologie
 { Energetische Bewertung als Systemelement der ISO 50001

Anforderungen an einen Energieauditor – Qualifikation
 { Persönliche Kompetenz
 { Fachliche Kompetenz
 { Methodische Kompetenz
 { Kommunikative Kompetenz

Energieauditprozess I
 { Überblick und Ablauf
 { Vorbereitung und Planung der Aktivitäten
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Erstellung Auditplan
 { Definition des Auditobjekts und Systemgrenzen
 { Konzeption der Datenerfassung

Energieauditprozess II
 { Ermittlung der Einsatzbereiche und Hauptenergieverbrau-

cher
 { Mess- und Zählkonzept
 { Messungen und Berechnungen
 { Datensammlung und Datenanalyse
 { Auswertung

 { Erschließung von Einsparpotenzialen und Strategien zur 
Verbesserung der Energieeffizienz

 { Wirtschaftlichkeitsberechnungen
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Berechnungen

Energieauditprozess III
 { Dokumentation – Energiebericht
 { Präsentation
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Auditbericht

Verwertung im Rahmen eines Energiemanagementsystems 
nach ISO 50001 

 { Aktionspläne, Investitionen
 { Energieziele, Energiekennzahlen, KVP
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Musterunterlagen

Schriftliche Prüfung

Ziel

Wir vermitteln Ihnen das Wissen zur Durchführung von Energie-
audits nach EN 16247/ISO 50002, welches durch praktische 
Anwendungsfälle zum beispielhaften Vorgehen ergänzt wird. 
Den Abschluss bildet die Zertifizierung zum „Energieauditor EN 
16247/ISO 50002“.

Zielgruppe

Zukünftige Energiebeauftragte, Energieauditoren, Energiebera-
ter und Umweltschutzbeauftragte.

Wir qualifizieren Sie in dieser praxisorientierten Schulung 
erfolgreich zum Energieauditor DIN EN 16247/ISO 50002 
und ermöglichen Ihnen hiermit die qualifizierte Durchführung 
von Energieaudits. Energieaudits bieten zahlreiche Vorteile 
für Unternehmen, wie Steuerrückerstattungen, Steigerung der 
Energieeffizienz sowie der Wirtschaftlichkeit und Wettbe-
werbsfähigkeit durch niedrigere Energiekosten. Die Anforde-
rungen an ein Energieaudit regelt die DIN EN 16247-1 bzw. 
die ISO 50002, die als weltweit gültige ISO-Norm erarbeitet 
wurde. Als Energieauditor EN 16247/ISO 50002 führen Sie 
im Rahmen von Energieaudits eine Ist-Analyse des Energiever-
brauchs in Unternehmen durch und können eine Verringerung 
des Energieverbrauchs und somit eine messbare Kostensen-
kung durch die Erschließung von Einsparpotenzialen errei-
chen. Dazu legen Sie mittels Datensammlung und Datenanaly-
se die wesentlichen Energieflüsse des Unternehmens offen und 
bewerten verschiedene Maßnahmen zur Energieeffizienzver-
besserung auf Basis von Wirtschaftlichkeitsberechnungen. Die 
wesentlichen Einsparpotenziale und die entsprechenden Maß-
nahmen werden dann in einem Energieauditbericht festgehal-
ten, welcher der Unternehmensleitung vorgelegt wird. Als Au-

ditor sind Sie für die Information des Unternehmens über den 
Ablauf des Energieaudits sowie der systematischen Planung 
der entsprechenden Aktivitäten verantwortlich. Sie sehen – die 
Aufgaben eines Energieauditors sind sehr umfangreich und 
um diesen gerecht zu werden, bedarf es einer guten Ausbil-
dung. In dieser zweitägigen Schulung qualifizieren Sie sich 
zum zertifizierten Energieauditor DIN EN 16247/ISO 50002 
und genießen eine besonders praxisnahe Ausbildung, in der 
Sie den Energieauditprozess nicht nur in der Theorie, sondern 
auch in zahlreichen praktischen Fallbeispielen durchlaufen. 
Durch den praxiserfahrenen Trainer und ein ausgefeiltes Schu-
lungskonzept erhalten Sie die bestmögliche Unterstützung und 
können Ihr neu erlerntes Wissen nach Schulungsbesuch noch 
einfacher im Unternehmen umsetzen!

Wichtiger Hinweis! Energieaudits sind seit 2015 Pflicht für alle 
Unternehmen (außer KMU). Energiemanagementsysteme und 
Energieaudits sind zudem (auch für KMU) Voraussetzung für 
finanzielle Vorteile (z.B. den Spitzenausgleich bei Strom- und 
Energiesteuer oder die Begrenzung der EEG-Umlage), die au-
ßerdem zum Teil an Energieeffizienzerfolge geknüpft sind.

Energieauditor EN 16247 – ISO 50002
Energie

Ausbildung zur Planung, Durchführung und Nachbereitung von Energieaudits
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Voraussetzung

Wissen auf Basis der Schulung „Energiemessung, Energiemo-
nitoring und Nachweisführung EEWärmeG/Steuerrecht“ der 
VOREST AG oder einer vergleichbaren Schulung. Wenn ent-
sprechende Vorken ntnisse bereits vorhanden sind, z.B. durch 
praktische Erfahrungen, dann ist die Teilnahme auch direkt 
möglich. Ein Nachweis ist diesbezüglich nicht zu erbringen.

Qualifikation und Prüfung

Sie erhalten nach der Schulung einen Qualifikationsnachweis 
zur Teilnahme an der Schulung und bei bestandener Prüfung 
das Zertifikat „Energieauditor EN 16247/ISO 50002“ in 
Deutsch und Englisch.

Prüfungsinhalte
Die Prüfung bezieht sich inhaltlich auf die VOREST Schulung 
„Energieauditor EN 16247/ISO 50002“

Prüfungszulassung
Vorhandene Grundkenntnisse in den Bereichen Energiemes-
sung und Energiemonitoring (siehe Vorausset zungen) sowie 
die Teilnahme an der VOREST Schulung „Energieauditor EN 
16247/ISO 50002“.

Prüfungsabnahme 
Prüfungsabnahme und Zertifikatserstellung erfolgt durch die 
Personalzertifizierungsstelle der VOREST AG.

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning vorab

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „Interne 
Audits – Wissen kompakt“.
Dies ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein „Kann Lernteil“. 
Info: www.vorest-ag.com/SEWK305

24
Wissensbausteine

24
Videos

21
Übungen

3 h
ca. Gesamtlaufzeit

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Das Vorlagenpaket Energieaudit DIN EN 16247-1 & Energie-
bewertung DIN 16247 im Wert von 199,90 Euro mit:

 { Leitfaden zur Durchführung Ihres Energieaudits
 { Prozessbeschreibung Energieaudit
 { Excel-Vorlage Erfassung und Analyse von Energieverbrau-

chern
 { Rechtskataster zum Energieaudit
 { Checkliste Energieeffizienzprojekte & Prüfverzeichnis
 { Checkliste Energieaudit von Prozessen

Info: www.vorest-ag.com/T001161

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK305
http://www.vorest-ag.com/T001161
https://rebrand.ly/vo0fcg
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12.11.-13.11.20 Frankfurt NH Hotel Airport West
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6 Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbescheinigung für die Teilnah-
me an der Schulung und bei bestandener Prüfung das Zertifikat 
„Energieauditor EN 16247 – ISO 50002“ jeweils in Deutsch 
und Englisch ohne Zusatzkosten! Exklusiv bei der VOREST AG!

Max Mustermann

ZERTIFIKAT

Interner Auditor ISO 9001

geboren am 01.01.1980 in Musterstadt

hat die Prüfung zum Erwerb des Zertifikats

1st und 2nd Party Auditor

nach den Richtlinien der VOREST AG Personalzertifizierungs-
stelle und den Kriterien der Norm ISO 19011 bestanden.

Damit wurde der Nachweis erbracht, dass die erforderliche
fachliche und soziale Kompetenz vorhanden ist, um interne
Audits zu planen und durchzuführen und damit die Grundlage
zur ständigen Verbesserung des unternehmensspezifischen
Qualitätsmanagementsystems zu schaffen.

Gültig bis: 01.01.2021

VOREST-Zertifikat-Nr.: ia1800XV

Pforzheim, den 01.01.2018

Vorstand            Personalzertifizierungsstelle

Dieses Zertifikat unterliegt der Überwachung der VOREST AG.

VOREST PZS – Akkreditierte Personalzertifizierung

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

CERTIFICATE

Internal auditor for ISO 9001

born on 01.01.1980 in Musterstadt

has passed the examination for acquiring the certificate

1st and 2nd party auditor

as per the guidelines of the Personnel Certification Body of
VOREST AG and the criteria of the ISO 19011 standard.

Herewith it has been certified that the required technical and
social competency criteria are fulfilled for planning and
conducting the internal audit and to form the basis for the
continuous improvement of the company-specific quality
management system.

Valid up to: 01.01.2021

VOREST-Certificate No: ia1800XV

Pforzheim, 01.01.2018

Management Board           Personnel Certification Body

This certificate is supervised by VOREST AG.

VOREST PZS – accredited personnel certification

Bausteine Ihres ErfolgsBausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFICATION

Basic course QM

has participated in the VOREST course

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG

from 26.09. till 28.09.2012.

The following subjects were handled:
{  General fundamental concepts of quality management
{  Development, significance and benefits of a management system
{  Standards for quality management systems
{  Quality planning, quality control, quality assurance, continuous
     improvement
{  Contents of DIN EN ISO 9001, preparation of DIN EN ISO 9001
{  Using the techniques: Visualisation, moderation, presentation
{  Fundamentals of process management
{  Process recording using structured interviews, preparing a check list
{  Preparing and illustrating the QM documents
{  Methods und techniques for continuous quality improvement:
     Process flow schema of process improvement, problem finding,
     problem description, problem collection, cause analyses, solutions
     and making decisions, the „Q7“
{  Assessment of management systems – internal audits and self-
     assessment
{  Comparing the audit types
{  Process audit in the production development process
{  Audit process flow (planning, execution, assessment), audit
     assessment
{  Self-assessments based on the EFQM model

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Nachhaltiges Lernen und informiert sein für Schulungsteilneh-
mer bei der VOREST AG. Wir schulen, trainieren und informie-
ren Sie nicht nur während Ihrer Schulung, sondern stellen Ihnen 
monatlich – per E-Mail – Fachinfos und Anwendertipps in Ihrem 
Interessen bereich zur Verfügung.

Schulungstermine

Buchungsnummer: LP8810
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 2 Tage, 09.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/LP8810

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten – Im Preis enthalten: Prüfungsgebühr

Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres ErfolgsP

Buchungsnummer: LPE8810
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LPE8810

Kursform: E-Kurs
Dauer: 10 -12 h, Start sofort

      E-Learning – BuchungE

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 389,70 €

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: Interne Audits –
Wissen kompakt
im Wert von 149,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Energieaudit DIN EN 16247-1
im Wert von 199,90 €

  Expertenbrief: Expertentipps & Fachinfos 
jeden Monat per E-Mail

http://www.vorest-ag.com/LP8810
http://www.vorest-ag.com/LPE8810
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Energie

Inhalt

Bedeutung und Nutzen von Energiemanagementsystemen
 { Energie- und Klimapolitik
 { Energiekosten
 { Energiesteuervorteile

Normative Energiemanagementsysteme (EnMS)
 { Die Vorgaben der ISO 50001
 { Gemeinsamkeiten/Unterschiede ISO 14001, EMAS, ISO 

9001, ISO 45001
 { Weitere Normen zum Energiemanagement und Abgren-

zung zum Energieaudit DIN EN 16247 bzw. ISO 50002

Implementierung und Aufrechterhaltung eines normkonfor-
men Energiemanagementsystems

 { Energiebezogene Unternehmenspolitik
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Anforderungen an eine Energiepolitik
 { Energierechtliche Vorgaben
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Energierechtliche Vorgaben
 { Bestandsaufnahme/Energiedatenmanagement
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Bestandsaufnahme: Energierelevante Bereiche/
Einrichtungen; Energieflüsse

 { Einsparpotenzialanalyse und Ziele
 { Pläne 
 { Aktionsprogramme
 { Projekte
 { Energie-Controlling
 { Kennzahlen, Benchmarking
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Kennzahlen
 { Energiemanagementbeauftragter
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Aufgaben als Energiemanager/-management-
beauftragter; Festlegung von Aufgaben/Zuständigkeiten

 { Energiebezogene Aufbau- und Ablauforganisation
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-   

aufgabe): Ablauflenkung
 { Überwachungen
 { Messungen
 { Auditierung
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Managementreview
 { Integration des Energiemanagements in das Qualitätsma-

nagement-/Umweltmanagement-/Arbeitsschutz manage-
ment system u.a.

 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individualauf-
gabe): Implementierung eines Energiemanagementsystems

Ziel

Wir vermitteln Ihnen fundierte Grundlagen zur Implementierung, 
Betreuung und Weiterentwicklung von Energiemanagementsys-
temen nach ISO 50001 in Ihrem Unternehmen zur Umsetzung 
eines erfolgreichen und nachhaltigen Energiemanagements.

Zielgruppe

Energiebeauftragte, Beauftragte für integrierte Management-
systeme, Umweltbeauftragte, Energieeffizienzfachleute, Ener-
gieauditoren und Energieberater. 

Voraussetzung

Es sind keine speziellen Voraussetzungen zur Teilnahme erfor-
derlich.

Qualifikation

Sie erhalten eine Qualifikationsbescheinigung in Deutsch und 
Englisch zur Teilnahme an der Schulung „Basiswissen ISO 
50001 Energiemanagement“.

Unternehmen stehen heute vor der Herausforderung, ihren 
Energieverbrauch und die Kosten für Energie zu senken. Mit 
der internationalen Norm ISO 50001 ist es möglich, Systeme 
und Prozesse in Organisationen hinsichtlich ihrer Energieeffi-
zienz und energetischen Leistung nachhaltig zu verbessern. Zu-
sätzlich werden staatliche Vorteile, z.B. bei der Energie- und 
Stromsteuer, für das produzierende Gewerbe nur noch mit 
einem funktionierenden Energiemanagementsystem nach 
ISO 50001 oder EMAS gewährt! Aber auch für alle anderen 
Unternehmen lohnt sich ein Energiemanagementsystem, denn 
Sie senken Ihre Energiekosten im Schnitt um mindestens 10 
Prozent! Nach zwei Tagen Intensivtraining mit Ihrem praxis-
erfahrenen Trainer und zahlreichen Übungsaufgaben für den 
erhöhten Praxistransfer, können Sie ein Energiemanagement-
system nach ISO 50001 implementieren und betreuen. Damit 

sparen Sie bares Geld! Wir qualifizieren Sie in unserem pra-
xisorientierten Training für die Einführung und dauerhafte Be-
treuung eines Energiemanagementsystems ISO 50001. Diese 
Schulung basiert bereits auf der Norm ISO 50001:2018. Da 
jedoch bei bestehenden Energiemanagementsystemen während 
einer Übergangszeit die ISO 50001:2011 weiterhin angewen-
det werden kann, werden in der Schulung auch die Unterschie-
de zwischen beiden Fassungen dargestellt.

Hinweis: Nach Ihrer Präsenzphase erhalten Sie Zugang zum neu 
entwickelten E-Learning-Kurs „Praxistransfer/Praxistipps & Me-
thoden“, welcher noch einmal alle wichtigen Themen aufgreift, 
inhaltlich weiter vertieft und durch die Praxisnähe noch mehr Ver-
ständnis zu allen Forderungen generiert und geeignete Metho-
den vorstellt.

Basiswissen ISO 50001 Energiemanagement
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Ihre nächsten Schritte

1. Schritt: Basiswissen ISO 50001 Energiemanagement
2. Schritt: Interner Energiemanagementauditor ISO 50001
3. Schritt: Energiemanagementbeauftragter ISO 50001

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter! 
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning & Praxistransfer

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „Ener-
giemanagement ISO 50001 – Wissen kompakt“.

Dieser E-Learning-Kurs ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein 
„Kann Lernteil“, welcher sich dann empfiehlt, wenn Sie als Teil-
nehmer über keine oder wenig Kenntnisse zum Thema verfügen. 
Er ist jedoch keine Voraussetzung für Ihren Schulungsbesuch.

Info: www.vorest-ag.com/SEWK801

Nach Abschluss der Schulung erhalten Sie zusätzlich den On-
line Kurs „Praxistransfer/Praxistipps & Methoden“ zur Vertie-
fung und praktischen Anwendung des Gelernten.

Info: www.vorest-ag.com/TLE824

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Die To-Do Liste zur Einführung eines Energiemanagement-
systems ISO 50001 im Wert von 99,90 Euro.

Info: www.vorest-ag.com/T001065

Sowie die Vorlage Energiedatenerfassung im Wert von 49,90 
Euro.

Info: www.vorest-ag.com/T001159

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:

als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikations- 
bescheinigung für die Teilnahme an 
der Schulung „Basiswissen ISO 50001 
Energiemanagement“ in Deutsch und 
Englisch ohne Zusatzkosten! Exklusiv 
bei der VOREST AG!

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Infos und Anwendertipps in Ihrem Fachgebiet per E-Mail.

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG
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12.11.-13.11.19 Stuttgart NH Hotel Airport

28.11.-29.11.19 Düsseldorf Mercure Süd

18.02.-19.02.20 München FERINGAPARK Hotel

21.04.-22.04.20 Stuttgart NH Hotel Airport

26.05.-27.05.20 Düsseldorf NH Hotel City Nord

16.06.-17.06.20
Berlin NH Berlin Potsdam 
Conference Center

14.07.-15.07.20
Nürnberg Novina Hotel 
Südwestpark

25.08.-26.08.20
Hamburg Hotel am Schloss Ahrens-
burg

06.10.-07.10.20 Frankfurt NH Hotel Airport West

01.12.-02.12.20 Stuttgart NH Hotel Airport

Schulungstermine

Buchungsnummer: L840
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg &

E-Learning-Kurs „Praxistransfer & Praxistipps“
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 2 Tage, 9.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/L840

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

P Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres Erfolgs

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 439,50 €

E-Learning vorab: Energiemanagement ISO
50001 – Wissen kompakt 
im Wert von 149,90 €

E-Learning Praxis: Praxistransfer & Praxistipps
im Wert von 99,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): To Do Liste Einführung 
ISO 50001
im Wert von 99,90 €

 Vorlagen(paket): Energiedatenerfassung 
ISO 50001
im Wert von 49,90 €

  Expertenbrief: Jeden Monat Fachinfos für Sie

Buchungsnummer: LE840
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 899,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE840

Kursform: E-Kurs
Dauer: 14 - 20 h, Start sofort 

      E-Learning – BuchungE

http://www.vorest-ag.com/L840
http://www.vorest-ag.com/LE840
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Inhalt

Neue Akkreditierungsgrundlage DIN ISO 50003
 { Anforderungen an Zertifizierungsstellen
 { Ermittlung des Audit-Zeitaufwandes
 { Stichprobenprüfungen an mehreren Standorten
 { Anforderungen an den Nachweis der Verbesserung der 

energiebezogenen Leistung
 { Beispiele für die Verbesserung energiebezogener Leistung

Anleitung zur Einführung, Aufrechterhaltung und Verbesse-
rung eines Energiemanagementsystems ISO 50004

 { Hinweise zum Energieplanungsprozess, zur Messung von 
Energieverbräuchen und zur Ermittlung von Möglichkeiten 
zur Verbesserung der energiebezogenen Leistung 

 { Praxisübung: Ermittlung von Möglichkeiten zur Verbesse-
rung energiebezogener Leistung

 { Hinweise zur Umsetzung und Überwachung eines Energie-
managementsystems

Leitfaden DIN ISO 50006
 { Nutzung von Energieleistungskennzahlen und energeti-

schen Ausgangsbasen zum Nachweis der energiebezoge-
nen Leistung

 { Festlegung von Energieleistungskennzahlen (EnPI)
 { Festlegung von energetischen Ausgangsbasen (EnB)
 { Normalisierung von EnPI und EnB
 { Verwendung von EnPI und EnB zur Überwachung und Be-

richterstattung der energiebezogenen Leistung
 { Praxisübung: Entwicklung eines Kennzahlensystems und 

entsprechender EnB

Anleitung zur Messung und Verifizierung der energiebezoge-
nen Leistung ISO 50015

 { Entwicklung eines Mess- und Verifizierungsplans
 { Umsetzung des Mess- und Verifizierungsplans

Wirtschaftlichkeitsbetrachtung
 { Was ist Rentabilität und wie kann sie berechnet werden?
 { Statische und dynamische Methoden der Rentabilitätsbe-

rechnung

 { Verhältnis zwischen Amortisationszeit und Verzinsung ei-
ner Investition

 { Praxisübung: Berechnung von Amortisationszeit, Anlagen-
rendite, Kapitalwert und interner Verzinsung

 { Lebenszykluskostenberechnung

Ziel

Sie lernen in dieser Schulung, wie Sie Energieleistungskennzah-
len und energetische Ausgangsbasen so aufstellen und nutzen, 
dass Sie diese einfach und nachvollziehbar zum Nachweis der 
Verbesserung der energiebezogenen Leistung nutzen können. 
Zudem erfahren Sie, welche hilfreichen Anregungen und Er-
kenntnisse sich in der ISO 50004 finden und wie Sie die Wirt-
schaftlichkeit entsprechender Maßnahmen norm- und gesetzes-
konform berechnen können.

Zielgruppe

Managementbeauftragte, Managementsystem-Auditoren, Ener-
gieeffizienzfachleute, Energiebeauftragte, Energieauditoren 
und Energieberater.

Voraussetzung

Teilnahme an der Schulung „Basiswissen ISO 50001“ der  
VOREST AG oder an einer vergleichbaren anderen Schulung 
bzw. entsprechender, in der Praxis erworbener, Kenntnisse.

Sonderhinweis

Diese Ausbildung deckt als Fortbildung „Energieberatung im 
Mittelstand“ folgende Themen der gewerblichen Energiebera-
tung ab:

 { Energiemanagementsysteme
 { Weitere einschlägige Normen zur Energieeffizienz (2 UE)
 { Lenkung energierelevanter Abläufe (2 UE)
 { Energiedatenanalyse und Kennzahlen (8 UE) 
 { Wirtschaftlichkeitsbetrachtung (4 UE)

Verbesserung der energiebezogenen Leistung unter Berücksich-
tigung der DIN ISO 50006 sowie des Leitfadens ISO 50015 
(Messung und Verifizierung der energiebezogenen Leistung) 
erbracht werden kann. Lernen Sie zudem, wie Sie Ihr Energie-
management unter Nutzung des Leitfadens ISO 50004 so ge-
stalten und weiterentwickeln können, dass die Verbesserung der 
energiebezogenen Leistung für Sie kein Problem darstellt.

Des Weiteren lernen Sie in dieser Schulung, wie die Wirtschaft-
lichkeit von Maßnahmen zur Verbesserung der energiebezoge-
nen Leistung berechnet werden kann – die Verwendung unzurei-
chender Instrumente gehört nämlich zu den Haupthindernissen 
bei der Hebung des wirtschaftlichen Energieeinsparpotenzials.

Mit der im Jahr 2017 in Kraft getretenen neuen Akkreditierungs-
grundlage für Zertifizierungsstellen für Energiemanagementsys-
teme, der DIN ISO 50003, kommt dem Nachweis der Verbes-
serung der energiebezogenen Leistung eine große Bedeutung 
zu: Sie ist schon im Erstzertifizierungsaudit zu erbringen; im 
Rezertifizierungsaudit kann das Fehlen entsprechender Nach-
weise zum Scheitern führen. Eine wichtige Hilfestellung zum Er-
bringen dieses Nachweises ist der Leitfaden DIN ISO 50006, 
der die Verwendung von Energieleistungskennzahlen und der 
energetischen Ausgangsbasis zum Nachweis der Verbesserung 
der energiebezogenen Leistung beschreibt. Lernen Sie in nur 
zwei Tagen Intensivtraining, was die DIN ISO 50003 für Ihr 
Energiemanagementsystem bedeutet und wie der Nachweis der 

ISO 50006, ISO 50004 & ISO 50015 – Verbesserung der energie- 
bezogenen Leistung & Wirtschaftlichkeitsbewertung
Fortbildung für Energiemanager, Managementbeauftragte und Energieberater

Energie
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Eine entsprechende Erklärung für das BAFA wird auf Wunsch 
ausgestellt. Zudem ist diese Ausbildung als Nachweis der Wei-
terbildung im Bereich Energiemanagement für die Verlänge-
rung (Rezertifizierung) der Zertifikate „Interner Auditor ISO 
50001“, „Energieauditor EN 16247“, „Energiemanagement-
beauftragter ISO 50001“ sowie aller internen Auditoren und 
Managementbeauftragten der VOREST AG anerkannt.

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter! 
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning vorab

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „ISO 
50003 – Thematisches Lernmodul“.

Dieser E-Learning-Kurs ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein 
„Kann Lernteil“, welcher sich dann empfiehlt, wenn Sie als Teil-
nehmer über keine oder wenig Kenntnisse zum Thema verfügen. 
Er ist jedoch keine Voraussetzung für Ihren Schulungsbesuch.

Info: www.vorest-ag.com/TLE821

8
Wissensbausteine

8
Videos

8
Übungen

1,5 h
ca. Gesamtlaufzeit

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Die Checkliste Energieleistungskennzahlen und energetische 
Ausgangsbasis im Wert von 19,90 Euro. 
Die Checkliste unterstützt Sie dabei, sinnvolle und mit DIN EN 
ISO 50001 konforme Energieleistungskennzahlen und energe-
tische Ausgangsbasen festzulegen. Durch vordefinierte Fragen 
können Sie ohne großen Aufwand die Umsetzung der einzel-
nen Prüfpunkte bewerten.
Info: www.vorest-ag.com/T001366

Sowie die Excel-Vorlage Wirtschaftlichkeitsberechnung von 
Energieeffizienzmaßnahmen im Wert von 19,90 Euro. 
Dank vordefinierter Formeln können Sie mit dieser Excel Vorla-
ge ohne große Umstände die Wirtschaftlichkeit Ihrer Energieef-
fizienzmaßnahmen berechnen. Die Vorlage unterstützt Sie also 
optimal bei der Verwirklichung des wirtschaftlichen Energieef-
fizienzpotenzials.
Info: www.vorest-ag.com/T001306 

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung: 
Ihre personalisierte Qualifikationsbeschei-
nigung für die Teilnahme an der Schulung 
„ISO 50006, ISO 50004 & ISO 50015 – 
Verbesserung der energiebezogenen Leis-
tung & Wirtschaftlichkeitsbewertung“ in 
Deutsch und Englisch ohne Zusatzkosten! 
Exklusiv bei der VOREST AG!

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG
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20.11.-21.11.19 Stuttgart Mercure Hotel Airport Messe

26.11.-27.11.19 Düsseldorf Mercure Süd

25.02.-26.02.20 München Victors Residenz Hotel

29.06.-30.06.20 Düsseldorf NH Hotel City

19.10.-20.10.20 Frankfurt NH Hotel Airport West
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7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Nachhaltiges Lernen und informiert sein für Schulungsteilneh-
mer bei der VOREST AG. Wir schulen, trainieren und informie-
ren Sie nicht nur während Ihrer Schulung, sondern stellen Ihnen 
monatlich – per E-Mail – Fachinfos und Anwendertipps in Ihrem 
Interessenbereich zur Verfügung.

Schulungstermine

Buchungsnummer: W82
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 2 Tage, 9.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/W82

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

P Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres Erfolgs

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 129,60 €

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: ISO 50003 – Thematisches
Lernmodul
im Wert von 49,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Checkliste Energieleistungs-
kennzahlen und energetische 
Ausgangsbasis
im Wert von 19,90 €

 Vorlagen(paket): Excel-Vorlage Wirtschaftlich-
keitsberechnung von Energie-
effizienzmaßnahmen 
im Wert von 19,90 €

  Expertenbrief: Jeden Monat Fachinfos für Sie

Buchungsnummer: WE82
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 899,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/WE82

Kursform: E-Kurs
Dauer: 10 - 12 h, Start sofort

      E-Learning – BuchungE

http://www.vorest-ag.com/W82
http://www.vorest-ag.com/WE82
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Inhalt

Hintergrund der Normrevision
 { High Level Structure – HLS
 { Änderungsbedarf bei der ISO 50001

Die neue ISO 50001
 { Geänderte Anforderungen der Norm mit den Schwer-

punkten:

 }  Verpflichtung der Unternehmensführung
 }  Strategische Ausrichtung – Kontext der Organisation 

und Interessensgruppen
 }  Verbesserung der energiebezogenen Leistung
 }  Risiken und Chancen im Energiemanagement
 }  Wissen der Organisation und Energiemanagement
 }  Prozessorientierung
 }  Weitere Änderungen

 { Auswirkungen auf Ihr Energiemanagementsystem und 
Handlungsbedarf

Wann müssen Sie handeln?
 { Übergangsbestimmungen und Auswirkungen auf die Zerti-

fizierung

Ziel

Sie lernen in der Schulung „Revision ISO 50001“ die damit ein-
hergehenden Änderungen kennen und richtig zu interpretieren 
und wissen, welche Auswirkungen sich für Ihr Energiemanage-
mentsystem ergeben.

Zielgruppe

Managementbeauftragte, Interne Auditoren, Führungskräfte, 
Energiebeauftragte, Energieberater, Mitglieder von Energie-
teams.

Voraussetzung

Vorkenntnisse in der ISO 50001 (z. B. „Basiswissen ISO 50001“ 
oder eine vergleichbare Schulung) und/oder Praxiserfahrungen 
mit dem Energiemanagementsystem sind hilfreich.

Sonderhinweis

Diese Schulung ist als Nachweis der Weiterbildung im Bereich 
Energiemanagement für die Verlängerung (Rezertifizierung) der 
Zertifikate „Interner Auditor ISO 50001“, „Energieauditor EN 
16247“, „Energiemanagementbeauftragter ISO 50001“ sowie 
aller internen Auditoren und Managementbeauftragten der 
VOREST AG anerkannt.

7 SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter!
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Die Umsetzungsleitfaden zur Revision ISO 45001:2018 im 
Wert von 149,90 Euro.
Info: www.vorest-ag.com/T001706

Die aktuelle DIN EN ISO 50001:2011 wird durch ihre Nach-
folgerin, die ISO 50001:2018, ersetzt. Damit wird, wie schon 
bei der ISO 9001 und ISO 14001, die für neue ISO-Manage-
mentsystemnormen verbindliche HLS (High-Level-Structure) mit 
ihrer für alle Normen gemeinsamen Struktur und gemeinsamen 
Begrifflichkeiten auch die ISO 50001 neu strukturieren. Vor al-
lem aber werden neue Themen, wie eine verbesserte strategi-
sche Ausrichtung des Managementsystems, die systematische 

Betrachtung von Risiken und Chancen und die Umsetzung der 
Anforderungen in den Unternehmensprozessen in das Energie-
management einziehen. Mit der Neufassung wird sich im Ener-
giemanagement also einiges ändern! Damit Sie alle Änderun-
gen berücksichtigen können, erfahren Sie in dieser eintägigen 
Intensivschulung alle Neuerungen, die sich aus der Revision der 
ISO 50001 ergeben! 

Revision ISO 50001 – alle Änderungen und Auswirkungen
Energie

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/T001706


11.11.2019 Stuttgart NH Hotel Airport

02.12.2019 Düsseldorf Mercure Süd

17.02.2020 München FERINGAPARK Hotel

20.04.2020 Stuttgart NH Hotel Airport

25.05.2020 Düsseldorf NH Hotel City Nord

15.06.2020
Berlin NH Berlin Potsdam 
Conference Center

13.07.2020 Nürnberg Novina Hotel Südwestpark

24.08.2020 Hamburg Hotel am Schloss Ahrensburg

05.10.2020 Frankfurt NH Hotel Airport West

30.11.2020 Stuttgart NH Hotel Airport
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Revision ISO 50001 – alle Änderungen und Auswirkungen

Teilnehmerunterlagen3
Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen

4 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

5 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbe-
scheinigung für die Teilnahme an der 
Schulung „Revision ISO 50001 – alle 
Änderungen und Auswirkungen“ in 
Deutsch und Englisch ohne Zusatzkosten! 
Exklusiv bei der VOREST AG!

6 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

7 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Nachhaltiges Lernen und informiert sein für Schulungsteilneh-
mer bei der VOREST AG. Wir schulen, trainieren und informie-
ren Sie nicht nur während Ihrer Schulung, sondern stellen Ihnen 
monatlich – per E-Mail – Fachinfos und Anwendertipps in Ihrem 
Interessenbereich zur Verfügung.

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG

Schulungstermine

      Präsenzschulung – Buchung

Buchungsnummer: W81
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 599,00
Kursform: Präsenz-Schulung
Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 1 Tag, 09.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/W81

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %.
Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 189,80 €

Unsere       Bausteine für Sie in dieser Schulung7
1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung

2. Wertvolle Vorlagen(pakete)

3. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als E-Book,

Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungsgetränken

4. Bonus E-Learning-Kurs

5. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüflehr- 

gängen) in Deutsch & Englisch

6. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail

7. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

P

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Umsetzungsleitfaden zur Revi-
sion ISO 45001:2018 
im Wert von 149,90 €

  Expertenbrief: Jeden Monat Fachinfos für Sie

Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres Erfolgs

Buchungsnummer: WE81
Preis (Euro zzgl. MwSt.): 499,00
Kursform: E-Kurs
Dauer, Uhrzeit: 5  -  6 h, Start sofort
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/WE81

      E-Learning – BuchungE

http://www.vorest-ag.com/W81
http://www.vorest-ag.com/WE81


Mit diesem E-Learning Kurs bieten wir Ihnen oder Ihren Mit-
arbeitern einen schnellen, einfachen und ausführlichen Einstieg 
in das Energiemanagement und die DIN EN ISO 50001. Wir 
machen Sie mit den Grundlagen zum Thema Energie vertraut 
und bringen Ihnen die Begriffe Energie, Energieformen und 
Energieträger näher. Wir zeigen Ihnen zudem, was ein Energie-
management System ist und Sie lernen die Abschnitte und An-
forderungen sowie den Nutzen der Norm ISO 50001 kennen. 
Sie erfahren, welche Vorteile die Einführung eines Energiema-
nagement-Systems mit sich bringt und können sich mit den häu-
figsten Missverständnissen in Bezug auf die Norm auseinander-
setzen. Wir zeigen Ihnen, was die ISO 50001 für Ihre tägliche 
Arbeit bedeutet und was hinter dem Prinzip der kontinuierlichen 
Verbesserung auf Basis des PDCA-Zyklus steckt.

Buchungsnummer: SEWK801

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 149,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 3-4 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK801

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Energiemanagement ISO 50001 – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

18 18 18 3-4 h

Energie

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK801
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/3418f
https://rebrand.ly/3418f
https://rebrand.ly/3418f
https://www.vorest-ag.com/Energiemanagement-ISO-50001-Energieaudit-EN-16247/E-Learning/Energiemanagement-ISO-50001-Elearning


In diesem Online Kurs lernen Sie zunächst die Norm ISO 50003 
kennen, welche den Nachweis für die energiebezogene Leistung 
regelt. Im Anschluss erarbeiten Sie sich die für Sie wichtigen 
Inhalte des Leitfadens DIN ISO 50006. Hier werden unter an-
derem die Errechnung von Energieleistungskennzahlen und die 
energetische Ausgangsbasis behandelt. Auch der Leitfaden ISO 
50004 wird Ihnen vorgestellt. Ein wichtiges Thema ist hier die 
Verantwortung des Managements. Auch die Energiepolitik, Ener-
gieplanung und die energetische Bewertung werden erklärt. Ein 
weiterer Aspekt des Leitfadens ist die Einführung und Umsetzung 
eines Energiemanagementsystems. Hier werden die Kommuni-
kation, Dokumentation, Ablauflenkung, Auslegung, Beschaffung 
und Überwachung, Messung & Analyse behandelt. Der dritte be-
handelte Leitfaden ist die ISO 50015. Dieser dient als Ergänzung 
zur ISO 50006 für den Bereich Messung und Verifizierung.

Buchungsnummer: TLE822

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 599,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 8 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE822

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

ISO 50006 und ISO 50015 – Nachweis der Verbesserung der 
energiebezogenen Leistung – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

53 53 114 8 h

Energie

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE822
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/wle4y0
https://rebrand.ly/wle4y0
https://rebrand.ly/wle4y0
https://www.vorest-ag.com/Energiemanagement-ISO-50001-Energieaudit-EN-16247/E-Learning/Nachweis-energiebezogene-Leistung-ISO-50006-Erfahrungen-ISO-50001-Elearning


Dieser E-Learning Kurs vermittelt Ihnen die Grundlagen zur 
Wirtschaftlichkeitsbetrachtung. Behandelt werden zunächst die 
Grundlagen der Investitionsrechnung. Im Anschluss folgen die 
variablen und fixen Kosten. Ihr Trainer erklärt Ihnen die Unter-
schiede anhand eines Beispiels. Auch statische und dynamische 
Methoden wie die statische Amortisation, die Anlagenrendite, die 
Kapitalwertmethode und die dynamische Amortisationsrechnung 
werden behandelt. Mit zahlreichen Tabellen und Grafiken werden 
die Inhalte optisch so präsentiert, dass Sie auch bei komplexeren 
Berechnungen stets den Überblick behalten. Im Anschluss erläu-
tert Ihr Trainer Ihnen die interne Verzinsung sowie die Lebenszy-
kluskosten. Nach der Erklärung haben Sie selbst die Möglichkeit 
in einer geführten Übung eine Lebenszykluskostenanalyse durch-
zuführen und zu üben.

Buchungsnummer: TLE823

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 149,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 2,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE823

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Wirtschaftlichkeitsbetrachtung Energie – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

15 15 29 2,5 h

Energie

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE823
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Energiemanagement-ISO-50001-Energieaudit-EN-16247/E-Learning/Wirtschaftlichkeitsbetrachtung-Energie-Elearning
https://rebrand.ly/wle4y0
https://rebrand.ly/wle4y0
https://rebrand.ly/wle4y0


Lernen Sie in diesem Online Kurs die Gründe kennen, die ein 
Energiemanagementsystem ISO 50001 in einem Unternehmen 
auszeichnen. Wir erklären Ihnen hierbei die Herausforderungen 
und Chancen, die mit Energie in Verbindung stehen. Auch das 
Energiekonzept 2050 und die energie- bzw. klimapolitischen 
Vorgaben werden erläutert. Ein weiterer großer Punkt in diesem 
Online Kurs ist das Thema Einsparpotential und finanzieller Nut-
zen. So können Sie noch effizienter Arbeiten und sparen dabei 
bares Geld! Mit Beispielen werden Ihnen diese Vorteile E-Lear-
ning Kurs veranschaulicht. Abschließend erarbeiten Sie sich die 
wichtigsten rechtlichen Grundlagen sowie wichtige Aspekte für 
ein Energieaudit.

Buchungsnummer: TLE840

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 69,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 3 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE840

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Bedeutung und Nutzen eines Energiemanagementsystems

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

16 16 10 3 h

Energie

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE840
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
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Dieser Online Kurs schafft bei Ihnen oder Ihren Mitarbeitern ein 
allgemeines Bewusstsein zum Thema Energiemanagementsys-
teme, um Ihr Unternehmen aktiv bei der Einführung oder Auf-
rechterhaltung eines EnMS zu unterstützen. Zunächst erfahren 
Sie, wozu ein zertifiziertes Energiemanagementsystem im Unter-
nehmen benötigt wird und warum dem Gesetzgeber ein solches 
System zur Optimierung der Energieeffizienz so wichtig ist. Da-
nach werden Sie sich mit der Norm ISO 50001 und den Aufga-
ben eines EnMS beschäftigen. Auch die Bedeutung des Systems 
für Ihr Unternehmen sowie die Aufgaben und Möglichkeiten der 
Mitarbeiter, sich aktiv daran zu beteiligen, werden erläutert. Ihr 
Trainer erläutert Ihnen, wie ein internes Audit abläuft und was Sie 
dazu beitragen können. Der Kurs endet mit einem Ausblick in die 
Zukunft und die aktuellen Entwicklungstendenzen.

Buchungsnummer: TLE825

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 59,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE825

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Mitarbeitersensibilisierung Energiemanagementsystem ISO 50001

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

9 9 8 1 h

Energie

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE825
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Energiemanagement-ISO-50001-Energieaudit-EN-16247/E-Learning/sensibilisierung-mitarbeiter-energiemangement-iso50001-elearning
https://rebrand.ly/o9r0ad
https://rebrand.ly/o9r0ad
https://rebrand.ly/o9r0ad


In diesem E-Learning Kurs lernen Sie die Akkreditierungsgrund-
lage ISO 50003 kennen. Ihnen werden dabei die neuen Sco-
pes der Norm DIN ISO 50003 vorgestellt. Der nächste wichtige 
Punkt ist der Abschnitt 5.3 der Norm. Hier geht es um die Ermitt-
lung des Auditzeitaufwandes, welcher immer im Voraus ermittelt 
werden sollte. In Abschnitt 5.4 geht es um die Stichprobenprü-
fung an Standorten. Im Fall von mehreren Standorten können 
diese auf der Grundlage von Stichprobenprüfungen zertifiziert 
werden. Ihr Trainer erklärt Ihnen, was Sie hierbei beachten müs-
sen. Die abschließenden Abschnitte 5.5 bis 5.9 behandeln die 
Verbesserung der Energiebezogenen Leistung. Mit einem Bei-
spiel zur Verbesserung der energiebezogenen Leistung wird Ih-
nen das gesamte Thema abschließend noch einmal praxisnah 
veranschaulicht.

Buchungsnummer: TLE821

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 49,90 

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE821

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Die neue Akkreditierungsgrundlage ISO 50003 –  
thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

8 8 8 1,5 h

Energie

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE821
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
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https://www.vorest-ag.com/Energiemanagement-ISO-50001-Energieaudit-EN-16247/E-Learning/Neue-Akkreditierungsgrundlage-ISO-50003-Elearning


Mit diesem kostenlosen E-Learning Kurs bringen wir Ihnen die 
Grundlagen eines Energiemanagementsystems nach ISO 50001 
näher. Ihr Trainer erläutert Ihnen zunächst allgemeine Grundla-
gen. So erfahren Sie im ersten Schritt, welchen Nutzen Sie als Un-
ternehmen von einem Energiemanagementsystem (EnMS) haben. 
Auch der Begriff „Energie“ an sich wird Ihnen näher gebracht 
- so haben Sie ein generelles Verständnis, worum sich bei einem
EnMS nach ISO 50001 generell dreht. Mit einer Einweisung in
die Unterschiede zwischen primären und sekundären Energie-
trägern und dem Endenergieverbrauch in Deutschland folgt eine
Einführung in den iterativen PDCA-Zyklus. Der Zyklus zur konti-
nuierlichen Verbesserung sowie die einzelnen Phasen Plan, Do,
Check und Act werden Ihnen jeweils kurz erläutert.

Buchungsnummer: SEWK806

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 0,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK806

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Energiemanagement ISO 50001 – kostenloser E-Learning Kurs

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

6 6 6 1 h

Energie

Inhaltsübersicht
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Basiswissen Umweltmanagement 
ISO 14001/EMAS

Interner Umweltauditor/-betriebsprüfer 
ISO 14001/EMAS

Umweltmanagement- 
beauftragter ISO 14001

Umweltrecht

Auditor/Leitender Auditor 
ISO 14001

Umwelt- und Nachhaltigkeits- 
manager

Umweltmanagement ISO 14001

Zertifikat Interner Umweltauditor/ 
-betriebsprüfer ISO 14001/EMAS

L800

LP86

Interner Auditor für integrierte 
Managementsysteme – IMS

Zertifikat 
Interner Auditor IMS

Managementbeauftragter für integrierte 
Managementsysteme – IMS

Zertifikat 
Managementbeauftragter IMS

LP87

Zertifikat  
Umweltmanagementbeauftragter ISO 14001

LP88

Quereinstieg 
möglich

Zertifikat 
Umwelt- und Nachhaltigkeitsmanager

LP830

Zertifikat Auditor/ 
Leitender Auditor ISO 14001

Weiterbildung

LP51

LP52

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

Ihr Einstieg

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

E-Kurs

E-Kurs

Blended

Blended

LE811

Buchungsmöglichkeiten

Diese Schulung können Sie 
als E-Learning-Kurs buchen!

E-Learning-Kurs

Diese Schulung können Sie 
als Blended-Learning buchen!

1. Teil E-Learning + 2. Teil Präsenz-Schulung

Blended-Learning

Diese Schulung können Sie als  
Präsenzveranstaltung buchen!

Präsenz-Schulung

Ihre unverbindliche Inhouse-Anfrage 
Hier klicken und mehr Informationen erhalten!

Inhouse-Training

https://www.vorest-ag.com/Umweltmanagement-ISO-14001/Ausbildung/Auditor-ISO-14001?number=LP88
https://www.vorest-ag.com/Umweltmanagement-ISO-14001/Ausbildung/Umweltmanager-Nachhaltigkeitsmanager?number=LP830
https://www.vorest-ag.com/Umweltmanagement-ISO-14001/Ausbildung/UMB-Umweltmanagementbeauftragter-ISO-14001?number=LP87
https://www.vorest-ag.com/Umweltmanagement-ISO-14001/Ausbildung/Interner-Auditor-Umweltmanagement-ISO-14001-Umweltbetriebspruefer?number=LP86
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/Managementbeauftragter-IMS-Integriertes-Managementsystem?number=LP52
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/Interner-Auditor-IMS-Integriertes-Managementsystem?number=LP51


Umweltmanagement ISO 14001

Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Basiswissen Umweltmanagement ISO 14001........ hier klicken

Umweltrecht – Risikomanagement im Umweltschutz hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Umweltmanagement ISO 14001 – Wissen kompakt ............... 
......................................................................... hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
Grundlagen Umweltrecht – thematisches Lernmodul ............... 
......................................................................... hier klicken

IED-Richtlinie – thematisches Lernmodul ............... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Umweltmanagement ISO 14001 ......................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Übersicht aller E-Learning-Kurse  –

Umweltmanagement ISO 14001
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Inhalt

Umweltmanagement – Grundlagen & Begriffe
 { Ziele, Bedeutung, Nutzen und Verbreitung von Umweltma-

nagement (UM), Umweltmanagementsystemen (UMS) und 
deren Zertifizierung/Validierung

 { Umwelt- und Unternehmerrisiken
 { Normen für das UM: ISO 14000 ff und EMAS/UAG
 { Die wichtigsten Begriffe im Umweltmanagement ISO 14001
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Umweltaspekte und Umweltauswirkungen an-
hand von Beispielen für Ihre eigene Organisation definie-
ren und darstellen

Normanforderungen an ein Umweltmanagementsystem – 
nach ISO 14000 ff und EMAS

 { Kontext der Organisation und Verantwortung der Leitung
 { Funktion, Anforderungen und Aufgaben des UMB
 { Umweltpolitik, Risiken und Chancen, Umweltaspekte
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Relevanzbewertung von Umweltaspekten selbst-
ständig durchführen

 { Compliance Management, Exkurs Umweltrecht: diese 
rechtlichen Aspekte müssen Sie kennen und im Unterneh-
men beachten

 { Planung von Maßnahmen zur Erreichung der Umweltziele 
 { Anwendung und Umsetzung der High Level Structure (HLS) 

in Ihrem Managementsystem
 { Organisation, Aufgaben, Verantwortlichkeiten und Befug-

nisse im Umweltmanagement
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Zuständigkeitsmatrix als Instrument kennenler-
nen und in der Übung anwenden

 { Kommunikation und Dokumentation im Umweltmanagement
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Kommunikation oder Dokumentation (parallele 
Ausführung der beiden Übungen)

 { Ablauflenkung durch umweltintegrierendes Prozessma-
nagement

 { Lebenswegbetrachtung (Life Cycle Perspective) – Perspekti-
ve, Umwelt-Fußabdruck (Footprint)

 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-
aufgabe): Anforderungen an die Ablauflenkung kennen-
lernen und anwenden

 { Leistungsbewertung, Umweltbetriebsprüfung/Umwelt-Audit
 { Managementreview, KVP und Berichterstattung

Unterschiede ISO 14001 und EMAS
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

auf gabe): Inhalte einer Umwelterklärung eigenständig er-
arbeiten

Zertifizierung und Validierung eines Umweltmanagementsys-
tems nach ISO 14001 und EMAS

 { Voraussetzungen und Ablauf der Zertifizierung bzw. Vali-
dierung

 { Zertifizierung, Zertifizierungsablauf, Übergangsfristen für 
ISO 14001

 { Funktion, Anforderungen und Aufgaben externer Audito-
ren/Umweltgutachter

Interne Organisation und Implementierung eines Umweltma-
nagementsystems

 { Kompatible Integration des Umweltmanagementsystems 
(UMS) in das betriebliche Management

 { Aspekte der praktischen Implementierung und Projektorga-
nisation

 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-
aufgabe): Aktivitäten sollten nach Schulungsbesuch im 
Unternehmen eingeleitet werden

 { Ausblick: Weiterentwicklung und Nachhaltigkeit eines Um-
weltmanagementsystems

Immer mehr Unternehmen stehen vor der Aufgabe, ein Um-
weltmanagementsystem auf Basis der ISO 14001 oder EMAS 
einzuführen. Mit dem Aufbau und der Implementierung eines 
Umweltmanagementsystems in Ihrem Unternehmen werden 
Managementinstrumente eingesetzt, die Umweltauswirkungen 
erfassen und – im optimalen Fall – negative Auswirkungen be-
reits in der Planung zu vermindern helfen. Neben der Erfüllung 
von rechtlichen Umweltauflagen ergeben sich durch ein Um-
weltmanagementsystem gemäß ISO 14001 oder EMAS auch 
betriebswirtschaftliche Vorteile, wie Kostenverringerung durch 
Res sour ceneinsparung oder auch eine Imageverbesserung des 
Unternehmens nach außen. Wie kann zudem ökologisches Be-
wusstsein in der Belegschaft erreicht und der schonende Um-
gang mit den zur Verfügung stehenden Ressourcen gemäß den 
be stehenden UM-Normen systematisiert werden? Wie erfolgt 
die Zertifizierung eines Umweltmanagementsystems auf Basis 
der ISO 14001 und welche Forderungen müssen hierbei um-

gesetzt werden? Sie erhalten in der Schulung die notwendige 
Basis durch das ausgefeilte Trainingskonzept, Ihren erfahrenen 
Trainer und die praktischen Individual- oder Gruppenübungen 
zum direkten Transfer des Lehrstoffs in die Praxis. Wir bieten 
Ihnen in drei Tagen Intensivtraining einen idealen Einstieg in 
das Umweltmanagement – egal, ob Sie vor dem Aufbau eines 
Umweltmanagementsystems ISO 14001 oder EMAS stehen 
oder mit vorhandenen Umweltmanagementstrukturen in Ihrem 
Unternehmen arbeiten – mit dieser Schulung können Sie dieser 
Aufgabe gelassen entgegentreten.

Um einen individuellen Praxisbezug zwischen den Normforde-
rungen und Ihrem Managementsystem gemäß ISO 14001:2015 
aus den Schulungsinhalten ableiten zu können, erstellen Sie 
eine praxisbezogene Aufgaben- und Tätigkeitsübersicht, die Sie 
während der Schulung wie ein „roter Faden“ begleitet und wel-
che Sie nach der Schulung in Ihrer Organisation nutzen können.

Basiswissen Umweltmanagement ISO 14001 – EMAS
Zur erfolgreichen Implementierung & Führung von UM-Systemen gemäß ISO 14001/EMAS

Umwelt- 
management
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Basiswissen Umweltmanagement ISO 14001 – EMAS

Ziel

Sie lernen in dieser Schulung den Aufbau, die Struktur und die 
Inhalte von Umweltmanagementsystemen nach ISO 14001 und 
EMAS kennen. Sie schaffen durch die Schulung die Grundlagen 
für das Verständnis, den Aufbau und die erfolgreiche Imple-
mentierung eines Umwelt managementsystems im Unternehmen.

Zielgruppe

Führungskräfte und Mitarbeiter, die ein Umweltmanagement-
system nach DIN EN ISO 14001 oder EMAS betreuen oder 
einführen möchten bzw. Aufgaben im Rahmen des Umwelt-
manage ments übernehmen, Qualitätsmanagementbeauftragte, 
Fachpersonal, Qualitätsleiter sowie zukünftige Umweltmanage-
mentbeauftragte (UMB), Umweltmanager und Umweltauditoren.

Voraussetzung

Es sind keine speziellen Voraussetzungen zur Teilnahme an der 
Schulung „Basiswissen Umweltmanagement ISO 14001/ EMAS“ 
erforderlich.

Ihre nächsten Schritte

Die Schulung „Basiswissen Umweltmanagement ISO 14001/
EMAS“ ist Teil 1 des modularen Ausbildungsprogramms der 
VOREST AG im Bereich Umweltmanagement nach ISO 14001 
und EMAS. Sie ist der erste von drei Ausbildungsschritten hin 
zur Prüfung zum international anerkannten UMB.

1. Schritt Basiswissen Umweltmanagement
ISO 14001/EMAS

2. Schritt Interner Umweltauditor/Umweltbetriebsprüfer
ISO 14001/EMAS

3. Schritt UMB – Umweltmanagementbeauftragter ISO 14001

Im Anschluss an die UMB Schulung können Sie dann weitere 
Schulungen bis hin zum „Umweltmanager“ oder „Leitenden 
Auditor ISO 14001“ besuchen. Alle Schulungen und Qualifi-
zierungsabschlüsse der VOREST AG sind national und internati-
onal anerkannt. Die VOREST AG ist akkreditierter Personalzerti-
fizierer, was Ihnen die Sicherheit gibt, eine wertvolle Ausbildung 
im Bereich Umweltmanagement zu erhalten.

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter! 
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning vorab

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „Um-
weltmanagement ISO 14001 – Wissen kompakt“.
Dies ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein „Kann Lernteil“.
Info: www.vorest-ag.com/SEWK800

19
Wissensbausteine

19
Videos

17
Übungen

2,5 h
ca. Gesamtlaufzeit

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Die Checkliste zur Einführung eines Umweltmanagement-
systems ISO 14001 im Wert von 39,90 €.
Info: www.vorest-ag.com/T001216 

Sowie das Basispaket Prozesse & Systeme 
im Wert von 99,90 €.  
Info: www.vorest-ag.com/T001068

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK800
http://www.vorest-ag.com/T001216
http://www.vorest-ag.com/T001068
https://rebrand.ly/te34js


25.11.-27.11.19 Düsseldorf NH Hotel City

03.02.-05.02.20
Nürnberg Novina Hotel 
Südwestpark

02.03.-04.03.20 Düsseldorf NH Hotel City Nord

20.04.-22.04.20 Stuttgart NH Hotel Airport

11.05.-13.05.20 Berlin NH Hotel City Ost

25.05.-27.05.20 Hamburg NH Hotel Altona

06.07.-08.07.20 Nürnberg Arvena Park Hotel

24.08.-26.08.20 Kassel Waldhotel Schäferberg

07.09.-09.09.20 Leipzig NH Hotel Messe

28.09.-30.09.20
Frankfurt Mercure Hotel Airport 
Dreieich

02.11.-04.11.20 Düsseldorf Mercure Süd

30.11.-02.12.20 Pforzheim Parkhotel
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6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifi-
kationsbescheinigung für die 
Teilnahme an der Schulung 
„Basiswis sen Umweltmana-
ge ment ISO 14001/ EMAS“ 
in Deutsch und Englisch ohne 
Zusatzkosten! Exklusiv bei 
der VOREST AG!

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Infos und Anwendertipps in Ihrem Fachgebiet per E-Mail.

Schulungstermine

Buchungsnummer: L800
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 1.099,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 3 Tage, 9.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/L800

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres ErfolgsP

Buchungsnummer: LE800
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 899,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE800

Kursform: E-Kurs
Dauer: 14 - 16 h, Start sofort

      E-Learning – BuchungE

Buchungsnummer: LEP800
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 1.099,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LEP800

Kursform: E-Kurs + Präsenz-Schulung
1. Teil E-Kurs 5 - 6 h, Start sofort
2. Teil Präsenz-Schulung 2 Tage nach Wahl

      Blended-Learning – BuchungB

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 329,60 €

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: Umweltmanagement –
Wissen kompakt
im Wert von 149,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Checkliste zur Einführung 
eines Umweltmanagementsys-
tems gemäß ISO 14001
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Basispaket Prozesse & Systeme 
im Wert von 99,90 €

  Expertenbrief: Jeden Monat Fachinfos für Sie

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFICATION

Basic course QM

has participated in the VOREST course

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG

from 26.09. till 28.09.2012.

The following subjects were handled:
{  General fundamental concepts of quality management
{  Development, significance and benefits of a management system
{  Standards for quality management systems
{  Quality planning, quality control, quality assurance, continuous
     improvement
{  Contents of DIN EN ISO 9001, preparation of DIN EN ISO 9001
{  Using the techniques: Visualisation, moderation, presentation
{  Fundamentals of process management
{  Process recording using structured interviews, preparing a check list
{  Preparing and illustrating the QM documents
{  Methods und techniques for continuous quality improvement:
     Process flow schema of process improvement, problem finding,
     problem description, problem collection, cause analyses, solutions
     and making decisions, the „Q7“
{  Assessment of management systems – internal audits and self-
     assessment
{  Comparing the audit types
{  Process audit in the production development process
{  Audit process flow (planning, execution, assessment), audit
     assessment
{  Self-assessments based on the EFQM model

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG

http://www.vorest-ag.com/L800
http://www.vorest-ag.com/LE800
http://www.vorest-ag.com/LEP800


Inhalt

Haftungs- und Strafrecht (Dauer ca. 1h)
 { Haftungs- und Strafrecht
 { Organisationsverantwortung
 { Tatbestand
 { Umwelthaftungsgesetz
 { Ordnungswidrigkeitengesetz
 { Arten der Verantwortung
 { Verfahren gemäß Strafprozessordnung
 { Schadenersatzansprüche
 { Betriebsbeauftragte und handelnde Personen

Immissionsschutzrecht (Dauer ca. 1h)
 { Übersicht der Rechtssystematik
 { Immissionsschutzrecht
 { Bundes-Immissionsschutzgesetz (BImSchG)
 { Anlagen im BImSchG
 { Einleitung IED-Richtlinie
 { Basisdaten der IED-Richtlinie
 { Inhalte der Artikelverordnungen
 { Ziele der IED-Richtlinie
 { Betroffene Unternehmen der IED-Richtlinie
 { Betroffene Industriebranchen der IED-Richtlinie
 { Wichtige Neuerungen der IED-Richtlinie
 { Umsetzung der IED-Richtlinie in Umweltmanagementsyste-

men
 { Prozessbeschreibung für Genehmigungserfordernisse

Gewässer-, Abfall- und Chemikalienrecht (Dauer ca. 2-2,5h)
 { Abfallrecht
 { Nachweisführung (Begleitscheinverfahren)
 { Prozessbeschreibung Abfallentsorgung

 { Abfallkataster
 { Gewässerschutz
 { Grundsatzanforderungen nach WHG bzw. Anlagenver-

ordnungen
 { Von der VAwS zur AwSV
 { Was sind Gefahrstoffe?
 { Chemikalienrecht
 { Überblick über neue Gefahrenpiktogramme
 { Erforderliche Kommunikation bei REACH
 { Gefahrstoffkataster
 { Lösungsansätze zum Umweltrecht
 { Prozessbeschreibung Rechtssicherheit
 { Umweltrechtskataster
 { Genehmigungskataster

Jeder der aufgeführten interaktiven Wissensbausteine der 
E-Learning Schulung "Umweltrecht - Risikomanagement im Um-
weltschutz" verfügt über eine interaktive Übung zum Thema, so
dass ein idealer Wissenstransfer möglich ist.

Ziel

Sie werden in diesem E-Learning Seminar alles für Sie Wichtige 
zum Thema Umweltrecht und Risikomanagement im Umwelt-
schutz bequem online lernen. Durch zahlreiche Anwendungs-
beispiele sowie den genau erklärten Checklisten und Vorlagen, 
können Sie die rechtlichen Aspekte in Bezug auf den betrieb-
lichen Umweltschutz richtig einordnen und beherrschen. Genau 
thematisiert werden in der Online Schulung das Haftungs- und 
Strafrecht, das Immissionsschutzrecht sowie das Gewässer-, 
Abfall- und Chemikalienrecht.

In dieser E-Learning Schulung lernen Sie alles für Sie Wichtige 
zum Thema Umweltrecht und Risikomanagement im Umwelt-
schutz kennen. Ein betrieblicher Umweltschutz ist für ein Unter-
nehmen ein extrem wichtiges Thema. Durch ein erfolgreiches 
Umweltmanagementsystem können die eigenen Prozesse im 
Unternehmen optimiert werden – das verbessert Ihren Ruf nach-
haltig bei Mitarbeitern, Interessensparteien und dem Umfeld, in 
dem Sie aktiv sind. Doch geht etwas schief und es droht eine Ge-
fährdung für die Umwelt, haben Sie mit vielen rechtlichen Kon-
sequenzen zu rechnen. Vielen Mitarbeitern im operativen Betrieb 
und auch in der Führungsebene ist dabei jedoch nicht bewusst, 
was für – teils extreme – Konsequenzen eine solche Gefährdung 
der Umwelt nach sich ziehen kann. Dieser E-Kurs ist dazu da, um 
Sie selbst oder Ihre Mitarbeiter mit dem Thema Umweltrecht und 
Risikomanagement im Umweltschutz vorbeugend zu konfrontie-
ren, zu sensibilisieren und auch aufzuklären.
Sie lernen zunächst das Haftungs- und Strafrecht genauer ken-
nen. Dabei wird auf die Verantwortung der Organisation ein-
gegangen. Auch das Umwelthaftungsgesetz, das Ordnungswid-
rigkeitengesetz und die Strafprozessordnung werden ausführlich 
besprochen. Ihr Trainer erklärt Ihnen die für Sie wichtigen Ab-
schnitte der einzelnen Gesetze im Detail. Ein weiterer wichtiger 

Punkt ist die Rolle der Betriebsbeauftragten und handelnden Per-
sonen in Ihrem Unternehmen. Im Anschluss wird näher auf das 
Immissionsschutzrecht eingegangen und Sie werden die wichtigs-
ten Punkte hierzu lernen. Besonders wichtig ist hier die Industrie-
emissionsrichtlinie 2010/75/EU (IED-Richtlinie), welche den Um-
gang mit Industrieanlagen in der Europäischen Union regelt. Die 
Richtlinie wurde im Jahr 2010 verabschiedet und beinhaltet unter 
anderem auch zwei Artikelverordnungen, die Ihnen erläutert 
werden. Des Weiteren geht Ihr Trainer auf die von der IED-Richt-
linie betroffenen Unternehmen und Branchen ein. Abschließend 
werden Sie im Rahmen dieses Umweltrecht und Umweltschutz 
Seminars anhand einer beispielhaften Prozessbeschreibung die 
Genehmigungserfordernisse direkt online lernen.

Der letzte Abschnitt behandelt das Gewässer-, Abfall- und Che-
mikalienrecht. Dazu werden Ihnen die Nachweisführung (Begleit-
scheinverfahren) und die Definition von Gefahrstoffen näher ge-
bracht. Die einzelnen Aspekte dieses Abschnittes werden Ihnen 
begleitend anhand von vorgefertigten Vorlagen und Checklisten 
erklärt. So haben Sie stets ein ausgefülltes Beispiel zur Hand, 
können mit den Vorlagen aber auch direkt selbst arbeiten und 
diese auf die Belange Ihres Unternehmens anpassen!

Umweltrecht – Risikomanagement im Umweltschutz – 
E-Learning-Kurs

Umwelt- 
management
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Umweltrecht – Risikomanagement im Umweltschutz – E-Learning-Kurs

Zielgruppe

Jeder, der genauer über das gültige Recht im betrieblichen Um-
weltschutz Bescheid wissen möchte bzw. sich mit dem Risiko-
management im Umweltschutz befasst.

Voraussetzung

Es sind keine speziellen Voraussetzungen für dieses E-Learning 
Seminar zum betrieblichen Umweltrisikomanagement erforderlich.

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 84,70 €

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Genehmigungskataster & Ver- 
waltung von Genehmigungs-
verfahren im Wert von 19,90 €

 Vorlagen(paket): Rechtskataster Gefährdungs- 
beurteilung Gefahrstoffe 
im Wert von 24,90 €

  Expertenbrief: Jeden Monat Fachinfos für Sie

Umweltrecht – Risikomanagement im Umweltschutz – E-Learning-Kurs − Seite 2 von 2

Unsere       Bausteine für Sie in dieser Schulung7
1. Top E-Learning-Kurs mit hoher Interaktivität inkl. Video und

Audio

2. Lernerfolgskontrolle für Ihren optimalen Lerntransfer

3. Wertvolle Vorlagen(pakete) – erfinden Sie das Rad nicht neu!

4. Teilnehmerunterlagen digital als E-Book (nicht bei Kursen aus

den Reihen Wissen kompakt, Unterweisungen und themati-

sche Lernmodule oder bei kostenlosen E-Kursen)

5. Bonus E-Learning-Kurs

6. Qualifikationsbescheinigung und Zertifikat (bei Prüflehrgän-

gen) in Deutsch und Englisch

7. Expertenbrief – monatliche Fachinfos exklusiv für Sie als

Teilnehmer

Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten eine personalisierte Qualifikationsbescheinigung 
für Ihre Teilnahme an dem E-Learning Seminar "Umweltrecht - 
Risikomanagement im Umweltschutz" in Deutsch und Englisch. 

 E-Learning – Buchung – Serviceleistung Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres ErfolgsE

Online buchen – E-Kurs sofort starten!Gerne helfen wir Ihnen persönlich weiter! 

+49 (0)7231.922391-0

info @ vorest-ag.de

Sevil Kaya

Buchungsnummer: LE811
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 499,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE811

Kursform: E-Kurs
Dauer: 4 - 5 h, Start sofort
Nutzungsdauer: 2 Monate

http://www.vorest-ag.com/LE811


Dieser Online Kurs bietet Ihnen oder Ihren Mitarbeitern einen 
schnellen, einfachen und ausführlichen Einstieg ins Thema Um-
weltmanagement und die DIN EN ISO 14001. Wir zeigen Ih-
nen, was ein Umweltmanagement System ist und Sie lernen die 
Anforderungen sowie den Nutzen der ISO 14001 kennen. Wir 
stellen Ihnen die ISO 14000 Familie vor und führen Sie in die 
High Level Structure ein. Sie erarbeiten sich die Abschnitte der 
Norm, wodurch Ihnen das erste Verständnis der Forderungen 
erleichtert wird. Auch die Aufgaben und Hintergründe des Um-
weltmanagementsystems werden erläutert. Wir zeigen Ihnen 
zudem, was sich hinter den Begriffen Umwelteinwirkungen und 
Umweltleistung verbirgt und stellen das Prinzip der Prozessinte-
gration vor. Ihr Trainer erklärt, was die ISO 14001 für die täg-
liche Arbeit bedeutet und was hinter dem Prinzip der kontinuier-
lichen Verbesserung auf Basis des PDCA-Zyklus steckt.

Buchungsnummer: SEWK800

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 149,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 3 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK800

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Umweltmanagement ISO 14001 – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

19 19 17 3 h

Umwelt- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK800
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/te34js
https://rebrand.ly/te34js
https://rebrand.ly/te34js
https://www.vorest-ag.com/Umweltmanagement-ISO-14001/E-Learning/Umweltmanagement-ISO-14001-Elearning


Lernen Sie diesem Online Kurs die Forderungen des Gesetzge-
bers in Bezug auf den Umweltschutz in Deutschland kennen. Wir 
erklären wir Ihnen hierbei umfangreich die Umweltschutzgeset-
ze, die für Sie wichtig sind. Zuerst lernen Sie die Systematik der 
Rechtsvorschriften kennen. Dazu gehören zum einen die unter-
schiedlichen Rechtsinstanzen und zum anderen die Instrumente 
des Umweltrechts. Im Anschluss werden Sie im Online Kurs mit 
allen wichtigen Fakten zum Immissionsschutz vertraut gemacht 
und erfahren, worauf Sie bei deren Umsetzung besonders achten 
sollten. Auch das Abfall- sowie das Gewässerschutzrecht werden 
behandelt und mit verschiedenen Übungen, interaktiven Aufga-
ben und Grafiken für Sie interessant aufgezeigt. Abschließend 
wird das Chemikalienrecht mit der Gefahrstoffverordnung und 
der REACH-Verordnung illustriert.

Buchungsnummer: TLE84

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 99,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE84

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Grundlagen Umweltrecht – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

7 6 12 1 h

Umwelt- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE84
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/85wzvq
https://rebrand.ly/85wzvq
https://rebrand.ly/85wzvq
https://www.vorest-ag.com/Umweltmanagement-ISO-14001/E-Learning/Grundlagen-Umweltrecht-Elearning


In diesem E-Learning Kurs lernen Sie alles Wichtige zur IED Richt-
linie. Die Industrieemissionsrichtlinie regelt die Überwachung, 
den Betrieb, die Genehmigung und Stilllegung von Industriean-
lagen in der Europäischen Union. Damit sollen die Immissionen 
durch große Industrieanlagen soweit es geht minimiert und somit 
der Umweltschutz aufrechterhalten werden. Zuerst erhalten Sie 
im Kurs eine Einführung in die Grundlagen der Richtlinie. Dazu 
gehören die Basisdaten, wie Gültigkeitsbereiche, Umsetzung und 
Inkrafttreten. Die beiden wichtigen Artikelverordnungen werden 
Ihnen im Anschluss ausführlich vorgestellt. Ihr Trainer erklärt Ih-
nen dabei die Inhalte und Bedeutungen der zwei Artikelverord-
nungen. Auch die Ziele der IED Richtlinie werden erläutert. Sie 
erarbeiten sich zudem die betroffenen Unternehmen und Indus-
triebranchen, für die die IED Richtlinie ein wichtiger Faktor ist.

Buchungsnummer: TLE844

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 69,90 

Kursform: E-Kurs

Dauer: 0,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE844

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

IED-Richtlinie – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

10 10 12 0,5 h

Umwelt- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE844
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Umweltmanagement-ISO-14001/E-Learning/IED-Richtlinie-Elearning
https://rebrand.ly/kig1q0
https://rebrand.ly/kig1q0
https://rebrand.ly/kig1q0


Dieser gratis E-Learning Kurs bietet Ihnen einen einfachen und 
schnellen Überblick über das Umweltmanagement Grundlagen, 
Umweltmanagementsysteme nach ISO 14001 und die zu Grun-
de liegende Norm DIN EN ISO 14001:2015. Ihr Trainer erklärt 
Ihnen dabei, was ein Umweltmanagementsystem ist und erläutert 
Ihnen zudem den Nutzen der Norm ISO 14001 für Ihr Unter-
nehmen. Sie lernen, welches Ziel ein Umweltmanagementsystem 
nach ISO 14001 im Unternehmen hat. Auch die Bedeutung des 
Begriffs DIN EN ISO 14001 wird Ihnen detailliert erläutert. Im 
Anschluss erfahren Sie, welche typischen Faktoren einen Einfluss 
auf die Umwelt haben können und worauf Sie dabei achten müs-
sen. Ein wichtiger Aspekt dieses kostenlosen E-Learning Kurses 
ist auch die Umweltleistung, welche die Ergebnisse, die aus dem 
Management der Umweltaspekte eines Unternehmens kommen, 
beschreibt.

Buchungsnummer: SEWK804

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 0,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK804

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Umweltmanagement ISO 14001 – kostenloser E-Learning Kurs

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

5 5 3 1 h

Umwelt- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK804
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/s4rhoe
https://rebrand.ly/s4rhoe
https://rebrand.ly/s4rhoe
https://www.vorest-ag.com/Umweltmanagement-ISO-14001-Umweltschutz/E-Learning-Kurse/Umweltmanagement-ISO-14001-kostenloser-E-Learning-Kurs


Interner Auditor für integrierte 
Managementsysteme – IMS

Managementbeauftragter für integrierte 
Managementsysteme – IMS

Basiswissen ISO 45001 
Arbeitsschutzmanagement

Interner Auditor ISO 45001

Managementbeauftragter für Arbeits- 
schutz nach ISO 45001

Leitender Auditor ISO 45001

Arbeitsschutzmanagement ISO 45001

Zertifikat 
Interner Auditor ISO 45001

L50

L51 LP51

Zertifikat 
Interner Auditor IMS

LP52

Zertifikat 
Managementbeauftragter IMS

L52

Zertifikat 
Managementbeauftragter ISO 45001

LP500

Zertifikat 
Leitender Auditor ISO 45001

Weiterbildungen

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKATZERTIFIKAT

  Ihr Einstieg

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung
Präsenz-Schulung

Präsenz-SchulungPräsenz-Schulung

Präsenz-Schulung E-Kurs

Blended

Blended

Buchungsmöglichkeiten

Diese Schulung können Sie 
als E-Learning-Kurs buchen!

E-Learning-Kurs

Diese Schulung können Sie 
als Blended-Learning buchen!

1. Teil E-Learning + 2. Teil Präsenz-Schulung

Blended-Learning

Diese Schulung können Sie als  
Präsenzveranstaltung buchen!

Präsenz-Schulung

Ihre unverbindliche Inhouse-Anfrage 
Hier klicken und mehr Informationen erhalten!

Inhouse-Training

https://www.vorest-ag.com/Arbeitsschutzmanagement-OHSAS-18001-ISO-45001/Ausbildung/Auditor-OHSAS-18001?number=LP500
https://www.vorest-ag.com/Arbeitsschutzmanagement-OHSAS-18001-ISO-45001/Ausbildung/Arbeitsschutzmanagement-Beauftragter-ISO-45001-OHSAS-18001?number=L52
https://www.vorest-ag.com/Arbeitsschutzmanagement-OHSAS-18001-ISO-45001/Ausbildung/Interner-Auditor-Arbeitsschutzmanagement-ISO-45001-OHSAS-18001?number=L51
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/Managementbeauftragter-IMS-Integriertes-Managementsystem?number=LP52
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/Interner-Auditor-IMS-Integriertes-Managementsystem?number=LP51


Arbeitsschutzmanagement ISO 45001

Arbeitsschutzmanagement ISO 45001

Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Basiswissen ISO 45001 Arbeitsschutzmanagement . hier klicken

Revision OHSAS 18001 – die neue ISO 45001 ..... hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Arbeitsschutzmanagement ISO 45001 –  
Wissen kompakt ................................................. hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
Rechtliche Anforderungen im Arbeitsschutz –  
thematische Lernmodule ...................................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Arbeitsschutzmanagement ISO 45001 ................. hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Übersicht aller E-Learning-Kurse  –
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Inhalt

Einstieg in die Arbeitsschutz Grundlagen, das Arbeitsschutz-
management und SGA-Managementsystem nach ISO 45001

 { Entstehung und historische Entwicklung des Arbeitsschutzes
 { Die Entstehung des deutschen dualen Arbeitsschutzsystems
 { Unfallzahlen und Handlungsbedarf, Kosten eines Arbeits-

unfalls
 { Der Weg vom Arbeitsschutz zum Arbeitsschutzmanage-

mentsystem
 { Zusammenfassung: Vorteile eines systematischen Arbeits-

schutzmanagements

Einführung ISO 45001 und Überblick über andere Arbeits-
schutzmanagement-Vorgaben

 { Aufbau ISO 45001, Verhältnis zu DIN EN ISO 9001 und 
ISO 14001

 { Kurzer Überblick über andere Arbeitsschutzmanagement 
Vorgaben (OHRIS, SCC, Sicher mit System,...)

 { Grundsätzliche Normlogik: PDCA (Plan - Do - Check - Act)
 { Arbeitsschutzpolitik und Planungsschritte
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Arbeitsschutzpolitik skizzieren
 { Anforderungen an die Umsetzung
 { Kontrolle und Überwachung
 { Korrekturmaßnahmen und Managementreview

Rechtliche Anforderungen im Arbeitsschutz
 { Kurze Einführung in den Aufbau des Rechts und Überblick 

über das Zusammenspiel des staatlichen Arbeitsschutzes 
und berufsgenossenschaftlicher Unfallverhütung

 { Systematik Berufsgenossenschafts-Regelwerk
 { Umsetzung europäischer Vorgaben in deutsches Recht 

(kurz)
 { Grundlegende Anforderungen aus/für: Arbeitsschutzge-

setz, DGUV Vorschrift 1
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Herausarbeiten der wichtigsten Anforderungen 
des Arbeitsschutzgesetzes

 { Betriebssicherheitsverordnung
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Anforderungen Betriebssicherheitsverordnung
 { Arbeitsstättenrecht
 { Maschinenverordnung, ProdSG
 { Baustellen
 { Brandschutz
 { Überwachungspflichtige Anlagen
 { Elektrische Anlagen
 { Gefährliche Stoffe
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Anforderungen Gefahrenstoffverordnung
 { Persönliche Schutzausrüstung

Arbeitsschutzpolitik, Planungsschritte
 { Sinn und Zweck einer schriftlichen Arbeits- und Gesund-

heitsschutzpolitik
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Festlegung von Arbeitsschutzzielen/Gesund-
heitsschutzzielen und Erarbeitung eines Maßnahmenpro-
gramms

Umsetzung und Durchführung von Arbeitsschutzmaßnahmen
 { Festlegung und Dokumentation von Verantwortlichkeiten
 { Schulung, Bewusstsein und Fähigkeiten – Unterweisungen, 

Betriebsanweisungen, Weiterbildungen
 { Beratung und Kommunikation ASA, Mitbestimmung
 { Dokumentation, Dokumenten- und Datenlenkung (hier auch 

Integration mit ISO 9001/ISO 14001, Datensicherheit)
 { Lenkung der betrieblichen Abläufe – Prozessbeschreibun-

gen, Betriebsanweisungen, Kennzeichnung
 { Notfallvorsorge und Notfallmaßnahmen (Alarm- und Ge-

fahrenabwehrplan, Notfallorganisation, Betriebssanitäter, 
Ersthelfer, Brandhelfer – Bezug zum Rechtsteil)

 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-
aufgabe): Dokumentation, Instandhaltung, Fremdfirmen, 
Notfallplanung

Die Einführung und Zertifizierung eines Arbeitsschutzma-
nagementsystems (laut DIN ISO 45001 Managementsys-
tem für Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz – 
SGA-Managementsystem) bringt viele Vorteile: Systematischer 
Arbeitsschutz und gute Arbeitsbedingungen sind ein unverzicht-
barer Bestandteil optimierter und produktiver Arbeitsabläufe, 
motivierte und leistungsfähige Mitarbeiter ein wesentlicher Bei-
trag zur Wettbewerbsfähigkeit des Unternehmens. Weiter bietet 
ein Arbeitsschutzmanagementsystem bzw. SGA-Management-
system verbesserte Rechtssicherheit für die Führungskräfte und 
kann Arbeitsunfälle sowie arbeitsbedingte Erkrankungen und 
die damit verbundenen Kosten senken. Imagegewinn und neue 
Kunden sind die Folge! 
Wir zeigen Ihnen in dieser ISO 45001 Schulung, was ein effek-
tives SGA-Management ausmacht und wie Sie bei der Einfüh-

rung, der dauerhaften Betreuung sowie Zertifizierung vorgehen. 
Helfen Sie, die Sicherheitskultur in Ihrem Unternehmen zu ver-
bessern – egal, ob Sie vor der Einführung eines Arbeitsschutz-
managementsystems stehen, Ihr vorhandenes System erfolgreich 
betreuen möchten oder als interner Auditor arbeiten – mit dieser 
Schulung können Sie diesen Aufgaben gelassen entgegentreten. 

Ihre Trainer verfügen über jahrelange Erfahrung beim Aufbau, 
der Einführung und Zertifizierung von Arbeitsschutzmanage-
mentsystemen und können so aus einem breiten Erkenntnis-
schatz schöpfen, um Ihre individuellen Fragen zu beantworten 
und Ihnen praktische Hilfestellung zu leisten! Auch die Vorgän-
gernorm BS OHSAS 18001 wird in dieser Schulung zum Ver-
gleich behandelt.

Basiswissen ISO 45001 Arbeitsschutzmanagement 
Schulung zum Management von Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz

Arbeitsschutz-  
management 
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Kontrolle und Überwachung
 { Leistungsmessung
 { Vorfälle, Unfälle und der Umgang damit
 { Management von Aufzeichnungen (Verbandbuch, Unfall-

meldungen)
 { Interne Audits ISO 45001

Korrekturmaßnahmen und Managementreview
 { Korrekturmaßnahmen (einschließlich Auditfolgemaßnah-

men)
 { Vorbeugemaßnahmen
 { Das Konzept der kontinuierlichen Verbesserung
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Dokumentation, Umsetzung, Kontrolle von Ver-
besserungsmaßnahmen

 { Managementreview

Arbeits- und Gesundheitsschutzmanagementsystem
 { Das System als Teil eines Integrierten Managementsystems 

(IMS)
 { Weitere Regelwerke zum Arbeitsschutzmanagement
 { Bausteine für den gut organisierten Arbeits- und Gesund-

heitsschutz
 { Sicherheits-Certifikat-Contraktoren (SCC)

Ablauf der externen Zertifizierung ISO 45001
 { Zertifizierung eines Arbeitsschutzmanagementsystems 

Fachliche Inhalte werden in dieser Schulung durch Gruppen-
arbeiten und Workshops erlebbar und bleiben so lange im Ge-
dächtnis.

Ziel

Wir vermitteln Ihnen in dieser Schulung mit einem auf die Um-
setzung in Ihrem Betrieb fokussierten Ansatz die elementaren 
Grundlagen zum Management von Sicherheit und Gesundheit 
am Arbeitsplatz nach ISO 45001. Sie lernen die gesetzlichen 
und behördlichen Forderungen zum Arbeitsschutz kennen und 
wissen, wie Sie Rechtssicherheit für das eigene Unternehmen 
erlangen können. Nach dieser Schulung sind Sie in der Lage, 
ein Arbeitsschutzmanagementsystem nach ISO 45001 in Ihrem 
Betrieb einzuführen.

Zielgruppe

Managementbeauftragte, Führungskräfte, Qualitätsleiter, Qua-
litätsmanager, interne Auditoren, Fachkräfte für Arbeitssicher-
heit, Sicherheitsbeauftragte und Mitarbeiter, die als Mitglieder 
des Arbeitsschutzmanagementteams an der Einführung und/
oder Weiterentwicklung eines Arbeitsschutzmanagementsys-
tems/SGA-Managementsystems nach ISO 45001 beteiligt sind.

Voraussetzung

Es sind keine Vorkenntnisse zur Teilnahme an der Schulung 
„Basiswissen ISO 45001 Arbeitsschutzmanagement – Ma-
nagement von Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz “ 
erforderlich.

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning vorab

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „Ar-
beitsschutzmanagement ISO 45001 – Wissen kompakt“.
Dies ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein „Kann Lernteil“.
Info: www.vorest-ag.com/SEWK500

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Das Basispaket Prozesse & Systeme im Wert von 99,90 Euro.
Info: www.vorest-ag.com/T001068 

Sowie die Checkliste Projektplanung zur Einführung eines 
Arbeitsschutzmanagementsystems nach ISO 45001 im Wert 
von 39,90 Euro.
Info: www.vorest-ag.com/T001249 

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen    

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK500
http://www.vorest-ag.com/T001068
http://www.vorest-ag.com/T001249


11.11.-13.11.19 Düsseldorf NH Hotel City Nord

02.12.-04.12.19 Pforzheim Parkhotel

27.01.-29.01.20 Düsseldorf Mercure Süd

02.03.-04.03.20 Pforzheim Parkhotel

25.05.-27.05.20 Hamburg Park Hotel Ahrensburg

22.06.-24.06.20 Frankfurt NH Hotel Airport West

10.08.-12.08.20 Leipzig NH Hotel Messe

28.09.-30.09.20 Berlin Mitte Wyndham Garden

02.11.-04.11.20 Pforzheim Parkhotel

30.11.-02.12.20 Düsseldorf NH Hotel City
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5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbescheinigung für die Teilnah-
me an der Schulung „Basiswissen ISO 45001 Arbeitsschutz-
management“ in Deutsch und Englisch ohne Zusatzkosten! 

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Infos und Anwendertipps in Ihrem Fachgebiet per E-Mail.

Schulungstermine

Buchungsnummer: L50
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 1.099,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 3 Tage, 09.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/L50

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres ErfolgsP

Buchungsnummer: LE50
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 899,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE50

Kursform: E-Kurs
Dauer: 16 - 20 h, Start sofort

      E-Learning – BuchungE

Buchungsnummer: LEP50
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 1.099,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LEP50

Kursform: E-Kurs + Präsenz-Schulung
1. Teil E-Kurs 7 - 8 h,
2. Teil Präsenz-Schulung 2 Tage nach Wahl

      Blended-Learning – BuchungB

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 279,60 €

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: Arbeitsschutzmanagement
ISO 45001 –  
Wissen kompakt 
im Wert von 99,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Basispaket Prozesse & Systeme
im Wert von 99,90 €

 Vorlagen(paket): Projektplanung Einführung 
AMS nach ISO 45001
im Wert von 39,90 €

  Expertenbrief: Jeden Monat Fachinfos für Sie

http://www.vorest-ag.com/L50
http://www.vorest-ag.com/LE50
http://www.vorest-ag.com/LEP50
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Inhalt

Hintergrund der neuen Norm
 { Von der OHSAS 18001 zur DIN ISO 45001
 { Hintergrund der High Level Structure – HLS 

Die neue DIN ISO 45001
 { Aufbau der Norm (HLS) 
 { Geänderte Anforderungen der DIN ISO 45001 mit den 

Schwerpunkten:
 }  Verpflichtung der Unternehmensführung
 }  Wissen der Organisation
 }  Strategische Ausrichtung – Kontext der Organisation 

und Interessensgruppen
 }  Risiken und Chancen im Arbeitsschutz
 }  Prozessmanagement – Umsetzung des Arbeitsschutzes 

in Unternehmensprozessen
 }  Weitere Änderungen

 { Auswirkungen auf Ihr Arbeitsschutzmanagementsystem: 
Handlungsbedarf

Wann müssen Sie handeln?
 { Übergangsbestimmungen und Auswirkungen auf die Zerti-

fizierung

Ziel

Sie lernen in der Schulung „Revision OHSAS 18001 – die neue 
DIN ISO 45001“ die damit einhergehenden Änderungen ken-
nen und richtig zu interpretieren und wissen, welche Auswir-
kungen sich für Ihr Arbeitsschutzmanagementsystem ergeben.

Zielgruppe

Managementbeauftragte, Führungskräfte, interne Auditoren, 
Fachkräfte für Arbeitssicherheit, Sicherheitsbeauftragte und Mit-
arbeiter, die als Mitglieder des Arbeitsschutzmanagementteams 
an der Umstellung/Weiterentwicklung eines Arbeitsschutzma-
nagementsystems nach OHSAS 18001/ISO 45001 mitwirken 
möchten.

Voraussetzung

Vorkenntnisse und/oder Praxiserfahrungen mit dem Arbeits-
schutzmanagementsystem sind hilfreich.

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter! 
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning vorab

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „Pro-
zessmanagement – Wissen kompakt“.

Dieser E-Learning-Kurs ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein 
„Kann Lernteil“, welcher sich dann empfiehlt, wenn Sie als Teil-
nehmer über keine oder wenig Kenntnisse zum Thema verfügen. 
Er ist jedoch keine Voraussetzung für Ihren Schulungsbesuch.

Info: www.vorest-ag.com/SEWK304

27
Wissensbausteine

27
Videos

23
Übungen

3 h
ca. Gesamtlaufzeit

Die OHSAS 18001 wurde durch ihre Nachfolgerin, die ISO 
45001 für Arbeitsschutzmanagement  systeme (laut ISO 45001 
neu SGA-Managementsystem – Managementsystem für Si-
cherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz), ersetzt. Damit 
hält nicht nur die für ISO-Normen verbindliche HLS (High-Le-
vel-Structure) mit einer für alle Normen gemeinsamen Struktur 
und gemeinsamen Begrifflichkeiten Einzug in die Norm, son-
dern auch neue Anforderungen. Ähnlich wie beim Qualitäts- 
und Umweltmanagementsystem stehen damit neue Themen, wie 

eine verbesserte strategi sche Ausrichtung des Managementsys-
tems, die systematische Betrachtung von Risiken und Chancen 
und die Umsetzung der Anforderungen in den Unternehmens-
prozessen auf der Tagesordnung. Mit der ISO 45001 wird sich 
im Arbeitsschutzmanagement also einiges ändern. Damit Sie 
die Änderungen umfassend berücksichtigen können, erfahren 
Sie in dieser eintägigen Intensivschulung alle Neuerungen, 
die sich aus der Ablösung der OHSAS 18001 durch die ISO 
45001 für Ihr SGA-Managementsystem ergeben.

Revision OHSAS 18001 – die neue DIN ISO 45001
Alle Änderungen und Auswirkungen

Arbeitsschutz-  
management 

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK304
https://rebrand.ly/e5954


Schulungstermine

08.11.2019 Düsseldorf NH Hotel City Nord

28.11.2019 Pforzheim Parkhotel

26.03.2020 Stuttgart NH Hotel Airport

16.06.2020 Hamburg Hotel am Schloss Ahrensburg

15.09.2020 Frankfurt Mercure Hotel Airport Dreieich

10.12.2020 Düsseldorf NH Hotel City

Buchungsnummer: WE57
Preis (Euro zzgl. MwSt.): 449,00
Kursform: E-Kurs
Dauer, Uhrzeit: 6 -  8 h, Start sofort
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/WE57

 E-Learning – Buchung
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3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Die Umsetzungsleitfaden zur Revision ISO 45001:2018 im 
Wert von 149,90 Euro.
Info: www.vorest-ag.com/T001495 

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen    

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbeschei-
nigung für die Teilnahme an der Schulung 
„Revision OHSAS 18001 – die neue DIN 
ISO 45001“ in Deutsch und Englisch ohne 
Zusatzkosten! Exklusiv bei der VOREST AG!

QUALIFIKATION

VOREST AG
Bausteine Ihres Erfolgs

QUALIFICATION

VOREST AG
Bausteine Ihres Erfolgs

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Infos und Anwendertipps in Ihrem Fachbereich per E-Mail.

      Präsenzschulung – Buchung

Buchungsnummer: W57
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 599,00
Kursform: Präsenz-Schulung
Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 1 Tag, 09.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/W57

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %.
Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 339,70 €

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung

2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg

3. Wertvolle Vorlagen(pakete)

4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als E-Book,

Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungsgetränken

5. Bonus E-Learning-Kurs

6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüflehr- 

gängen) in Deutsch & Englisch

7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail

8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

P Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres Erfolgs

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: Prozessmanagement −
Wissen kompakt
im Wert von 149,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Umsetzungsleitfaden zur Revi-
sion ISO 45001:2018
im Wert von 149,90 €

  Expertenbrief: Jeden Monat Fachinfos für Sie

E

http://www.vorest-ag.com/WE57
http://www.vorest-ag.com/T001495
http://www.vorest-ag.com/W57


Mit diesem E-Learning Kurs bieten wir Ihnen oder Ihren Mit-
arbeitern einen schnellen, einfachen und ausführlichen Einstieg 
ins Thema Arbeitsschutz und die Norm ISO 45001. Sie erfah-
ren, was ein Arbeitsschutzmanagementsystem ist und lernen die 
Anforderungen und den Nutzen der ISO 45001 kennen. Um-
fassend werden Ihnen die Zielsetzungen und Maßnahmen zur 
Zielerreichung im Arbeitsschutzmanagement vorgestellt. Wir 
zeigen Ihnen zudem, wie die Norm entwickelt wurde und wel-
che Auswirkungen dies auf Arbeitsschutzmanagementsysteme 
gemäß ISO 45001 hat. Sie erarbeiten sich Schritt für Schritt, 
wie ein Arbeitsschutzmanagementsystem nach ISO 45001 funk-
tioniert und erhalten im selben Zuge einen Einblick in die ISO 
45001, wodurch Ihnen das erste Verständnis erleichtert wird. 
Wir zeigen Ihnen außerdem, was die ISO 45001 für Ihre täg-
liche Arbeit bedeutet und was hinter dem PDCA-Zyklus steckt. 

Buchungsnummer: SEWK500

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 99,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 2 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK500

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Arbeitsschutzmanagement ISO 45001 – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

11 11 10 2 h

Arbeitsschutz-  
management 

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK500
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/2miv17
https://rebrand.ly/2miv17
https://rebrand.ly/2miv17
https://www.vorest-ag.com/Arbeitsschutzmanagement-OHSAS-18001-ISO-45001/E-Learning/Arbeitsschutzmanagement-ISO-45001-Elearning


Lernen Sie mit diesem Online Kurs die Forderungen verschie-
dener Gesetze und relevanten Rechtsgrundlagen zum Arbeits-
schutz kennen. Zuerst machen wir Sie mit der Organisations-
struktur des Arbeitsschutzes und der Gesetzgebung vertraut. 
Anschließend werden Ihnen ausführlich die einzelnen Richtli-
nien und Arbeitsschutz Gesetze erläutert. Im Anschluss werden 
Sie alles Wichtige zu Gesetzen, die dem direkten Schutz Ihrer 
Mitarbeiter vor Gefahren in der Produktion dienen, kennenler-
nen. Dazu gehört etwa der Brandschutz, Lärmschutz und der 
Schutz vor gefährlichen Chemikalien und sonstigen Gefahr-
stoffen. Mit interaktiven Übungen werden Ihnen im online Kurs 
auch Aktualisierungen in verschiedenen Gesetzesbereichen auf-
gezeigt. Durch die von unseren Experten vermittelten Tipps und 
Tricks bekommen Sie wertvolles Fachwissen aus der Praxis mit 
an die Hand.

Buchungsnummer: TLE54

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 299,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 6 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE54

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Rechtliche Anforderungen im Arbeitsschutz – 
thematische Lernmodule

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

31 31 37 6 h

Inhaltsübersicht

Arbeitsschutz-  
management 

http://www.vorest-ag.com/TLE54
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
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Mit diesem kostenlosen E-Learning Kurs erhalten Sie einen ers-
ten Einblick in das Thema der Arbeitsschutzmanagementsysteme 
nach ISO 45001. Wir erläutern Ihnen, was die ISO 45001 über-
haupt ist und wozu diese benötigt wird. Dabei bringt Ihr Trainer 
Ihnen die Entstehungsgeschichte von internationalen Arbeits-
schutzmanagementsystemen (ASM) näher. Im Anschluss erhal-
ten Sie einen Einblick in die aktuellen Unfallzahlen in Deutsch-
land und deren finanziellen Auswirkungen. Abschließend lernen 
Sie die dazugehörige Norm ISO 45001 kennen. Wie zeigen 
Ihnen, wie die Struktur der Norm (High-Level-Structure - HLS) 
aufgebaut ist. Der PDCA-Zyklus ist ebenfalls eng mit der Norm 
verwoben und zieht sich wie ein roter Faden durch den Aufbau 
der HLS. Mit diesem Online Kurs lernen Sie die Grundlagen 
des Verbesserungszykluses kennen und erhalten einen Einblick 
in die Integration des PDCA in die ISO 45001.

Buchungsnummer: SEWK805

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 29,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK805

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Arbeitsschutzmanagement ISO 45001 – kostenloser E-Learning 
Kurs

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

3 3 4 1 h

Arbeitsschutz-  
management 

Inhaltsübersicht
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Hygienemanagement und GHP – 
Gute-Hygiene-Praxis

HACCP und Risikomanagement

Hygiene- und HACCP- 
Beauftragter/Teamleiter HACCP

Food Defense

Food Fraud

Basiswissen FSSC 22000/ISO 
22000

Basiswissen IFS/BRC

Interner Auditor für Lebensmittel- 
standards – IFS/BRC, FSSC 22000 

und ISO 22000

QM in der Lebensmittelindustrie

L91

L92

L95

Ausbildung zum 
Hygiene- und HACCP-Beauftragten/ 

Teamleiter HACCP

Zertifikat 
Beauftragter für Lebensmittel- 

sicherheit und -qualität

S90

S93

LP93

Beauftragter für Lebensmittel- 
sicherheit und -qualität

Ausbildung zum Beauftragten für 
Lebensmittelsicherheit und -qualität

Zertifikat 
Interner Auditor für Lebensmittelstandards

S92 L901

LP91

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

Ihr Einstieg

Zertifikat 
Hygiene- und HACCP-Beauftragter/ 

Teamleiter HACCP

ZERTIFIKAT

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung Präsenz-Schulung

E-Kurs

E-Kurs

E-Kurs

E-Kurs

Blended

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Buchungsmöglichkeiten

Diese Schulung können Sie 
als E-Learning-Kurs buchen!

E-Learning-Kurs

Diese Schulung können Sie 
als Blended-Learning buchen!

1. Teil E-Learning + 2. Teil Präsenz-Schulung

Blended-Learning

Diese Schulung können Sie als  
Präsenzveranstaltung buchen!

Präsenz-Schulung

Ihre unverbindliche Inhouse-Anfrage 
Hier klicken und mehr Informationen erhalten!

Inhouse-Training

https://www.vorest-ag.com/Lebensmittelsicherheit-HACCP-IFS/Ausbildung/HACCP-Risikomanagement?number=L92
https://www.vorest-ag.com/Lebensmittelsicherheit-HACCP-IFS-BRC/Ausbildung/QMB-Lebensmittel-Beauftragter-fuer-Lebensmittelsicherheit-und-qualitaet?number=LP93
https://www.vorest-ag.com/Lebensmittelsicherheit-HACCP-IFS/Ausbildung/Interner-Auditor-IFS-BRC?number=LP91
https://www.vorest-ag.com/Lebensmittelsicherheit-HACCP-IFS/Ausbildung/Basiswissen-IFS-BRC?number=L901
https://www.vorest-ag.com/Lebensmittelsicherheit-HACCP-IFS/Ausbildung/FSSC-22000?number=S92


QM in der Lebensmittelindustrie

QM in der Lebensmittelindustrie

Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Hygiene- und HACCP-Beauftragter –  
Teamleiter HACCP .............................................. hier klicken

Hygienemanagement und GHP – Gute-Hygiene-Praxis ............
......................................................................... hier klicken

Food Defense ..................................................... hier klicken

Food Fraud ........................................................ hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Aufgaben des HACCP-Beauftragten –  
Wissen kompakt ................................................. hier klicken

Food Defense – Wissen kompakt ......................... hier klicken

IFS / BRC – Wissen kompakt ............................... hier klicken

Was ist HACCP? – Wissen kompakt ..................... hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
HACCP – Teamschulung ...................................... hier klicken

Gefahrenanalyse in Lebensmittelunternehmen –  
thematisches Lernmodul ...................................... hier klicken

Übersicht aller E-Learning-Kurse  –

Unterweisungen ................................................
Rechtliche Grundlagen, Infektionsschutz, Hygiene und HACCP 
in der Lebensmittelwirtschaft – Unterweisung ........ hier klicken

Food Defense – Unterweisung ............................. hier klicken

Rechtliche Grundlagen für Hygiene und HACCP in der Lebens-
mittelwirtschaft – Unterweisung ........................... hier klicken

Personalhygiene und Infektionsschutz in der Lebensmittelwirt-
schaft – Unterweisung ......................................... hier klicken

HACCP in der Lebensmittelwirtschaft –  
Unterweisung ..................................................... hier klicken

Gefahren in der Lebensmittelwirtschaft – Unterweisung ...........
......................................................................... hier klicken

Hygiene, Reinigung & Sauberkeit in der Lebensmittel- 
wirtschaft – Unterweisung ................................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Was ist HACCP und erste Schritte zur  
Gefahrenanalyse ................................................ hier klicken

Was ist Food Defense ......................................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken
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Inhalt

Basics im Schnelldurchlauf zur Auffrischung
 { Rechtliche Grundlagen für Hygiene und HACCP 
 { Was fordern die Lebensmittelsicherheitsstandards IFS, BRC, 

ISO 22000, FSSC 22000?
 { Was bedeutet Hygiene? (Hygienezonen, Personalhygiene, 

Gebäude und Anlagen, Schädlingsbekämpfung, Reini-
gung und Desinfektion, Abfallentsorgung)

 { Präventivprogramme (Fremdkörper-, Allergen-, GVO-Ma-
na ge ment)

 { HACCP sicher umsetzen

Aufgaben des Hygiene- und HACCP-Beauftragten/ 
Teamleiters HACCP

 { Kompetenzen und Qualifikationen
 { Der Hygiene- und HACCP-Beauftragte als Stabsfunktion
 { Der HACCP Teamleiter als Motor für den kontinuierlichen 

Verbesserungsprozess im Un ternehmen

Zusammenarbeit mit der Unternehmensleitung
 { Erarbeitung einer Lebensmittelsicherheitspolitik
 { Zielsetzungen in Bezug auf Hygiene und HACCP
 { Bewertung der Wirksamkeit des Lebensmittelsicherheits-

systems (Managementreview)
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe) zur Entwicklung von Hygienezielen und zum Ma-
nagementreview

Schulungen effizient planen und durchführen
 { Erarbeiten von Qualifikationsmatrizen
 { Schulungsbedarf ermitteln
 { Schulungsprogramme entwickeln
 { Einarbeiten neuer Mitarbeiter
 { Schulen und überwachen externer Mitarbeiter/Dienstleister
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe) zur Erarbeitung von Schulungsprogrammen

Hilfsmittel zur Motivation für Hygiene und HACCP
 { Wie kann Motivation erreicht/verstärkt werden?
 { Informationsmanagement (Wer sollte was wissen?)
 { Verantwortlichkeiten stärken

 { Der Hygiene- und HACCP-Beauftragte als Coach/Teamleiter 
HACCP im Unternehmen

 { Praxisübungen (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Indivi-
dualaufgabe) 

 }  Aufgaben und Kompetenzen des Hygiene- und HACCP 
Beauftragten/Teamleiter HACCP

 }  Erstellen einer Unternehmenspolitik für Lebensmittelsi-
cherheit

 }  Entwicklung von Hygienezielen
 }  Erstellung bzw. Zuarbeit für ein Managementreview
 }  Erarbeitung einer Qualifikationsmatrix als Grundlage 

für ein Schulungsprogramm
 }  Erarbeitung eines Schulungsprogramms
 }  Informationssysteme

In den Workshops während der Schulung machen sich die Teil-
nehmer mit den Steuerungswerkzeugen für ein erfolgreiches Hy-
gienemanagement (Politik, Zielsetzungen, Management review) 
vertraut. Die Voraussetzungen für eine effiziente Schulungspro-
grammerstellung und -durchführung und die Möglichkeiten der 
Motivation von Mitarbeitern zur Hygiene werden trainiert.

Ziel

In der Schulung lernen Sie nicht nur die Grundlagen für Hygie-
ne und HACCP im Unternehmen kennen. Sie erfahren in dieser 
Schulung insbesondere, was Ihre Aufgaben im Unternehmen 
sind und wie Sie diese mit Erfolg wahrnehmen können. Dabei 
trainieren Sie, wie Sie gezielt mit der Unternehmensleitung und 
den Mitarbeitern zusammenarbeiten und damit das bestmög-
liche Ergebnis erzielen können.

Zielgruppe

Zukünftige Hygiene- und HACCP-Beauftragte, Fach- und 
Führungskräfte, Mitarbeiter des Qualitätsmanagements (ISO 
22000/IFS), Verantwortliche für Hygiene aus allen Bereichen 
der Lebensmittelwirtschaft, Lebensmittelindustrie, Handel, Con-
venience, Gemeinschaftsverpflegung und soziale Gastronomie.

Vor dem Hintergrund einer großen Anzahl von öffentlichen 
Rückrufen und gestiegener Anforderungen – sowohl durch den 
Handel bzw. Industriekunden als auch durch die Verbraucher 
– wird die zentrale Funktion des Hygiene- und HACCP-Beauf-
tragten im Unternehmen immer wichtiger. Dabei ist es nicht nur
notwendig, die Grundlagen für Hygiene und HACCP zu ken-
nen. Ihr Erfolg hängt wesentlich davon ab, wie Sie die Mitarbei-
ter Ihres Unternehmens motivieren und dazu anleiten können,
die notwendigen Maßnahmen einzuhalten und umzusetzen. Ein
Schlüsselwort ist hierbei das „Bewusstsein“, das Sie bei den Mit-
arbeitern für hygienisches Arbeiten erzeugen sollen. Dabei ist
Ihre Funktion als Coach und Koordinator gefragt. Und natürlich
auch Ihre enge Zusammenarbeit mit Ihrer Unternehmensleitung,
die die Anforderungen erkennen und nötige Maßnahmen unter-
stützen muss. Lernen Sie in 2 Tagen Intensivtraining, wie Sie

Ihrer Rolle und den Aufgaben als Hygiene- und HACCP-Beauf-
tragter/Teamleiter HACCP gerecht werden! Im Schnelldurch-
lauf wiederholen Sie in der Schulung die grund legenden Infor-
mationen zu den Themen Hygiene und HACCP. 
Der Fokus der Schulung liegt jedoch da rauf, Sie als Beauftrag-
te/r Ihres Unternehmens zu qualifizieren, sodass Sie Maßnah-
men umsetzen und steuern und Ihre Mitarbeiter schulen kön-
nen. Dafür erhalten Sie viele Tipps und Praxisbeispiele, die 
Ihnen das Übertragen in Ihren Betrieb erleichtern. Ihre Trainer 
ver fügen über jahrelange Erfahrung im Lebensmittelbereich, 
im Aufbau und der Einführung von Hygieneprogrammen und 
HACCP-Konzepten in Unternehmen und können als Zertifizie-
rungsauditoren so aus einem breiten Erkenntnisschatz schöpfen, 
um Ihre individuellen Fragen in der Schulung zu beantworten 
und Ihnen praktische Hilfestellung zu leisten!

Hygiene- und HACCP-Beauftragter – Teamleiter HACCP

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP
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Hygiene- und HACCP-Beauftragter – Teamleiter HACCP

Voraussetzung

Grundlegende Vorkenntnisse zu den Themen „Hygiene“ und 
„HACCP“ werden zur Teilnahme an dieser Schulung voraus-
gesetzt. Empfehlenswert, aber nicht zwingend notwendig, ist 
der vorherige Besuch der Schulungen „Hygienemanagement 
und GHP“ und „HACCP und Risikomanagement“. In diesen 
Schulungen werden die notwendigen Vorkenntnisse behan-
delt. Bitte beachten Sie, dass diese Themen in der Schulung 
zum HACCP Beauftragten somit nicht mehr vertieft bzw. wie-
derholt werden.

Qualifikation

Sie erhalten eine Qualifikationsbescheinigung zur Teilnahme an 
der Schulung. Sie erhalten außerdem bei Teilnahme an den drei 
Schulungen „Hygienemanagement und GHP“, „HACCP und Ri-
sikomanagement“ und „Hygiene- und HACCP-Beauftragter“ 
zusätzlich das Personalzertifikat „Hygiene- und HACCP-Beauf-
tragter/Teamleiter HACCP“ – jeweils in Deutsch und Englisch.

Ihre nächsten Schritte

Diese Schulung ist der letzte von drei Ausbildungsschritten hin 
zum Personalzertifikat „Hygiene- und HACCP-Beauftragter/ 
Teamleiter HACCP“:

1. Schritt: Hygienemanagement und GHP
2. Schritt: HACCP und Risikomanagement
3. Schritt: Hygiene- und HACCP-Beauftragter/

Teamleiter HACCP

Natürlich kann diese Schulung auch einzeln besucht werden, 
dann erhalten Sie eine Qualifikationsbescheinigung zur Teil-
nahme an der Schulung.

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter! 
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning vorab

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „Aufga-
ben HACCP Beauftragter – Wissen kompakt“.
Dies ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein „Kann Lernteil“.
Info: www.vorest-ag.com/SEWK95

11
Wissensbausteine

11
Videos

6
Übungen

1,5 h
ca. Gesamtlaufzeit

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Die HACCP Team Schulung im Wert von 99,90 Euro
Mit dieser HACCP Schulung führen Sie Ihr Team umfassend ins 
Thema „Hazard Analysis Critical Control Points“ ein und berei-
ten sie auf die systematische Einführung und Entwicklung eines 
HACCP-Systems vor. Die HACCP Schulung umfasst folgende 
Bereiche:

 { Gesetzliche und normative Vorgaben
 { Durchführung einer Gefahrenanalyse
 { Festlegen und Steuern von CCPs
 { Steuerung von Korrekturmaßnahmen
 { Verifizierung des HACCP-Konzeptes
 { Dokumentation des HACCP-Systems

Info: www.vorest-ag.com/T001296

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen    

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK95
http://www.vorest-ag.com/T001296
https://www.vorest-ag.com/Lebensmittelsicherheit-HACCP-IFS/E-Learning/aufgaben-haccp-beauftragter-elearning


05.12.-06.12.19 Düsseldorf NH Hotel City

05.03.-06.03.20 Hamburg Park Hotel Ahrensburg

14.05.-15.05.20 Düsseldorf Mercure Süd

09.07.-10.07.20 Frankfurt NH Hotel Airport West

08.10.-09.10.20 Hamburg Park Hotel Ahrensburg

03.12.-04.12.20 Düsseldorf Mercure Süd
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5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Verfü-
gung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen Sie
den E-Kurs „Unterweisung HACCP, Fremdkörper & Allergene“
zur Sicherstellung eines funktionierenden Allergen- und Fremd-
körpermanagements.

6 Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Qualifikationsbescheini-
gung für die Teilnahme an der 
Schulung und bei vorherigem 
Besuch der Schulungen „Hygie-
nemanagement und GHP“ und 
„HACCP und Risikomanage-
ment“ das Zertifikat „Hygiene- 
und HACCP-Beauftragter/Team-
leiter HACCP“ jeweils in Deutsch 
und Englisch ohne Zusatzkosten! 

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Nachhaltiges Lernen und informiert sein für Schulungsteilneh-
mer bei der VOREST AG. Wir schulen, trainieren und informie-
ren Sie nicht nur während Ihrer Schulung, sondern stellen Ihnen 
monatlich – per E-Mail – Fachinfos und Anwendertipps in Ihrem 
Interessenbereich zur Verfügung.

Schulungstermine

Buchungsnummer: L95
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 219,70 €

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 2 Tage, 09.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/L95

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

P Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres Erfolgs

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: Aufgaben HACCP
Beauftragter
im Wert von 99,90 €

E-Learning Bonus: Unterweisung HACCP,
Fremdkörpermanagement 
und Allergene  
im Wert von 19,90 €

 Vorlagen(paket): HACCP Team Schulung
im Wert von 99,90 €

  Expertenbrief: Expertentipps & Fachinfos 
jeden Monat per E-Mail

Buchungsnummer: LE95
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 899,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE95

Kursform: E-Kurs
Dauer: 10 - 12 h, Start sofort

      E-Learning – BuchungE

Max Mustermann

CERTIFICATE

Internal auditor for ISO 9001

born on 01.01.1980 in Musterstadt

has passed the examination for acquiring the certificate

1st and 2nd party auditor

as per the guidelines of the Personnel Certification Body of
VOREST AG and the criteria of the ISO 19011 standard.

Herewith it has been certified that the required technical and
social competency criteria are fulfilled for planning and
conducting the internal audit and to form the basis for the
continuous improvement of the company-specific quality
management system.

Valid up to:  01.01.2021

VOREST-Certificate No: ia1800XV

Pforzheim, 01.01.2018

Management Board            Personnel Certification Body

This certificate is supervised by VOREST AG.

VOREST PZS – accredited personnel certification

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

ZERTIFIKAT

Interner Auditor ISO 9001

geboren am 01.01.1980 in Musterstadt

hat die Prüfung zum Erwerb des Zertifikats

1st und 2nd Party Auditor

nach den Richtlinien der VOREST AG Personalzertifizierungs-
stelle und den Kriterien der Norm ISO 19011 bestanden.

Damit wurde der Nachweis erbracht, dass die erforderliche
fachliche und soziale Kompetenz vorhanden ist, um interne
Audits zu planen und durchzuführen und damit die Grundlage
zur ständigen Verbesserung des unternehmensspezifischen
Qualitätsmanagementsystems zu schaffen.

Gültig bis:  01.01.2021

VOREST-Zertifikat-Nr.: ia1800XV

Pforzheim, den  01.01.2018

Vorstand              Personalzertifizierungsstelle

Dieses Zertifikat unterliegt der Überwachung der VOREST AG.

VOREST PZS – Akkreditierte Personalzertifizierung

Bausteine Ihres Erfolgs

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFICATION

Basic course QM

has participated in the VOREST course

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG

from 26.09. till 28.09.2012.

The following subjects were handled:
{  General fundamental concepts of quality management
{  Development, significance and benefits of a management system
{  Standards for quality management systems
{  Quality planning, quality control, quality assurance, continuous
     improvement
{  Contents of DIN EN ISO 9001, preparation of DIN EN ISO 9001
{  Using the techniques: Visualisation, moderation, presentation
{  Fundamentals of process management
{  Process recording using structured interviews, preparing a check list
{  Preparing and illustrating the QM documents
{  Methods und techniques for continuous quality improvement:
     Process flow schema of process improvement, problem finding,
     problem description, problem collection, cause analyses, solutions
     and making decisions, the „Q7“
{  Assessment of management systems – internal audits and self-
     assessment
{  Comparing the audit types
{  Process audit in the production development process
{  Audit process flow (planning, execution, assessment), audit
     assessment
{  Self-assessments based on the EFQM model

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG

http://www.vorest-ag.com/L95
http://www.vorest-ag.com/LE95
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Inhalt

Lebensmittelrecht und Standards
 { Aktuelle rechtliche Rahmenbedingungen
 { EU und nationales Hygienerecht (VO (EG) 852-2004, VO 

(EG) 853-2004, VO (EG) 2073-2005, LFGB, LMHV, IFSG)
 { Anforderungen der Lebensmittelsicherheitsstandards (IFS, 

BRC, ISO 22000, FSSC)
 { Codex Alimentarius

Hygienezonenkonzept
 { Gebäudeplan und Hygienezonen
 { Schleusenfunktion und Schleusengestaltung
 { Hilfsmittel und Kennzeichnung
 { Sozialbereiche hygienisch sicher gestalten

Personalhygiene
 { Gefahrenanalyse zur Personalhygiene
 { Sicherheitskleidung
 { Verhalten der Mitarbeiter
 { Besucher und externe Dienstleister

Hygieneschulungen
 { Gesetzliche Vorgaben für die Durchführung von Hygiene-

schulungen
 { DIN 10514 – Vorgaben für Hygieneschulungen
 { Was, wann, wie oft schulen?
 { Der Referent als Animateur?

Hygiene von Gebäuden und Anlagen
 { Umgebung des Betriebes
 { Anlagenhygiene, Hygienic Design
 { Reinigung und Desinfektion
 { Sozialbereiche
 { Schädlingsbekämpfung
 { Abfallentsorgung

Besondere Gefahren, spezielle Präventivkonzepte
 { Fremdkörpermanagement (Holz, Glas, Metall, Sonstiges)

 { Allergenmanagement
 { GVO (Genveränderte Organismen)
 { Praxisübungen (Fallbeispiele mit Gruppenübung/

Individual aufgabe): 
 }  Erarbeitung eines Hygienezonenplans
 }  Erstellung eines Hygienekonzeptes (Personalhygiene)
 }  Festlegen eines Präventivprogramms (Fremdkörper, Al-

lergene)

Workshops während der Schulung geben den Teilnehmern 
die Möglichkeit, eigene Präventivprogramme und Hygiene-
konzepte in Gruppenarbeit zu erstellen. Die Präsentation der 
Gruppenarbeit dient zur Verifikation des Inhalts und als prak-
tische Prüfung.

Ziel

Durch die Schulung „Hygienemanagement und GHP“ lernen 
Sie die Anforderungen an Ihre betriebliche Hygiene kennen. Sie 
sind durch diese Informationen und die während der Schulung 
er arbeiteten Präventivprogramme in der Lage, die gesetzlichen 
Anforderungen und die Anforderungen der Zertifizierungsstan-
dards zu erfüllen.

Zielgruppe

Hygienebeauftragte, Qualitätsmanagementbeauftragte, HACCP- 
Teammitglieder, interne Referenten für Hygieneschulungen, 
Fach- und Führungskräfte aus allen Bereichen der Lebensmittel-
wirtschaft, Lebensmittelindustrie, Handel, Convenience, Gemein-
schaftsverpflegung und Gastronomie.

Voraussetzung

Es sind keine speziellen Vorkenntnisse zur Teilnahme an der 
Schulung „Hygienemanagement und GHP“ erforderlich. 

Viele Produktrückrufe oder Produkthaftungsfälle entstehen we-
gen verunreinigter Lebensmittel, also mangelnder Hygiene. Da-
bei betrifft Hygiene nicht nur mikrobiologische Kontami nation, 
sondern auch das Vermeiden von Fremdkörpern, chemischen 
Rückständen und allen anderen Arten von Kontami na tionen. 
Obwohl der Stand der Technik sich ständig weiterentwickelt, 
ist die Anzahl der Personen, die zum Beispiel an Salmonellen 
erkranken, immer noch stetig hoch. Und die Produktrückrufe 
wegen pathogenen Keimen und Fremdkörpern (Glas, Metall) 
sind vielfältig. Unternehmen, die mit Lebensmitteln umgehen, 
können sich nicht auf die Technik allein verlassen. Ein wesent-
licher Faktor für das funktionierende Hygiene management ist 
der Mensch, also die Mitarbeiter. In dieser Schulung lernen Sie, 
welche Anforderungen an Ihr Hygienemanagement und die 
GHP (Gute-Hygiene-Praxis) gestellt werden und wie Sie diese 
umsetzen. Diese kommen sowohl vom Gesetzgeber und den 

Überwachungsbehörden als auch vom Handel (Kunden) über 
die Lebensmittelsicherheitsstandards (IFS, BRC, ISO 22000, 
FSSC 22000). Wir bieten Ihnen in zwei Tagen Intensivtraining 
einen idealen Einstieg und eine optimale Erneuerung Ihres Wis-
sens zum Hygie ne management und zur GHP. Dabei bieten wir 
Ihnen nicht nur theoretische Wissensvermittlung. In Workshops 
erarbeiten Sie zusammen mit Kollegen vom Fach eigene Prä-
ventionsprogramme. Sie erhalten interessante Beispiele aus der 
Praxis, auch aus der Sicht des Zerti fizierungs auditors. 

Ihre Trainer in der Schulung verfügen über jahrelange Erfahrung 
im Lebensmittelbereich und beim Aufbau und der Ein führung 
von Hygieneprogrammen und HACCP-Konzepten in Unterneh-
men sowie als Zertifizierungs auditoren und können so aus einem 
breiten Kenntnisschatz schöpfen, um Ihre individuellen Fragen 
zu beantworten und Ihnen praktische Hilfestellung zu leisten!

Hygienemanagement und GHP – Gute-Hygiene-Praxis

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP
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Hygienemanagement und GHP – Gute-Hygiene-Praxis

Qualifikation

Sie erhalten eine Qualifikationsbescheinigung zur Teilnahme 
an der Schulung in Deutsch und Englisch. Sie erhalten bei der 
Teilnahme an den drei Schulungen „Hygienemanagement und 
GHP“, „HACCP und Risikomanagement“ und „Hygiene- und 
HACCP-Beauftragter“ zusätzlich das Personalzertifikat „Hygie- 
ne- und HACCP-Beauftragter/Teamleiter HACCP“ in Deutsch 
und Englisch.

Ihre nächsten Schritte

Diese Schulung ist der erste von drei Ausbildungsschritten hin 
zum Personalzertifikat „Hygiene- und HACCP-Beauftragter/
Teamleiter HACCP“:

1. Schritt: Hygienemanagement und GHP
2. Schritt: HACCP und Risikomanagement
3. Schritt: Hygiene- und HACCP-Beauftragter/

Teamleiter HACCP

Natürlich kann die Schulung auch ohne die Zielsetzung „Hy-
gie ne- und HACCP-Beauftragter/Teamleiter HACCP“ einzeln 
besucht werden!

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter! 
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning vorab

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „Gefah-
renanalyse in Lebensmittelunternehmen – Thematisches Lern-
modul“.

Dieser E-Learning-Kurs ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein 
„Kann Lernteil“, welcher sich dann empfiehlt, wenn Sie als Teil-
nehmer über keine oder wenig Kenntnisse zum Thema verfügen. 
Er ist jedoch keine Voraussetzung für Ihren Schulungsbesuch.

Info: www.vorest-ag.com/SEWK903

21
Wissensbausteine

15
Videos

20
Übungen

1,5 h
ca. Gesamtlaufzeit

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Die Kurzschulung Rechtliche Grundlagen für Hygieneschulun-
gen im Wert von 19,90 Euro. 
Info: www.vorest-ag.com/T000569

Das Vorlagenpaket zur HACCP Dokumentation
im Wert von 179,90 Euro.
Info: www.vorest-ag.com/T000478

Dieses Vorlagen-Pakete sind nicht Bestandteil der Schulung, 
sondern beinhaltet alle notwendigen Vorlagen & Checklisten, 
damit Sie nach der Schulung direkt ins Hygienemanagement 
einsteigen können, ohne dass aufwendig eigene Auditdoku-
mente erstellt werden müssen.

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen    

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher E-
Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Verfü-
gung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen Sie 
den E-Kurs „Unterweisung HACCP, Fremdkörper & Allergene“ 
zur Sicherstellung eines funktionierenden Allergen- und Fremd-
körpermanagements.

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK903
http://www.vorest-ag.com/T000569
http://www.vorest-ag.com/T000478
https://rebrand.ly/9c177


25.11.-26.11.19 Düsseldorf Mercure Süd

04.02.-05.02.20
Hamburg Hotel am Schloss 
Ahrensburg

21.04.-22.04.20 Düsseldorf Mercure Süd

30.06.-01.07.20 Frankfurt NH Hotel Airport West

29.09.-30.09.20 Hamburg Park Hotel Ahrensburg

24.11.-25.11.20 Düsseldorf Mercure Süd

Hygienemanagement und GHP – Gute-Hygiene-Praxis
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6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikations-
bescheinigung für die Teilnahme an 
der Schulung „Hygienemanagement 
und GHP“ in Deutsch und Englisch 
ohne Zusatzkosten! Exklusiv bei der 
VOREST AG!

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Infos und Anwendertipps in Ihrem Fachgebiet per E-Mail.

Schulungstermine

Buchungsnummer: L91
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 2 Tage, 09.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/L91

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres ErfolgsP

Buchungsnummer: LE91
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 799,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE91

Kursform: E-Kurs
Dauer: 10 - 12 h, Start sofort

      E-Learning – BuchungE

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 299,60 €

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: Gefahrenanalyse in
Lebensmittelunternehmen – 
Thematisches Lernmodul
im Wert von 79,90 €

E-Learning Bonus: Unterweisung HACCP,
Fremdkörpermanagement 
und Allergene
im Wert von 19,90 €

 Vorlagen(paket): Kurzschulung Rechtliche Grund- 
lagen für Hygieneschulungen
im Wert von 19,90 €

 Vorlagen(paket): Vorlagenpaket zur HACCP 
Dokumentation
im Wert von 179,90 €

  Expertenbrief: Jeden Monat Fachinfos für Sie

http://www.vorest-ag.com/L91
http://www.vorest-ag.com/LE91


Seite 1 von 2

Inhalt

 { Food Defense Einführung
 { Food Defense Regelungen/Anforderungen
 { Carver (Gefährlichkeit/Zugänglichkeit/Erholung/Verletz-

lichkeit/Auswirkung/Wiedererkennungswert)
 { Food Defense-Checklisten
 { Das größte Risiko
 { Bereiche (Betriebsgelände, Produktion, Externe...)
 { Food Defense-Verantwortliche/r
 { Aufgaben im Food Defense
 { TACCP – Schwachstellenbewertung und Kritische Kontroll-

punkte (Threat Assessment)
 { Einführung ins Food Defense-Sicherungssystem
 { Typische Schwachstellen – Gefahrenspotenzial
 { TACCP-Team/Food Defense-Team und Sicherheitsbetrach-

tung
 { TACCP-Analyse
 { FMEA
 { Forderungen zu Food Defense aus IFS Food
 { Mitarbeiterschulung
 { Workshop/Übungen

Workshops während der Schulung geben den Teilnehmern die 
Möglichkeit, eigene Präventivprogramme und Hygienekonzepte 
in der Gruppe zu erstellen. Die Präsentation der Gruppenarbeit 
dient zur Verifikation des Inhalts und als praktische Prüfung.

Ziel

In der Schulung lernen Sie die Hintergründe für Food Defense 
und die typischen Schwachstellen von Lebensmittelunterneh-
men kennen. Sie üben die Gefahrenanalyse und erarbeiten 
Lösungen für Ihren Betrieb. Sie erwerben die nachzuweisenden 
Kenntnisse zur Leitung eines Food Defense-Teams und können 
die Anforderungen der Zertifizierungsstandards erfüllen.

Zielgruppe

Qualitätsmanagementbeauftragte, HACCP-Teammitglieder, Hy- 
gienebeauftragte, Food-Defense-Beauftragte, Fach- und Füh-
rungskräfte aus allen Bereichen der Lebensmittelwirtschaft, Le-
bensmittelindustrie und dem Handel

Voraussetzung

Kenntnisse in der Gefahrenanalyse und der Risikobewertung 
sind von Vorteil.

Sonderhinweis

Diese Schulung ist als Nachweis der Weiterbildung im Bereich 
Lebensmittel für die Verlängerung (Rezertifizierung) der Zertifi-
kate „Hygiene- und HACCP Beauftragter“, „Interner Auditor für 
Lebensmittelstandards“, „QMB Lebensmittel“ sowie aller internen 
Auditoren und Managementbeauftragten der VOREST AG an-
erkannt.

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter! 
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning vorab

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „Food 
Defense – Wissen kompakt“.
Dies ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein „Kann Lernteil“.
Info: www.vorest-ag.com/SEWK90

Food Defense umfasst präventive Schutzmaßnahmen zur Si-
cherung von Lebensmittelbetrieben vor möglicher Sabotage. 
Neben den Gefahren, die aufgrund von Unachtsamkeit oder 
mangelhafter Kontrolle eintreten können, müssen Lebensmittel 
auch vor absichtlichen Eingriffen geschützt werden. Seien es der 
verärgerte, gerade gemaßregelte Mitarbeiter oder ein terroristi-
scher Anschlag. Bis zum Verbraucher darf eine Kontamination 
nicht durchschlagen, Lebensmittelschutz hat höchste Priorität. 
Auch die verschiedenen Managementsysteme für Lebensmittel-
sicherheit (Normen ISO/FSSC 22000, Handelsstandards IFS, 
BRC, u.a.) haben das Gefahrenpotenzial erkannt und stellen 

Forderungen zu Food Defense. Neben der Benennung eines 
Food Defense Verantwortlichen soll eine Gefahrenanalyse 
mit notwendigen Maßnahmen umgesetzt werden, wodurch 
das Risiko einer böswilligen Produktkontamination weitgehend 
minimiert werden soll. Die Intensivschulung macht Sie mit den 
bestehenden Anforderungen an Food Defense-Regelungen ver-
traut, gibt Hilfe bei der Einführung eines Sicherungssystems und 
unterstützt Sie bei der Vorbereitung von Mitarbeiterschulungen. 
Sie üben, entsprechendes Gefahrenpotenzial zu erkennen und 
Vorsorge zu treffen.

Food Defense

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK90
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Food Defense

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Das Vorlagenpaket zur HACCP Dokumentation  
im Wert von 179,90 Euro.  
Info: www.vorest-ag.com/T000478 

Die Excel Vorlage Food Defense Gefahrenanalyse 
im Wert von 24,90 Euro.  
Info: www.vorest-ag.com/T001372

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen 

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Verfü-
gung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen Sie
den E-Kurs „Unterweisung HACCP, Fremdkörper & Allergene“
zur Sicherstellung eines funktionierenden Allergen- und Fremd-
körpermanagements.

6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbeschei-
nigung für die Teilnahme an der Schu-
lung „Food Defense“ in Deutsch und Eng-
lisch ohne Zusatzkosten! Exklusiv bei der  
VOREST AG!

QUALIFIKATION

VOREST AG
Bausteine Ihres Erfolgs

QUALIFICATION

VOREST AG
Bausteine Ihres Erfolgs

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Nachhaltiges Lernen und informiert sein für Schulungsteilneh-
mer bei der VOREST AG. Wir schulen, trainieren und informie-
ren Sie nicht nur während Ihrer Schulung, sondern stellen Ihnen 
monatlich – per E-Mail – Fachinfos und Anwendertipps in Ihrem 
Interessenbereich zur Verfügung.

Buchungsnummer: SE90
Preis (Euro zzgl. MwSt.): 499,00
Kursform: E-Kurs
Dauer, Uhrzeit: 5 - 6 h, Start sofort
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SE90

Schulungstermine

      Präsenzschulung – Buchung

Buchungsnummer: S90
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 599,00
Kursform: Präsenz-Schulung
Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 1 Tag, 09.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/S90

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %.
Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 304,60 €

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung

2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg

3. Wertvolle Vorlagen(pakete)

4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als E-Book,

Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungsgetränken

5. Bonus E-Learning-Kurs

6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüflehr- 

gängen) in Deutsch & Englisch

7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail

8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

P

      E-Learning – BuchungE

Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres Erfolgs

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: Food Defense −
Wissen kompakt
im Wert von 79,90 €

E-Learning Bonus: Unterweisung HACCP,
Fremdkörpermanagement 
und Allergene
im Wert von 19,90 €

 Vorlagen(paket): HACCP Dokumentation
im Wert von 179,90 €

 Vorlagen(paket): Food Defense Gefahrenanalyse
im Wert von 24,90 €

  Expertenbrief: Jeden Monat Fachinfos für Sie

http://www.vorest-ag.com/S90
http://www.vorest-ag.com/T000478
http://www.vorest-ag.com/T001372
http://www.vorest-ag.com/SE90
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Inhalt

Gesetzliche und Standardanforderungen
 { Basisverordnung VO (EG) 178/2002
 { Lebensmittelinformationsgesetz LMIV (VO (EU) 1169/2011)
 { Strafgesetzbuch § 263
 { GFSI Guidance Document 7.1
 { IFS Food
 { BRC Global Standard for Food Safety
 { FSSC 22000

Abgrenzung Food Fraud – HACCP – Food Defense

Food Fraud und Einkauf / Beschaffung
 { Produktentwicklung
 { Konformitätsmanagement
 { Lieferantenauswahl
 { Lieferantenbeurteilung
 { Information/Aktualisierung von Wissen

Kernstück von Food Fraud – Gefahrenanalyse und  
Risikobewertung

 { Welche Produkte sind besonders gefährdet? Aktuelle Bei-
spiele

 { Warum ist Lebensmittelbetrug so interessant für Betrüger?
 { Verschiedene Methoden zur Gefahrenanalyse

Praxisworkshop Gefahrenanalyse zu Food Fraud an konkre-
ten Beispielen

Maßnahmen, die sich aus einem Food Fraud System ableiten 
lassen

Was prüft der Auditor bezüglich Food Fraud in Ihrem 
Unternehmen?

Ziel

Sie lernen in dieser Schulung die Gründe und Zielsetzungen von 
Lebensmittelbetrug kennen und erfahren, was Sie in Ihrem Un-
ternehmen tun können, um sich gegen Betrug zu schützen. Sie 
sind in der Lage, sich den neuen Anforderungen der GFSI und 

der Lebensmittelsicherheitsstandards IFS, BRC und FSSC 22000 
für die Lebensmittelindustrie zu stellen. Mit den Informationen, 
Tipps, Vorlagen und Praxisbeispielen aus der Schulung sind 
Sie in der Lage, eine Gefahrenanalyse bezüglich Food Fraud 
durchzuführen und sich durch geeignete Maßnahmen gegen 
Betrug zu schützen.

Zielgruppe

Qualitätsmanagementbeauftragte, Prozessverantwortliche, Ein-
kaufsverantwortliche, Supply Chain Manager, Betriebsleiter, 
Produktionsleiter, Verantwortliche aus der Lebensmittelindustrie/
Food Branche; alle, die IFS, BRC oder FSSC 22000 in ihrem Un-
ternehmen einführen oder betreuen möchten.

Voraussetzung

Es sind keine speziellen Vorkenntnisse für die Teilnahme an der 
Schulung „Food Fraud“ erforderlich. Hilfreich wäre es, allge-
meine Kenntnisse zu Ihrem QM-System mitzubringen.

Sonderhinweis

Diese Schulung ist als Nachweis der Weiterbildung im Bereich 
Lebensmittel für die Verlängerung (Rezertifizierung) der Zertifi-
kate „Hygiene- und HACCP Beauftragter“, „Interner Auditor für 
Lebensmittelstandards“, „QMB Lebensmittel“ sowie aller internen 
Auditoren und Managementbeauftragten der VOREST AG an-
erkannt.

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Spätestens seitdem die Ergebnisse der weltweiten Aktion „Op-
son VI“ der Interpol und Europol gegen Betrug mit Lebensmitteln 
veröffentlicht wurden, ist Food Fraud (= Lebensmittelbetrug) in 
aller Munde. Seit Mitte 2017 die sogenannten Benchmarking 
Requirements der GFSI – Global Food Safety Initiative (GFSI 
Guidance Document Version 7.1) veröffentlicht wurden, ist klar, 
dass es in allen GFSI-anerkannten Standards zur Lebensmittel-
sicherheit Anforderungen zu Food Fraud geben muss. Dies be-
trifft sowohl die IFS-Standards als auch BRC und FSSC 22000. 
Dabei handelt es sich um ein System der lebensmittelherstellen-
den Unternehmen, um Lebensmittelbetrug vorzubeugen.
Bestandteile eines Food Fraud-Systems sind immer Information, 
Kommunikation und Dokumentation. Dabei ist eine multidis-
ziplinäre Zusammenarbeit sinnvoll. Zentrales Element ist eine 

Gefahrenanalyse und Risikobewertung, auf deren Basis dann 
gezielte Maßnahmen und Prüfpläne umgesetzt werden müssen.
Auch wenn Sie sich bei der Auswahl Ihrer Lieferanten bisher 
ziemlich sicher waren, sollten Sie diese vermeintliche Sicherheit 
einmal kritisch und systematisch hinterfragen. Auch der Einkäu-
fer, der immer das Ziel hat, möglichst günstig Produkte zu be-
schaffen, kann kein Interesse daran haben, für einen festgeleg-
ten Preis minderwertige oder verschnittene Ware einzukaufen.
Erfahren Sie in dieser Schulung, welche die am häufigsten vor-
kommenden und bisher ermittelten Fälle von Betrug mit Lebens-
mitteln sind. Durch die Praxisübung zur Gefahrenanalyse be-
kommen Sie Beispiele für die Durchführung und Dokumentation 
einer Gefahrenanalyse und erhalten zudem eine praktische 
Vorlage zur späteren Umsetzung in Ihrem eigenen Betrieb!

Food Fraud
Schulung zur Vorbeugung von Lebensmittelbetrug

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP
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Food Fraud

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning vorab

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „Gefah-
renanalyse in Lebensmittelunternehmen“.
Dies ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein „Kann Lernteil“.
Info: www.vorest-ag.com/SEWK903

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Die Excel Vorlage Food Fraud Schwachstellenanalyse im Wert 
von 49,90 Euro. Info: www.vorest-ag.com/T001398

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen 

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Verfü-
gung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen Sie
den E-Kurs „Unterweisung HACCP, Fremdkörper & Allergene“
zur Sicherstellung eines funktionierenden Allergen- und Fremd-
körpermanagements.

6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbescheinigung für die Teil-
nahme an der Schulung „Food Fraud“ in Deutsch und Englisch 
ohne Zusatzkosten! Exklusiv bei der VOREST AG!

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Infos und Anwendertipps in Ihrem Fachgebiet per E-Mail.

Schulungstermine

      Präsenzschulung – Buchung

Buchungsnummer: S93
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 599,00
Kursform: Präsenz-Schulung
Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 1 Tag, 09.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/S93

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %.
Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 149,70 €

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung

2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg

3. Wertvolle Vorlagen(pakete)

4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als E-Book,

Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungsgetränken

5. Bonus E-Learning-Kurs

6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüflehr- 

gängen) in Deutsch & Englisch

7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail

8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

P Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres Erfolgs

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: Gefahrenanalyse in Lebensmit-
telunternehmen 
im Wert von 79,90 €

E-Learning Bonus: Unterweisung HACCP, Fremd-
körper & Allergene
im Wert von 19,90 €

 Vorlagen(paket): Excel Vorlage Food Fraud 
Schwachstellenanalyse 
im Wert von 49,90 €

  Expertenbrief: Jeden Monat Fachinfos für Sie

Buchungsnummer: SE93
Preis (Euro zzgl. MwSt.): 499,00
Kursform: E-Kurs
Dauer, Uhrzeit: 5 - 6 h, Start sofort
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SE93

      E-Learning – BuchungE

http://www.vorest-ag.com/S93
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK903
http://www.vorest-ag.com/T001398
http://www.vorest-ag.com/SE93


In diesem E-Learning Kurs lernen Sie die Aufgaben des HACCP- 
und Hygienebeauftragten kennen. Wir zeigen Ihnen, über wel-
che Kompetenzen der Hygienebeauftragte verfügen muss und 
welche Rolle er im kontinuierlichen Verbesserungsprozess ein-
nimmt. Als Stabsstelle ist der HACCP- und Hygienebeauftragte 
der obersten Leitung zugeordnet und fungiert als Berater und 
Organisator bei Fragen rund um das Thema Lebensmittelhygi-
ene. Der erste Teil des Online Kurses beschäftigt sich mit der 
Frage, welche Aufgabengebiete dem HACCP-Beauftragten 
zugeordnet sind und über welche Kompetenzen dieser in der 
Lebensmittelwirtschaft verfügen muss. Ihre Trainerin stellt Ihnen 
zusätzlich eine Checkliste für Betriebsbegehungen vor. Im An-
schluss erfahren Sie, welche Fähigkeiten der HACCP-Beauftrag-
te mitbringen muss, um die Stabsstelle optimal auszuüben.

Buchungsnummer: SEWK95

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 99,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK95

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Aufgaben des HACCP-Beauftragten – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

11 11 6 1,5 h

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP
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https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/9c177
https://rebrand.ly/9c177
https://rebrand.ly/9c177
https://www.vorest-ag.com/Lebensmittelsicherheit-HACCP-IFS/E-Learning/aufgaben-haccp-beauftragter-elearning


Dieser Online Kurs bietet Ihnen einen schnellen und einfachen 
Einstieg ins Thema Food Defense. Sie lernen mögliche Gründe 
für einen Angriff kennen und erfahren, wer Ihnen durch einen 
beabsichtigten Angriff schaden könnte. Wir zeigen zudem einige 
Beispiele sowie die Vorteile eines Food Defense Systems auf. Wei-
terhin erklären wir, was Sie bei der Implementierung beachten 
müssen und machen Sie mit den Aufgaben und Zielen von Food 
Defense vertraut. Sie erarbeiten sich verschiedene Methoden zur 
Gefahrenanalyse und Risikobewertung. Dabei werden Sie unter 
anderem mit der amerikanischen CARVER Shock Methode zur 
Risikobewertung sowie den beiden VACCP/TACCP-Modellen ver-
traut gemacht. Abschließend bekommen Sie noch eine Einfüh-
rung in die Anwendung einer Risikomatrix. Abschließend stellen 
wir Ihnen die wichtigsten Anforderungen des IFS Food Standards 
in Bezug auf das Thema Food Defense vor.

Buchungsnummer: SEWK90

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 79,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 2 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK90

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Food Defense – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

17 14 26 2 h

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK90
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/9c177
https://rebrand.ly/9c177
https://rebrand.ly/9c177
https://www.vorest-ag.com/Lebensmittelsicherheit-HACCP-IFS/E-Learning/Food-Defense-Wissen-kompakt-Elearning


Wir zeigen Ihnen in diesem Online Kurs, was sich hinter den 
beiden Lebensmittelstandards IFS und BRC verbirgt und wie die-
se aufgebaut sind. Dabei geht Ihre Trainerin auch auf die Global 
Food Safety Initiative (GFSI) ein. Ein weiterer behandelter Punkt 
sind die Bewertungsmethoden der beiden Standards. Hier wer-
den Ihnen praktische Tipps für die Durchführung erläutert. Auch 
die KO-Kriterien und Fundamentals, welche in der Bewertung 
einen kritischen Punkt für die Zertifizierung darstellen, werden 
Ihnen erklärt. In diesem Kurs erhalten Sie einen optimalen Ein-
stieg über die beiden Lebensmittelstandards IFS und BRC. Eine 
Zertifizierung in diesem Bereich kann Ihre Marktposition verstär-
ken und Ihnen auch neue Auftrage sichern. Die Inhalte werden 
dabei kompakt behandelt und eigenen sich so optimal um einen 
Überblick über die beiden Standards zu erhalten.

Buchungsnummer: SEWK901

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 79,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK901

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

IFS / BRC – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

12 12 10 1,5 h

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK901
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Lebensmittelsicherheit-HACCP-IFS/E-Learning/Elearning-Schulung-IFS-BRC-Lebensmittelsicherheit
https://rebrand.ly/a7dc1
https://rebrand.ly/a7dc1
https://rebrand.ly/a7dc1


Dieser Online Kurs bietet Ihnen einen Einstieg ins Thema Lebens-
mittelsicherheit und den Codex Alimentarius. Wir zeigen Ihnen, 
was ein HACCP-System ist und stellen die gesetzlichen Anfor-
derungen sowie die Vorteile eines HACCP-Systems vor. Zudem 
erfahren Sie, wer ein HACCP-System überhaupt umsetzen muss. 
Wir zeigen Ihnen außerdem die Grundlagen zu den Gefahren 
für die Lebensmittelsicherheit und den Risiken, die bei einem 
Kunden entstehen können. Sie erarbeiten sich die 7 Grundsätze 
von HACCP und erfahren, was hinter dem Codex Alimentarius 
steckt. Die Durchführung einer Gefahrenanalyse sowie die Fest-
legung von Grenzwerten und kritischen Lenkunspunkten werden 
hierbei erklärt. Auch das Thema Verifizierung wird behandelt. 
Wir zeigen Ihnen in einer kurzen Übersicht, wie eine Verifizie-
rung abläuft und welche Anforderungen an die Dokumentation 
des HACCP-Systems gestellt werden.

Buchungsnummer: SEWK902

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 79,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK902

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Was ist HACCP? – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

20 13 13 1,5 h

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK902
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Lebensmittelsicherheit-HACCP-IFS/E-Learning/Was-ist-HACCP-Elearning
https://rebrand.ly/jwyp65
https://rebrand.ly/jwyp65
https://rebrand.ly/jwyp65


Mit diesem Online Kurs können Sie einzelne Mitglieder oder ein 
gesamtes HACCP-Team zu den wichtigen für die Arbeit nötigen 
Aufgaben schulen. Ihnen werden dabei die relevanten nationa-
len und europäischen Forderungen des Hygienerechts sowie der 
Codex Alimentarius erläutert. Ein wichtiger Aspekt dabei sind 
die fünf vorbereitenden Schritte des Codex Alimentarius. Jeder 
einzelne Schritt wird in dem Kurs mit Übungen untermauert. An-
schließend stellen wir Ihnen die Gefahrenanalyse und verschie-
dene Methoden zur Ermittlung und Erkennung von Gefahren 
vor. Der letzte Abschnitt beschäftigt sich mit dem HACCP-Plan. 
Sie lernen, wie CCPs (Critical Control Points) identifiziert, fest-
gelegt, dokumentiert und überwacht werden. Sie erfahren, wie 
der HACCP-Plan aktuell gehalten wird, wie of eine Verifizierung 
stattfinden muss und welche Bestandteile bei der HACCP-Do-
kumentation nicht fehlen dürfen.

Buchungsnummer: LUE925

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 249,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 4 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LUE925

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

HACCP – Teamschulung

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

45 38 40 25 min

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/LUE925
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/y48o4h
https://rebrand.ly/y48o4h
https://rebrand.ly/y48o4h
https://www.vorest-ag.com/Lebensmittelsicherheit-HACCP-IFS/E-Learning/HACCP-Team-Schulung-Elearning


Dieser Online Kurs bietet Ihnen einen Einstieg ins Thema Lebens-
mittelsicherheit und den Codex Alimentarius. Wir zeigen Ihnen, 
was ein HACCP-System ist und stellen die gesetzlichen Anfor-
derungen sowie die Vorteile eines HACCP-Systems vor. Zudem 
erfahren Sie, wer ein HACCP-System überhaupt umsetzen muss. 
Wir zeigen Ihnen außerdem die Grundlagen zu den Gefahren 
für die Lebensmittelsicherheit und den Risiken, die bei einem 
Kunden entstehen können. Sie erarbeiten sich die 7 Grundsätze 
von HACCP und erfahren, was hinter dem Codex Alimentarius 
steckt. Die Durchführung einer Gefahrenanalyse sowie die Fest-
legung von Grenzwerten und kritischen Lenkunspunkten werden 
hierbei erklärt. Auch das Thema Verifizierung wird behandelt. 
Wir zeigen Ihnen in einer kurzen Übersicht, wie eine Verifizie-
rung abläuft und welche Anforderungen an die Dokumentation 
des HACCP-Systems gestellt werden.

Buchungsnummer: SEWK903

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 79,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK903

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Gefahrenanalyse in Lebensmittelunternehmen – thematisches  
Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

21 15 20 1,5 h

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK903
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
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https://rebrand.ly/9c177
https://rebrand.ly/9c177
https://rebrand.ly/9c177


Mit diesem E-Learning Kurs können Sie Ihre Mitarbeiter oder 
sich selbst zum Thema HACCP, Hygiene und Infektionsschutz 
online pflichtunterweisen! Erfahren Sie, wie Sie den hygienisch 
einwandfreien Umgang mit Lebensmitteln im Betrieb sicherstel-
len, den rechtlichen Anforderungen nachkommen und mög-
lichen Gefahrenquellen proaktiv entgegenwirken. Sie lernen, 
was Sie bei der Personalhygiene beachten müssen, welcher Zu-
sammenhang zwischen Hygiene und Infektion besteht und wie 
Sie einen hygienisch einwandfreien Umgang mit Lebensmitteln 
sicherstellen. Ihnen wird gezeigt, was HACCP konkret bedeutet 
und wie Sie durch ein HACCP System Gefährdungen für Men-
schen durch verunreinigte Lebensmittel verhindern. Auf mögli-
che Gefahren durch Fremdkörper, Chemikalien oder Allergene 
wird am Ende des Kurses näher Bezug genommen.

Rechtliche Grundlagen, Infektionsschutz, Hygiene und HACCP in 
der Lebensmittelwirtschaft – Unterweisung

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

76 31 15 2 h

Buchungsnummer: LUE920

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 69,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 2 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LUE920

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Inhaltsübersicht

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/LUE920
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Mit diesem E-Learning Kurs werden Sie oder Ihre Mitarbeiter 
zum Thema Food Defense unterwiesen. Sie erfahren dabei, wie 
Sie Ihr Unternehmen vor gewollten Angriffen auf die Lebens-
mittelproduktion schützen können. Wir erklären zunächst, was 
Food Defense überhaupt ist und warum es durchgeführt werden 
sollte. Im Anschluss erarbeiten Sie sich einzelne Zielgruppen, 
die ein Interesse an einem böswilligen Eingriff in Ihre Lebensmit-
telproduktion haben könnten. Auch die Ziele von Food Defense 
und der Umgang mit fremden Personen sowie externen Besu-
chern im Betrieb werden thematisiert. Anschließend erläutern 
wir Ihnen, wie Sie richtig mit verdächtigen Gegenständen umge-
hen und sich im Lager, dem Logistikbereich sowie im Falle eines 
Alarms korrekt verhalten. Zum Abschluss des Online Kurses gibt 
Ihnen Ihre Trainerin noch Tipps für die Umsetzung der Regeln für 
den Produktschutz in der Praxis.

Buchungsnummer: LUE90

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 39,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LUE90

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Food Defense – Unterweisung

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

17 17 7 1 h

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/LUE90
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
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https://www.vorest-ag.com/Lebensmittelsicherheit-HACCP-IFS/E-Learning/Unterweisung-Food-Defense-Elearning


Mit diesem E-Learning Kurs werden Sie oder Ihre Mitarbeiter 
zu den gesetzlich geforderten Grundlagen unterwiesen. Wir 
erklären Ihnen die wichtigsten gesetzlichen Anforderungen für 
lebensmittelverarbeitende Unternehmen in Deutschland. Dazu 
gehören die nationalen Gesetzesvorgaben und die Gesetzes-
vorgaben der europäischen Union. Behandelt werden unter 
anderem die Basisverordnung Lebensmittelrecht sowie die Be-
stimmungen für Lebensmittelhygiene der europäischen Union. 
Im Bereich der nationalen Gesetze werden zudem das Infek-
tionsschutzgesetz, die Lebensmittelverordnung und das Lebens-
mittel Bedarfsgegenstände & Futtermittelgesetzbuch erläutert. 
Mit diesem E-Learning Kurs erhalten Sie in nur ca. 25 Minuten 
einen perfekten Überblick über die relevanten Gesetzesvorga-
ben. Diese Hygiene Unterweisung eignet sich besonders für Füh-
rungskräfte, Teamleiter und Verantwortliche von hygienischen 
Bereichen.

Buchungsnummer: LUE921

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 19,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 25 min, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LUE921

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Rechtliche Grundlagen für Hygiene und HACCP in der Lebens- 
mittelwirtschaft – Unterweisung

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

6 6 5 25 min

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/LUE921
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Mit diesem E-Learning Kurs werden Sie oder Ihre Mitarbeiter zu 
den wichtigsten Themen rund um die persönliche Hygiene und 
den Schutz von Lebensmitteln vor Verunreinigungen und Krank-
heitskeimen unterwiesen. Behandelt werden unter anderem das 
Verhalten bei einer Infektion und die Tätigkeitsverbote nach 
dem Infektionsschutzgesetz IfSG. Auch die Personalhygiene, wie 
etwa richtiges Hände waschen, Hygiene am Arbeitsplatz und 
sichere Schutzkleidung werden in diesem Online Kurs vermittelt. 
Abschließend erhalten Sie eine Einführung in mikrobiologische 
Gefahren und den hygienisch einwandfreien Umgang mit ex-
ternen Mitarbeitern und Besuchern. Diese Belehrung eignet sich 
für alle Mitarbeiter, die während Ihrer Arbeit mit Lebensmitteln 
in Kontakt kommen oder in Bereichen zu tun haben, in denen 
Lebensmittel verarbeitet werden.

Buchungsnummer: LUE922

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 19,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 45 min, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LUE922

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Personalhygiene und Infektionsschutz in der Lebens- 
mittelwirtschaft – Unterweisung

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

16 16 6 45 min

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/LUE922
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
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Mit diesem E-Learning Kurs werden Sie oder Ihre Mitarbeiter 
zu m Thema HACCP und HACCP-Systeme für die Lebensmit-
telwirtschaft unterwiesen. Dabei erläutern wir Ihnen, was ein 
HACCP Konzept ist und wozu es eingesetzt werden kann. Auch 
die Vorgabe der World Health Organisation WHO – der Codex 
Alimentarius – wird im Rahmen dieser Unterweisung themati-
siert. Im Anschluss erhalten Sie eine kurze Einführung in die Ri-
sikobewertung sowie die Bedeutung und den Nutzen von CCPs. 
Diese HACCP Unterweisung eignet sich für alle Mitarbeiter, die 
während ihrer Arbeit mit Lebensmitteln in Kontakt kommen oder 
in Bereichen zu tun haben, in denen Lebensmittel verarbeitet 
werden.

Buchungsnummer: LUE923

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 19,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 0,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LUE923

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

HACCP in der Lebensmittelwirtschaft – Unterweisung

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

6 6 5 0,5 h

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/LUE923
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
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Mit diesem E-Learning Kurs werden Sie oder Ihre Mitarbeiter 
zu den gesetzlichen geforderten Bestimmungen zur Reinigung 
und Sauberkeit in der Lebensmittelwirtschaft unterwiesen. Sie 
lernen die wichtigsten Aspekte, die es bei der Reinigung und all-
gemeinen Sauberkeit von Räumlichkeiten und Anlagen lebens-
mittelverarbeitender Unternehmen zu beachten gilt, kennen. 
Dazu gehört die Sauberkeit von Umkleideräumen und -kabinen, 
Toiletten, Aufenthaltsräume und Kantinen. Auch eine hygienisch 
einwandfreie Wasserversorgung und optimale bauliche Ge-
gebenheiten müssen gesichert sein. Sie lernen, wie eine gute 
Schädlingsbekämpfung und -prophylaxe, der Reinigungsplan 
und ein sicheres Fremdkörpermanagement auszusehen hat. 
Diese Unterweisung eignet sich besonders für Mitarbeiter, die 
für die Sauberkeit und Reinigung in lebensmittelverarbeitenden 
Unternehmen verantwortlich sind. 

Buchungsnummer: LUE924

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 19,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LUE924

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Hygiene, Reinigung & Sauberkeit in der Lebensmittelwirtschaft – 
Unterweisung

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

13 13 5 1 h

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/LUE924
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
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Mit diesem E-Learning Kurs lernen Sie oder Ihre Mitarbeiter die 
Gefahren in der Lebensmittelherstellung kennen und erfahren, 
worauf Sie in lebensmittelverarbeitenden Betrieben achten soll-
ten, um Gefahren für die Verbraucher zu minimieren. Wir er-
klären Ihnen zunächst, welche mikrobiologischen Gefahren es 
gibt und wie Sie ein Keimwachstum verhindern können. Dazu 
gehört auch ein Einblick in die richtigen Temperaturen zum La-
gern und Zubereiten von Lebensmitteln. Im Anschluss erläutert 
Ihre Trainerin Ihnen, wie Sie Kontaminationen verhindern. Im 
letzten Abschnitt beschäftigen Sie sich mit Allergenen. Wir zei-
gen Ihnen, welche Lebensmittelbestandteile nach der Lebensmit-
telinformationsverordnung zu den Allergenen gehören und wie 
Sie Allergenrisiken vermeiden können.

Buchungsnummer: LUE926

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 19,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 0,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LUE926

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Gefahren in der Lebensmittelwirtschaft – Unterweisung

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

10 10 5 0,5 h

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/LUE926
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
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https://rebrand.ly/6ada4
https://rebrand.ly/6ada4
https://rebrand.ly/6ada4
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Steigen Sie mit diesem graits E-Learning Kurs ins Thema Lebens-
mittelsicherheit ein. Zu Beginn wird Ihnen verständlich erklärt, 
was sich hinter HACCP verbirgt und welche Bedeutung das Kür-
zel hat. Anschließend werden Ihnen die Unterschiede zwischen 
den Begriffen Food Defense und Food Fraud dargestellt. Zu-
dem lernen Sie, welche Unternehmen ein HACCP Konzept ge-
nau und in welcher Form umsetzen müssen. Sie erarbeiten sich 
die Definition der Begriffe Risiko und Gefahr und Ihnen werden 
die einzelnen Mitglieder eines multidisziplinären HACCP-Teams 
vorgestellt. Zum Abschluss erhalten Sie noch einen kurzen Ein-
blick in die Gefahrenklassifizierung.

Buchungsnummer: SEWK904

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 0,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK904

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Was ist HACCP und erste Schritte zur Gefahrenanalyse –  
kostenloser E-Learning Kurs

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

12 5 8 1 h

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

Inhaltsübersicht
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Dieser E-Learning Kurs eignet sich perfekt, um einen ersten 
Einblick ins Thema Food Defense zu bekommen. Sie lernen zu-
nächst, woher der Begriff Food Defense überhaupt kommt. Im 
Anschluss erklärt Ihnen Ihre Trainerin die Unterschiede zwischen 
Food Safety und Food Security. Im nächsten Abschnitt werden 
die Gründe für Food Defense erläutert. Auch die Aufgaben und 
Ziele von Food Defense werden behandelt. Abschließend wird 
die Frage beantwortet, welche Unternehmen gefährdet sind für 
eine absichtliche Lebensmittelkontamination. Sie erarbeiten sich 
die Inhalte selbständig mit zahlreichen Videos und verschiede-
nen Übungen. 

Buchungsnummer: SEWK905

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 0,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK905

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Was ist Food Defense – kostenloser E-Learning Kurs

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

5 4 7 1 h

Lebensmittel –  
Hygiene & HACCP

Inhaltsübersicht
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Grundlagen Prozessaudit

Prozessauditor VDA 6.3

Basiswissen IATF 16949

Interner Auditor IATF 16949 und 
Lieferantenauditor

Automotive Methoden – Core Tools 
IATF 16949

Qualitätsmanagementbeauftragter  
in der Automobilindustrie

Automobil – IATF 16949 – VDA – Core Tools

Zertifikat – Prozessauditor VDA 6.3

S3030

S30

Ausbildung VDA 6.3

Zertifikat – Interner Auditor IATF 16949 und 
Lieferantenauditor

L30

LP33

Ausbildung IATF 16949

Zertifikat – QMB 
Automobilindustrie

L3010

LP35

E-Kurs

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT ZERTIFIKAT

Ihr Einstieg Ihr Einstieg

Präsenz-Schulung Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Buchungsmöglichkeiten

Diese Schulung können Sie 
als E-Learning-Kurs buchen!

E-Learning-Kurs

Diese Schulung können Sie 
als Blended-Learning buchen!

1. Teil E-Learning + 2. Teil Präsenz-Schulung

Blended-Learning

Diese Schulung können Sie als  
Präsenzveranstaltung buchen!

Präsenz-Schulung

Ihre unverbindliche Inhouse-Anfrage 
Hier klicken und mehr Informationen erhalten!

Inhouse-Training



Automobil – IATF 16949 – VDA – Core Tools

Automobil – IATF 16949 – VDA –  
Core Tools
Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Automotive Methoden − Core Tools für den Automobilbereich .
......................................................................... hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
APQP – Advanced Product Quality Planning –  
Wissen kompakt ................................................. hier klicken

PPAP – Production Part Approval Process –  
Wissen kompakt ................................................. hier klicken

Qualitätsmanagement in der Automobilindustrie IATF 1649 – 
Wissen kompakt ................................................. hier klicken

SPC – Statistical Process Control – Wissen kompakt hier klicken

MSA – Messsystemanalyse – Wissen kompakt ...... hier klicken

8D-Report – Wissen kompakt .............................. hier klicken

PLP – Produktionslenkungsplan – Wissen kompakt .. hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Was ist die IATF 16949 ...................................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Übersicht aller E-Learning-Kurse  –

Buchungsmöglichkeiten
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Inhalt

APQP (Advanced Product Quality Planning), QVP (Qualitäts-
vorausplanungsprozess)

 { APQP – 5 Phasen
 { Produktionslenkungsplan (PLP), Control Plan (CP)

Methoden zur Risikovermeidung
 { Design-FMEA und Prozess-FMEA

SPC (Statistische Prozessregelung) 
 { Streuung von Prozessergebnissen
 { Prozesseinflüsse, Prozessfähigkeit cp, cpk, cm, cmk, pp, 

ppk und Prozessbeherrschung
 { Maschinenfähigkeit 
 { Anwendung von Prozessregelkarten

MSA (Statistische Messsystemanalyse)
 { Messsysteme und Messabweichungen (systematische und 

zufällige)
 { Messprozessfähigkeit

PPAP (Production Part Approval Process), PPF (Produktions-
teil-Freigabeverfahren)

 { Inhalte des PPAP (AIAG) sowie Inhalte des PPF (VDA 2) 

Reklamationsbearbeitung 
 { Q7 Methoden zur Problemlösung
 { Global 8D Report

Ziel

Wir zeigen Ihnen in dieser Schulung, wie die Core Tools zusam-
men wirken und vermitteln Ihnen zu jedem dieser Werkzeuge 
das notwendige Know-how, damit Sie die Umsetzung in Ihrem 
Unternehmen professionell betreuen und koordinieren können.

Zielgruppe

Diese Schulung richtet sich an Managementbeauftragte sowie 
Mitarbeiter aus der produzierenden Industrie, insbesondere 
der Automobilindustrie, die die Aufgabe haben, Prozesse und 
Verfahren mittels der Core Tools zu sichern und nachhaltig zu 
verbessern. Es handelt sich hierbei um Qualitätsmanagement-
personal, Prozessverantwortliche, Team- und Projektleiter. 

Voraussetzung

Es sind keine speziellen Voraussetzungen zur Teilnahme an der 
Schulung erforderlich.

Sonderhinweis

Diese Schulung ist als Nachweis der Weiterbildung im Bereich 
Qualitätsmanagement für die Verlängerung (Rezertifizierung) 
der Zertifikate „Prozessauditor VDA 6.3“, „Interner Auditor 
IATF 16949“ sowie aller internen Auditoren und Management-
beauftragten der VOREST AG anerkannt.

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning vorab

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „APQP –  
Wissen kompakt“.
Dies ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein „Kann Lernteil“.
Info: www.vorest-ag.com/SEWK31

35
Wissensbausteine

35
Videos

0
Übungen

2 h
ca. Gesamtlaufzeit

Wir zeigen Ihnen in dieser Automotive Core Tools Schulung, 
wie Sie die Anforderungen hinsichtlich des Einsatzes von 
Qualitätswerkzeugen aus dem Standard IATF 16949, den 
AIAG-Handbüchern und den VDA-Bänden erfüllen und pro-
fessionell umsetzen! Diese Schulung verdeutlicht den Gesamt-
zusammenhang zwischen den Core Tools, stellt Ihnen die ein-
zelnen Automotive Core Tools vor und vermittelt anschaulich, 
wie diese Instrumente im Unternehmen oder innerhalb der 
Lieferkette effizient und zielgerichtet eingesetzt werden. Diese 

Tools/Standards haben zum Ziel, entlang der Lieferkette eine 
hohe Prozessqualität und Produkt qualität sicherzustellen. 
Zur Erfüllung dieser Anforderungen lernen Sie die entspre-
chenden Werkzeuge zur Risikovermeidung, Problemlösung 
und Prozessregelung kennen und praktisch anzuwenden. 
Nach dieser Schulung sind Sie in der Lage, die geforderten 
Automotive Core Tools ziel- und kundenorientiert einzusetzen, 
z.B. im Bereich der Verfahren zur Produktfreigabe und Über-
wachung des Herstellungsprozesses.

Automotive Methoden − Core Tools für den Automobilbereich

Automobil 
IATF – VDA – Core Tools

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK31
https://rebrand.ly/gn1zjv


02.12.-03.12.19 Stuttgart Kongresshotel Europe

10.03.-11.03.20 Stuttgart NH Hotel Airport

09.07.-10.07.20 München FERINGAPARK Hotel

15.10.-16.10.20
Frankfurt Mercure Hotel Airport 
Dreieich

12.11.-13.11.20 Düsseldorf Mercure Süd
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3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Das KVP Startpaket zur KVP Einführung im Wert von 99,90 €
Info: www.vorest-ag.com/T000502 

Dieses Vorlagenpaket ist nicht Bestandteil der Schulung, son-
dern beinhaltet alle notwendigen Vorlagen & Checklisten, damit 
Sie nach der Schulung in die kontinuierliche Verbesserung Ihres 
QM-Systems einsteigen können.

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbeschei-
nigung für die Teilnahme an der Schulung 
„Automotive Methoden − Core Tools für 
den Automobilbereich“ in Deutsch und Eng-
lisch ohne Zusatzkosten! Exklusiv bei der  
VOREST AG!

QUALIFIKATION

VOREST AG
Bausteine Ihres Erfolgs

QUALIFICATION

VOREST AG
Bausteine Ihres Erfolgs

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Infos und Anwendertipps in Ihrem Fachgebiet per E-Mail.

Schulungstermine

      Präsenzschulung – Buchung

Buchungsnummer: L3010
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,00
Kursform: Präsenz-Schulung
Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 2 Tage, 09.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/L3010

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %.
Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 289,70 €

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung

2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg

3. Wertvolle Vorlagen(pakete)

4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als E-Book,

Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungsgetränken

5. Bonus E-Learning-Kurs

6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüflehr- 

gängen) in Deutsch & Englisch

7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail

8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

P Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres Erfolgs

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: APQP – Wissen kompakt
im Wert von 149,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): KVP Startpaket
im Wert von 99,90 €

  Expertenbrief: Expertentipps & Fachinfos 
jeden Monat per E-Mail

Buchungsnummer: LE3010
Preis (Euro zzgl. MwSt.): 899,00
Kursform: E-Kurs
Dauer, Uhrzeit: 9 - 10 h, Start sofort
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE3010

      E-Learning – BuchungE

http://www.vorest-ag.com/L3010
http://www.vorest-ag.com/T000502
http://www.vorest-ag.com/LE3010


In diesem E-Learning Kurs erklären wir Ihnen zunächst die 
Gründe für ein Projektmanagementsystem und die Mindestan-
forderungen an den Erfolg eines Projekts. In diesem Zuge er-
fahren Sie die Hauptursachen, die für das Scheitern von Projek-
ten verantwortlich sein können. Im Anschluss werden Ihnen die 
Bedeutung und die Ziele erläutert und die einzelnen Phasen/ 
Elemente des APQP vorgestellt. Im europäischen Raum wird oft 
auch auf die Projektvorausplanung nach VDA zurückgegriffen. 
Ihr Trainer erläutert Ihnen die Unterschiede der beiden Systeme 
und stellt Ihnen im Anschluss die Reifegradabsicherung des VDA 
vor. Im zweiten Block des Kurses werden Ihnen die 23 Elemente 
des APQP jeweils mit einem entsprechenden Video näher ge-
bracht. Ihr Trainer geht dabei bei jedem Element auf die zu-
gehörigen Ziele, Erwartungen und der Dokumentation beim 
Lieferanten ein. 

Buchungsnummer: SEWK31

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 149,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 2 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK31

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

APQP – Advanced Product Quality Planning – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

35 35 5 2 h

Automobil 
IATF – VDA – Core Tools

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK31
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/gn1zjv
https://rebrand.ly/gn1zjv
https://rebrand.ly/gn1zjv
https://www.vorest-ag.com/IATF-16949-ISO-TS-16949-VDA/E-Learning/APQP-Advanced-Product-Quality-Planning-Elearning


In diesem Online Kurs erfahren Sie, wozu eine Bemusterung 
benötigt wird und welche Vorteile das Verfahren mit sich bringt. 
Der Kurs behandelt dabei drei wesentliche Bemusterungsver-
fahren. Die erste, aus dem amerikanischen Raum stammende 
Methode, ist die Bemusterung nach PPAP – der Production Part 
Approval Process. Ihr Trainer erklärt Ihnen hierzu die einzelnen 
Vorlagestufen, deren Bedeutung sowie die Auslöser für ein Be-
musterungsverfahren nach PPAP. Die zweite im Kurs behandelte 
Methode ist die Bemusterung nach VDA 2. Auch hier werden 
Ihnen die Vorlagestufen und Auslöser für ein Bemusterungsver-
fahren nach VDA 2 näher gebracht. Die dritte Variante ist die 
Bemusterung nach Kundenwunsch, welche kurz angesprochen 
wird und jeweils individuell vom Kunden gestaltet werden kann. 
Zuletzt wird Ihnen im E-Learning Kurs noch der grundsätzliche 
Prozessablauf einer Bemusterung aufgezeigt. 

Buchungsnummer: SEWK32

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 79,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK32

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

PPAP – Production Part Approval Process – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

8 8 4 1 h

Automobil 
IATF – VDA – Core Tools

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK32
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/IATF-16949-ISO-TS-16949-VDA/E-Learning/PPAP-PPF-Verfahren-Elearning
https://rebrand.ly/1v97uw
https://rebrand.ly/1v97uw
https://rebrand.ly/1v97uw


Dieser Online Kurs bietet einen kompakten Einblick in die IATF 
16949. Ihr Trainer erläutert Ihnen zuerst die mitgeltenden Hand-
bücher. Im Anschluss wird der prozessorientierte Ansatz dar-
gestellt. Das nächste Thema ist die HLS – High Level Structure 
sowie die Normabschnitte. Im 4. Abschnitt der IATF 16949 geht 
es um den Kontext der Organisation – Sie erfahren, wie Sie 
das Umfeld des Unternehmens identifizieren können. Der dar-
auf folgende Abschnitt regelt die führungsrelevanten Prozesse. 
Abschnitt 6 beschäftigt sich mit der Planung des Management-
systems. Die Unterkapitel werden Ihnen auch hier kurz erklärt. 
Abschnitt 7 befasst sich mit der Unterstützung, Abschnitt 8 re-
gelt die betrieblichen Aktivitäten. Im Abschluss wird die Leistung 
noch bewertet und es müssen Verbesserungsmaßnahmen abge-
leitet werden. Das Wissenswerte hierzu finden Sie in den beiden 
letzten Kapiteln der Norm.

Buchungsnummer: SEWK350

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 69,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK350

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Qualitätsmanagement in der Automobilindustrie IATF 1649 –  
Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

14 14 30 1,5 h

Automobil 
IATF – VDA – Core Tools

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK350
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
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In diesem E-Learning Kurs lernen Sie die Grundlagen über die 
SPC – statistische Prozesskontrolle kennen. Zunächst beschäfti-
gen Sie sich mit grafischen Methoden zur Fehlererfassung. Hier 
werden Ihnen anhand alltäglicher Beispiele die Fehlersammel-
karte, das Histogramm, das Zeitreihendiagramm und die Regel-
karte vorgestellt. Mit verschiedenen Grafiken erhalten Sie auch 
direkt visuelle Beispiele der Methoden. Die Regelkartentechnik 
wird dabei genauer behandelt. Im zweiten Abschnitt des On-
line Kurses werden grafische Methoden zur Fehleranalyse be-
handelt. Hier stellt Ihr Trainer Ihnen das Paretodiagramm, das 
Streudiagramm und das Ursache-Wirkungsdiagramm vor. Zum 
Schluss bekommen Sie noch eine Einführung in Prozessfähig-
keitsuntersuchungen. Hier lernen Sie verschiedene Kennzahlen 
sowie die Berücksichtigung von Streuungen beim Messsystem 
kennen.

Buchungsnummer: SEWK351

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 69,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK351

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

SPC – Statistical Process Control – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

15 15 22 1 h

Automobil 
IATF – VDA – Core Tools

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK351
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
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In diesem E-Learning Kurs lernen Sie die Messsystemanalyse 
(MSA) kennen. Zunächst stellen wir Ihnen die Normgrundla-
gen hierzu vor. Auch die zusätzlichen Anforderungen bezüg-
lich Umfang und Freigabe sowie die Vorgaben für interne und 
externe Prüf- und Kalibrierlaboratorien werden angesprochen. 
Ihr Trainer stellt Ihnen im Anschluss vor, was genau Prüfmittel 
sind und wie diese klassifiziert werden. Der nächste, wichtige 
Punkt sind Einflussgrößen, welche eine Messung beeinflussen 
können. Abschließend bekommen Sie noch einen Einblick in die 
Abweichungen von Messsystemen, die Prüfprozesseignung und 
die Messsystemanalyse. 

Buchungsnummer: SEWK352

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 69,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK352

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

MSA – Messsystemanalyse – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

9 9 9 1 h

Automobil 
IATF – VDA – Core Tools

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK352
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/fz54x4
https://rebrand.ly/fz54x4
https://rebrand.ly/fz54x4
https://www.vorest-ag.com/IATF-16949-ISO-TS-16949-VDA/E-Learning/MSA-Messsystemanalyse-Elearning


Dieser Online Kurs führt Sie in den 8D Report ein. Sie erfahren, 
woher die Methode kommt, wie sie eingesetzt wird und welche 
Vorteile diese hat. Anschließend erläutert Ihnen Ihr Trainer den 
Aufbau der 8D Methode. Im ersten Schritt erfahren Sie, was es 
bei der Teambildung zur Bearbeitung der Reklamation zu be-
achten gibt. Der zweite Schritt dreht sich rund um die Problem-
beschreibung. Weiterhin werden die Sofortmaßnahmen bespro-
chen: Wie reagieren Sie am besten, um den Kunden mit einer 
kurzfristigen Lösung zufriedenzustellen? Direkt danach folgt die 
Ermittlung der Fehlerursachen. Hier geht Ihr Trainer noch auf 
das Ishikawa Diagramm und die 5-Why Methode ein. Im 5. und 
6. Schritt planen Sie die Abstellmaßnahmen und führen diese
im Anschluss ein. Der 7. Schritt beschäftigt sich mit der Vermei-
dung von Fehlern. Zudem erfahren Sie, wie Sie den Teamerfolg
würdigen können.

Buchungsnummer: SEWK353

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 39,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK353

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

8D-Report – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

11 11 4 1 h

Automobil 
IATF – VDA – Core Tools

Inhaltsübersicht
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In diesem E-Learning Kurs können Sie die Grundlagen zum Pro-
duktionslenkungsplan kennenlernen. Ihr Trainer erklärt Ihnen 
zunächst, was ein Produktionslenkungsplan ist und wie dieser im 
Unternehmen eingesetzt wird. Im Anschluss erhalten Sie einen 
Einblick in die Phasen des Control-Plans. Auch die einzelnen 
Elemente werden Ihnen vorgestellt. Abschließend bekommen 
Sie noch eine Übersicht über Formular, in dem der Produktions-
lenkungsplan festgehalten wird. Ihr Trainer zeigt Ihnen Schritt 
für Schritt die einzelnen Bestandteile des Formulars und erklärt 
Ihnen zu jedem Feld, was Sie zu beachten haben. Mit Beispielen 
erhalten Sie zusätzliche Anreize für die Praxis und können Ihr 
neu erlangtes Wissen direkt im Unternehmen anwenden.

Buchungsnummer: SEWK355

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 29,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 0,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK355

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

PLP – Produktionslenkungsplan – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

4 4 2 0,5 h

Automobil 
IATF – VDA – Core Tools

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK355
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/q1ct9p
https://rebrand.ly/q1ct9p
https://www.vorest-ag.com/IATF-16949-ISO-TS-16949-VDA/E-Learning/PLP-Produktionslenkungsplan-Elearning


In diesem gratis E-Learning Kurs erhalten Sie einen kurzen 
Überblick über die neue IATF 16949, welche die ISO/TS 16949 
ersetzt hat. Wir erklären Ihnen, was die IATF 16949 genau ist 
und wozu sie eingesetzt wird. Ihr Trainer bringt Ihnen die neue 
High Level Structure - HLS, welche im Zuge der Revision auch in 
die IATF 16949 übernommen wurde, näher. Auch beim Quali-
tätsmanagement für die Automobilbranche ist der Demingsche 
Regelkreis - oder kurz PDCA-Zyklus mit den Phasen Plan, Do, 
Check, Act - von großer Bedeutung und bildet die Basis für eine 
kontinuierliche Verbesserung im Unternehmen. Ihnen wird aus-
führlich erklärt, welcher Zusammenhang zwischen dem PDCA-
Zyklus und der High Level Structure besteht. Abschließend be-
kommen Sie noch einen Überblick zu den Übergangsfristen. Ihr 
Trainer zeigt Ihnen, bis wann Sie die wichtigen Schritte abge-
schlossen haben müssen und was dabei zu beachten ist.

Buchungsnummer: SEWK314

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 00,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 0,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK314

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Was ist die IATF 16949 – kostenloser E-Learning Kurs

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

7 6 2 0,5 h

Automobil 
IATF – VDA – Core Tools

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK314
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-Automobil-ISO-TS-16949-VDA-Core-Tools/E-Learning-Kurse/Was-ist-die-IATF-16949-kostenloser-E-Learning-Kurs
https://rebrand.ly/23kk2e
https://rebrand.ly/23kk2e
https://rebrand.ly/23kk2e


KVP Management für KVP Projekte

KVP Methoden und Grundlagen zur 
Umsetzung von KVP Projekten

KVP Coach

KVP Experte

Upgrade KVP Experte zum 
SIX SIGMA Green Belt

KVP/KAIZEN

Die Weiterführung zum „SIX SIGMA 
Green Belt“ in der SIX SIGMA Me-
thodik ist konzeptionell für Sie als 
„Zusatz“-Qualifizierung vorgese-
hen, wenn Sie die Ausbildungsreihe 
mit dem Zertifikat „KVP Experte“ ab-
geschlossen haben.

Die Qualifikation zum „SIX SIG-
MA Yellow Belt“ in der SIX SIGMA 
Methodik erhalten Sie automatisch 
nach Abschluss des Seminars „KVP 
Methoden und Grundlagen zur 
Umsetzung von KVP Projekten“.

Zertifikat 
SIX SIGMA Yellow Belt

L104

Zertifikat 
KVP Experte

L102

LP103

Zertifikat 
SIX SIGMA Green Belt

LP104

ZERTIFIKAT

        Ihr Einstieg

Ohne Prüfung!

SIX SIGMA

Green

Belt

SIX SIGMA

Yellow
Belt

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

E-Kurs

E-Kurs

L105

Buchungsmöglichkeiten

Diese Schulung können Sie 
als E-Learning-Kurs buchen!

E-Learning-Kurs

Diese Schulung können Sie 
als Blended-Learning buchen!

1. Teil E-Learning + 2. Teil Präsenz-Schulung

Blended-Learning

Diese Schulung können Sie als  
Präsenzveranstaltung buchen!

Präsenz-Schulung

Ihre unverbindliche Inhouse-Anfrage 
Hier klicken und mehr Informationen erhalten!

Inhouse-Training

https://www.vorest-ag.com/Six-Sigma/Ausbildung/Upgrade-KVP-Experte-zu-Six-Sigma-Green-Belt?number=LP104
https://www.vorest-ag.com/KVP/Ausbildung/KVP-Experte?number=LP103
https://www.vorest-ag.com/KVP/Ausbildung/KVP-Coach-KVP-Moderator?number=L102


KVP/KAIZEN

Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
KVP Methoden und Grundlagen zur Umsetzung von KVP 
Projekten ........................................................... hier klicken

KVP Management Schulung für Führungskräfte  
und KVP Manager .............................................. hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Kontiniuerlicher Verbesserungsprozess KVP – Wissen kompakt 
......................................................................... hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
SIPOC-Diagramm – thematisches Lernmodul ........ hier klicken

Kano-Modell – thematisches Lernmodul ................ hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Was ist KVP ....................................................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Übersicht aller E-Learning-Kurse  –

KVP/KAIZEN



Mit dem E-Learning Kurs lernen Sie alle wichtigen Werkzeuge 
der Problemlösung und Prozessverbesserung kennen und anzu-
wenden. Der erste Teil beschäftigt sich mit der Kundenorientie-
rung. Hier lernen Sie zunächst die Identifikation des Kunden 
mit der SIPOC-Methode kennen. Im Anschluss zeigt Ihr Trainer 
Ihnen, wie Sie Anforderungen mit dem KANO-Modell ermitteln 
können. Zusätzlich lernen Sie Methoden wie die CTQ/Y-Analy-
se und die SERVQUAL-Methode kennen. Der nächste Abschnitt 
beschäftigt sich mit der Visualisierung und der Analyse von 
Prozessen. Dabei lernen Sie die Methode des Process Mapping 
sowie die Cause and Effect Matrix kennen. Auch das Ishikawa 
Diagramm zur Ermittlung von Fehlerursachen wird Ihnen aus-
führlich erläutert. Zusätzlich erfahren Sie, wie Sie KVP Projekte 
erfolgreich aufnehmen und abschließen.

Buchungsnummer: LE105

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 1.200,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 16-20 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE105

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

KVP Methoden und Grundlagen zur Umsetzung von KVP Projekten
Schulung für KVP Projektleiter zur erfolgreichen Umsetzung von KVP Methoden und
Projekten – für alle Branchen und Unternehmensgrößen geeignet

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

94 94 114 16-20 h

Qualitäts- 
management

Inhaltsübersicht

https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
https://www.vorest-ag.com/media/video/PRODUCT_VIDEO_LE100.mp4
https://www.vorest-ag.com/LE105
https://e-learning.vorest-ag.com/pluginfile.php/24067/mod_resource/content/1/story.html
https://e-learning.vorest-ag.com/pluginfile.php/24067/mod_resource/content/1/story.html
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Inhalt

Qualitätsmanagement und der Umgang mit Veränderung 
 { Zweck der Organisation 
 { Qualitätssicherung und fortlaufende Verbesserung 
 { Die Grundsätze des Qualitätsmanagements auf Basis der 

ISO 9000 Familie
 { Unternehmenskultur vs. Veränderungsmanagement
 { Die vier Faktoren der Veränderung
 { Die Veränderungsdramaturgie
 { Alltags-KVP und KVP Projekte
 { Lernen aus Fehlern mit Korrekturmaßnahmen und Quali-

tätsziele setzen
 { Methodische Vorgehensweisen und einzelne Methoden als 

Qualitätswerkzeuge
 { Deming’sche Reaktionskette

PDCA Zyklus
 { KVP und Kaizen
 { PDCA-Zyklus: 4 Phasen - 12 Schritte
 { Evolutionärer und operativer Regelkreis
 { Die 8D-Report als standardisierter Reklamationsprozess
 { Der A3-Report für interne Verbesserungsprojekte
 { Six Sigma und der DMAIC Zyklus
 { Lean Methoden
 { Die sieben Qualitätswerkzeuge

Prozesskennzahlen
 { Wichtige statistische Prozesskennzahlen
 { Das Konzept der Ausbeute
 { Fehleranteil; Defect per unit (DPU); Defect per opportunity  

(DPO); Defect per million opportunities (DPMO); Sigma-Level
 { First time yield (FTY); Rolled throughput yield (RTY); normal-

ized yield (Ynorm)

Qualitätszirkel
 { Die Verantwortungen der Führungskräfte und Mitarbeiter
 { Die Qualitätszirkelarbeit
 { Mögliche Organisationsstruktur

 { Aufgaben: Steuerungsteam, KVP-Koordinator, 
KVP-Coach/Moderator und Teammitglieder

 { Vorteile des methodischen Ansatzes
 { Der Qualitätszirkel - Instrument des KVP 

Definition eines KVP-Projektes
 { Projektauswahl 
 { Projektdefinition
 { Prozessdarstellung
 { Kundenorientierung
 { Arbeitspapier zur Projektbeschreibung

Ziel

Sie lernen in dieser Schulung für KVP Manager den kontinuierli-
chen Verbesserungsprozess in Ihrem Unternehmen einzuführen 
und effiziente Abläufe zu generieren. Dadurch können Sie nicht 
nur Kosten und Zeit sparen, sondern auch das Mitarbeiteren-
gagement durch mehr Eigeninitiative fördern und ein stabiles 
System aufbauen. Die konzeptionellen Ansätze stehen dabei in 
dem KVP Seminar im Vordergrund. Einerseits werden für Ma-
nager und Entscheider Unterschiede und Ähnlichkeiten dieser 
Ansätze herausgestellt. Andererseits steht für Fachkräfte eine 
Orientierungshilfe in der babylonischen Vielfalt der Methoden 
im Mittelpunkt.

Zielgruppe

Diese Schulung richtet sich an Führungskräfte, (zukünftige) KVP 
Manager, die oberste Leitung, Qualitätsmanager sowie Pro-
zesseigentümer, die die betrieblichen Prozesse mittels KVP ver-
bessern möchten und für den Zweck des Unternehmens erfolg-
reich zu handeln verantwortlich sind.

Voraussetzung

Es sind keine speziellen Voraussetzungen für die Teilnahme an 
dem Seminar erforderlich. 

Mit unserer Schulung für Führungskräfte und Manager verset-
zen wir Sie in die Lage, den kontinuierlichen Verbesserungs-
prozess konsequent und mit System anzugehen - partiell, 
bereichsbezogen oder unternehmensweit. Zudem zeigen wir 
Ihnen, wie Sie eine kontinuierliche Verbesserung der Produkt- 
und Prozessqualität mit dem KVP-Prozess erreichen. Dieses 
eintägige Seminar ist hierbei speziell auf die Aufgaben und 
Zuständigkeiten der Führungskräfte und KVP Spezialisten aus-
gerichtet, sodass die Betreuung der kontinuierlichen Verbes-
serung und das KVP Management im Mittelpunkt stehen. Wir 
vermitteln Ihnen einerseits Kenntnisse zu den methodischen 
Vorgehensweisen und KVP Methoden. Außerdem zeigen wir 
Ihnen, wie Sie Ihre Mitarbeiter für die Umsetzung des Verbes-
serungsprozesses begeistern.

Da die Einführung des kontinuierlichen Verbesserungsprozesses 
immer mit der Veränderung etablierter Prozesse verbunden ist, 
wird die Einbindung der Mitarbeiter in den KVP Prozess somit 
unerlässlich. Deshalb zeigen wir Ihnen in dieser KVP Manage-
ment Schulung, wie Sie den KVP-Ansatz in Ihrem Unternehmen 
gezielt einsetzen können und welche Aufgaben dabei sowohl 
die Führungskräfte als auch die Mitarbeiter aus allen Bereichen 
übernehmen. Anschließend sind Sie in der Lage, Ihre Aufgaben 
erfolgreich wahrzunehmen. Sie sparen dadurch Zeit, Kosten, 
verbessern die Effektivität und Effizienz Ihrer Prozesse und ge-
nerieren folglich ein stabiles KVP System. Ihre Trainer verfügen 
dabei über jahrelange Erfahrung beim Aufbau und der Einfüh-
rung von KVP-Prozessen. Somit können sie aus einem breiten 
Erkenntnisschatz schöpfen, dadurch Ihre individuellen Fragen 
beantworten und Ihnen praktische Hilfestellung leisten!

KVP Management Schulung für Führungskräfte und KVP Manager
KVP/KAIZEN

Seminar zur erfolgreichen KVP Einführung im Unternehmen – für alle 
Unternehmensbranchen geeignet
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KVP Management Schulung für Führungskräfte und KVP Manager

Qualifikation

Sie erhalten eine Qualifikationsbescheinigung zur Teilnahme 
an der KVP Management Schulung für Führungskräfte und KVP 
Manager in Deutsch und Englisch.

Ihren nächsten Schritte

Diese Ausbildung ist Teil verschiedener Ausbildungsreihen der 
VOREST AG. Einerseits ist sie einer von vier Ausbildungsschritten 
hin zur Prüfung zum international anerkannten KVP-Experten. 
Jede der Schulungen kann dabei selbstverständlich auch unab-
hängig von der Gesamtausbildung einzeln besucht werden.

1. Schritt: KVP Management für Führungskräfte und KVP-Ma-
nager

2. Schritt: KVP Methoden und Grundlagen zur Umsetzung von
KVP Projekten

3. Schritt: KVP Coach - Moderator und Motivator
4. Schritt: KVP Experte - Analyse und Management

Als ausgebildeter KVP Experte haben Sie außerdem die Chan-
ce, sich schließlich mit unserer Upgrade Schulung vom KVP Ex-
perten zum SIX SIGMA Green Belt zu qualifizieren!
Außerdem ist dieses Seminar zu den KVP Methoden einer der 
Ausbildungsschritte auf dem Weg zur Qualitätsmanager Prüfung 
nach ISO 9001. Jedes Seminar kann dabei selbstverständlich 
auch unabhängig von der Gesamtausbildung einzeln besucht 
werden.

1. Schritt: Basiswissen Qualitätsmanagement ISO 9001
2. Schritt: Interner Auditor ISO 9001
3. Schritt: Qualitätsmanagementbeauftragter ISO 9001
4. Schritt: KVP Management für Führungskräfte und KVP-Ma-

nager
5. Schritt: KVP Methoden und Grundlagen zur Umsetzung von

KVP Projekten
6. Schritt: KVP Coach
7. Schritt: Prüfung zum Qualitätsmanager

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter! 
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf. 

2 E-Learning vorab

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „KVP –
Wissen kompakt“.
Dies ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein „Kann Lernteil“.
Info: www.vorest-ag.com/SEWK100

30
Wissensbausteine

30
Videos

41
Übungen

3-4 h
ca. Gesamtlaufzeit

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Das Startpaket KVP zur KVP-Einführung im Wert von 99,90 €.
Info: www.vorest-ag.com/T000502

Sowie die Vorlage DMAIC-Zyklus im Wert von 19,90 €.
Info: www.vorest-ag.com/T001112

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK100
http://www.vorest-ag.com/T000502
http://www.vorest-ag.com/T001112
https://rebrand.ly/23kk2e


25.11.2019 Düsseldorf Mercure Süd

20.01.2020 München FERINGAPARK Hotel

02.03.2020 Düsseldorf NH Hotel City

22.06.2020 Stuttgart NH Hotel Airport

13.07.2020 Berlin Mitte Wyndham Garden

21.09.2020 Hamburg NH Hotel Altona

26.10.2020 Pforzheim Parkhotel

23.11.2020 Düsseldorf NH Hotel City Nord

KVP Management Schulung für Führungskräfte und KVP Manager
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6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbeschei-
nigung für die Teilnahme an der Schulung  
„KVP Management Schulung für Führungs-
kräfte und KVP Manager“ in Deutsch und 
Englisch ohne Zusatzkosten! Exklusiv bei 
der VOREST AG!

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG

Bausteine Ihres Erfolgs

Max Mustermann

QUALIFIKATION

Basiswissen QM

hat vom 26.09. bis 28.09.2012
an dem VOREST-Lehrgang

teilgenommen.

Behandelt wurden folgende Themen:
{  Allgemeine Grundbegriffe des Qualitätsmanagements
{  Entwicklung, Bedeutung und Nutzen eines Managementsystems
{  Die Normen für Qualitätsmanagementsysteme
{  Qualitätsplanung, Qualitätslenkung, Qualitätssicherung,
     kontinuierliche Verbesserung
{  Inhalt der DIN EN ISO 9001, Erarbeitung der DIN EN ISO 9001
{  Anwenden der Techniken: Visualisierung, Moderation, Präsentation
{  Grundlagen des Prozessmanagements
{  Prozesserfassung mittels strukturierter Interviews, Erarbeitung einer
     Checkliste
{  Erstellung und Darstellung von QM-Dokumenten
{  Methoden und Techniken der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung:
     Ablaufschema der Prozessverbesserung, Problemfindung,
     Problembeschreibung, Problemsammlung, Ursachenanalyse,
     Lösungen und Entscheidungen finden, die „Q7“
{  Bewertung von Managementsystemen – interne Audits und
     Selbstbewertung
{  Vergleich der Auditarten
{  Das Prozessaudit im Produktentstehungsprozess
{  Auditablauf (Planung, Durchführung, Bewertung), Auditbewertung
{  Selbstbewertungen auf Basis des EFQM-Modells

Pforzheim, 08.10.2012 – VOREST AG

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

Schulungstermine

Buchungsnummer: L104
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 599,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 1 Tag, 09.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/L104

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres ErfolgsP

Buchungsnummer: LE100
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 799,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE100

Kursform: E-Kurs
Dauer: 10 - 12 h, Start sofort

      E-Learning – BuchungE

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 309,60 €

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: KVP – Wissen kompakt
im Wert von 149,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): KVP-Startpaket
im Wert von 99,90 €

 Vorlagen(paket): Der DMAIC-Zyklus
im Wert von 19,90 €

  Expertenbrief: Expertentipps & Fachinfos 
jeden Monat per E-Mail

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Nachhaltiges Lernen und informiert sein für Schulungsteilneh-
mer bei der VOREST AG. Wir schulen, trainieren und informie-
ren Sie nicht nur während Ihrer Schulung, sondern stellen Ihnen 
monatlich – per E-Mail – Fachinfos und Anwendertipps in Ihrem 
Interessenbereich zur Verfügung.

http://www.vorest-ag.com/L104
http://www.vorest-ag.com/LE100


Mit diesem E-Learning Kurs bieten wir Ihnen oder Ihren Mitarbeitern 
einen schnellen, einfachen und ausführlichen Einstieg in das The-
ma der kontinuierlichen Verbesserung. Wir zeigen Ihnen, was man 
unter den Begriffen KVP und Qualitätsverbesserung versteht und 
Sie lernen die Schlüssel zur Weiterentwicklung in der Organisation 
kennen. Wir stellen Ihnen die KVP-Aspekte im Qualitäts- und Pro-
zessmanagement vor und führen Sie in den PDCA Zyklus ein. Sie 
lernen, mit welchen Instrumenten Sie den KVP-Prozess realisieren. 
Dabei werden Ihnen die KVP Werkzeuge ausführlich vorgestellt. Wir 
zeigen Ihnen, was die Ziele eines Qualitätsaudits sind und wie Sie 
durch Kundenbefragungen, Beschwerdemanagement, Verbesse-
rungsvorschläge sowie durch das Management von Lieferanten KVP 
umsetzen. Auch die verschiedenen Werkzeuge zur Messung und 
Auswertung werden hierbei umfassend erklärt und illustriert.

Buchungsnummer: SEWK100

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 149,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 3,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK100

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Kontiniuerlicher Verbesserungsprozess KVP – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

30 30 41 3-4 h

KVP/KAIZEN

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK100
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/23kk2e
https://rebrand.ly/23kk2e
https://rebrand.ly/23kk2e
https://www.vorest-ag.com/KVP/E-Learning/KVP-Kontinuierlicher-Verbesserungsprozess-Elearning


In diesem E-Learning Kurs lernen Sie den Nutzen und die Funkti-
onsweise des SIPOC-Diagramms kennen. Das SIPOC Diagramm 
ist ein seit vielen Jahren genutztes Werkzeug im Qualitätsma-
nagement, KVP und bei Six Sigma. Es kann dazu genutzt wer-
den, Prozesse grafisch darzustellen und die einzelnen Prozess-
bestandteile zu ermitteln. Der E-Learning Kurs beginnt mit einer 
kurzen Einführung zur Methode, in welcher Ihnen erläutert wird, 
wozu Sie das SIPOC-Diagramm einsetzen können und welcher 
Nutzen der Einsatz für Sie mit sich bringt. Im Anschluss erläutert 
Ihr Trainer Ihnen, wie das allgemeine Vorgehen und der Ablauf 
des SIPOC-Diagramms abläuft. Mit einem ausführlichen Beispiel 
können Sie die Methode danach praxisnah vertiefen. Ihr Trainer 
erklärt Ihnen detailliert den Ablauf und die Beziehungen zwi-
schen den einzelnen Schritten. 

Buchungsnummer: TLE603

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 49,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE603

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

SIPOC-Diagramm – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

4 4 5 1 h

Qualitätssicherung  
& Methoden 

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE603
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/KVP/E-Learning/sipoc-diagramm-elearning
https://rebrand.ly/23kk2e
https://rebrand.ly/23kk2e
https://rebrand.ly/23kk2e


In diesem E-Learning Kurs zeigen wir Ihnen, wie Sie mithilfe des 
Kano-Modells die Kundenanforderungen zu ermitteln und diese 
bei der Entwicklung von Produkten oder Dienstleistungen mitein-
beziehen. Das Kano-Modell ist ein Werkzeug, das nach Noriaki 
Kano, einem japanischen Professor benannt ist, und schon seit 
vielen Jahren zur Ermittlung von Kundenanforderungen genutzt 
wird. Sie lernen zunächst die Grundlagen und die Funktions-
weise des Kano-Modells kennen. Ihr Trainer erläutert Ihnen die 
drei Anforderungstypen (Basis-, Leistungs- und Begeisterungs-
anforderungen) und deren Merkmale. Mit einer Visualisierung 
können die drei Anforderungsfaktoren als Graphen dargestellt 
werden. So können Potenziale für eine bessere Kundenzufrie-
denheit, aber auch Risiken ermittelt werden. Ihr Trainer zeigt 
Ihnen danach, was ein Kano-Fragebogen ist und wie Sie diesen 
einsetzen können. 

Buchungsnummer: TLE604

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 49,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE604

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Kano-Modell – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

5 5 13 1 h

Inhaltsübersicht

Qualitätssicherung  
& Methoden 

http://www.vorest-ag.com/TLE604
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/dqlm56
https://rebrand.ly/dqlm56
https://rebrand.ly/dqlm56
https://www.vorest-ag.com/KVP/E-Learning/kano-modell-elearning


In diesem gratis E-Learning Kurs erklären wir Ihnen die Grund-
lagen zum kontinuierlichen Verbesserungsprozess. Zuerst erläu-
tert Ihnen Ihr Trainer, woher der KVP ursprünglich kommt. An-
schlißened wird Ihnen anhand der Deming‘schen Reaktionskette 
der praktische Nutzen von KVP visualisiert. Um abzugrenzen, 
was mit dem KVP möglich ist und was nicht, erfahren Sie mit 
dem Methodenbaum, in welchem Kontext der kontinuierliche 
Verbesserungsprozess zu anderen Prozessverbesserungsmetho-
den wie BVW, LEAN und SIX SIGMA steht. Im Anschluss ler-
nen Sie die Unterschiede zwischen den Methoden KVP und SIX 
SIGMA kennen und erfahren, welche Möglichkeiten bestehen, 
beide Methoden zu kombinieren. Abschließend vermittelt Ihr 
Trainer Ihnen noch Wissenswertes über die KAIZEN Methode 
aus Japan und den Bezug des KVP zum Qualitätsmanagement 
und der Norm ISO 9001.

Buchungsnummer: SEWK101

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 0,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK101

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Was ist KVP – kostenloser E-Learning Kurs

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

6 6 9 1 h

KVP/KAIZEN

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK101
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/KVP-Kontinuierlicher-Verbesserungsprozess/E-Learning-Kurse/Was-ist-KVP-kostenloser-E-Learning-Kurs
https://rebrand.ly/t8fjlm
https://rebrand.ly/t8fjlm
https://rebrand.ly/t8fjlm


Qualitätssicherung, Methoden & KVP

FMEA Moderator

FMEA Vorselektion

Basiswissen FMEA

Erkennen und Vermeiden 
von Fehlern

Zertifikat 
FMEA Experte

S7

S6

S1

FMEA Ausbildung
ZERTIFIKAT

  Ihr Einstieg

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung E-Kurs

Buchungsmöglichkeiten

Diese Schulung können Sie 
als E-Learning-Kurs buchen!

E-Learning-Kurs

Diese Schulung können Sie 
als Blended-Learning buchen!

1. Teil E-Learning + 2. Teil Präsenz-Schulung

Blended-Learning

Diese Schulung können Sie als  
Präsenzveranstaltung buchen!

Präsenz-Schulung

Ihre unverbindliche Inhouse-Anfrage 
Hier klicken und mehr Informationen erhalten!

Inhouse-Training

https://www.vorest-ag.com/Qualitaetssicherung-Methoden/Ausbildung/FMEA-Vorselektion?number=S6
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetssicherung-Methoden/Ausbildung/FMEA-Moderator?number=S7


Qualitätssicherung und Methoden

Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Vollständige Schulungen ....................................
Basiswissen FMEA .............................................. hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Fehler-Möglichkeits- und Einfluss-Analyse (FMEA) – Wissen 
kompakt ............................................................ hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
System-FMEA – thematisches Lernmodul .............. hier klicken

Konstruktions-FMEA – thematisches Lernmodul ..... hier klicken

Prozess-FMEA – thematisches Lernmodul .............. hier klicken

Ishikawa-Diagramm – thematsiches Lernmodul ..... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Übersicht aller E-Learning-Kurse  –

Qualitätssicherung, Methoden & KVP
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Inhalt

Einführung in die FMEA
 { Abgrenzung der FMEA zu anderen Risikoanalysen
 { Grundlagen FMEA Analyse (Fehler-Möglichkeits- und Ein-

fluss-Analyse bzw. Failure Mode and Effects Analysis)
 { Aufwand und Nutzen der FMEA
 { Fehler-Möglichkeits- und Einfluss-Analyse als Erfahrungs-

potenzial und Wissensdatenbank
 { FMEA-Arten
 { Fehlerentstehung, Analyse und Bewertung
 { Vorgehensweise und Definition der FMEA
 { Design-FMEA, Prozess-FMEA, FMEA-MSR
 { Praxisübungen (Fallbeispiel mit Gruppenübung/

Individual aufgaben): Definition & System-FMEA

Design-FMEA
 { Risikoanalyse Design-FMEA (System, Subsystem- und 

Konstruktions-FMEA)
 { Grundschema der Risikoanalyse
 { Das Formblatt der Design-FMEA: Risikoanalyse im Detail
 { Bewertung, Aufgabenpriorität, Grenzwerte
 { Neue und unternehmensspezifische Bewertungstabellen

Prozess-FMEA
 { Zusammenhänge & Unterschiede Prozess-FMEA und Pro-

dukt-FMEA
 { Risikoanalyse Prozess-FMEA
 { Das Formblatt der Prozess-FMEA: Risikoanalyse im Detail
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Risikoanalyse

FMEA-MSR
 { Unterschiede FMEA-MSR
 { Risikoanalyse FMEA-MSR
 { Das Formblatt der FMEA-MSR im Überblick

Praktische Durchführung einer FMEA Analyse
 { Projektplanung
 { Abgrenzung des Analyseumfangs

 { Systemstruktur, Systemfunktionen & Fehlfunktionen
 { Beispiele zur Struktur der System- und Prozess-FMEA
 { Bedeutung der Fehlerauswirkung
 { Auftretenswahrscheinlichkeit der Fehlerursache
 { Entdeckungswahrscheinlichkeit des Fehlers
 { Risikobewertung unter Einbeziehung der FMEA Ergebnisse 

mit der Aufgabenpriorität
 { Korrekturmaßnahmen
 { Dokumentation der FMEA

Automobilspezifische Regelwerke
 { FMEA-Handbuch von AIAG und VDA und IATF 16949

Workshop
 { Praxisübung (Fallbeispiel mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Fehler-Möglichkeits- und Einfluss-Analyse für ei-
nen Bereich des eigenen Unternehmens im neuen Formblatt

Sie erhalten in dieser FMEA Ausbildung ein gratis Formblatt 
auf Excel-Basis mit den Inhalten des neuen FMEA-Handbu-
ches. Alle Fallbeispiele und Workshops können mit Laptop 
und LCD-Projektor bearbeitet werden, so dass die Ergebnisse 
nach der Basiswissen FMEA Schulung im Unternehmen weiter 
verwendbar sind.

Ziel

Wenn durch die FMEA Fehler von Anfang an vermieden wer-
den, ist das der sicherste Weg zur Steigerung der Produktivität. 
Fehlerkosten, Nacharbeit und Ausfall werden gesenkt und Ver-
schwendung minimiert. Nicht von ungefähr verlangen Automo-
bilhersteller gemäß IATF 16949 und VDA von ihren Lieferanten 
den konsequenten Einsatz von fehlervermeidenden Maßnah-
men wie der FMEA. Anhand praxisbezogener Fallbeispiele 
lernen Sie in dieser Schulung die Theorie richtig in die Praxis 
umzusetzen.

Die FMEA ist eine branchenübergreifende, in die Fachberei-
che integrierte entwicklungs- und planungsbegleitende Risi-
koanalyse und dient der vorausschauenden Erkennung und 
Vermeidung von Auslegungs- und Produktionsfehlern. Die 
FMEA stellt damit ein wichtiges methodisches Instrument dar, 
um insbesondere bei neuen Konzeptionen frühzeitig mög-
liche Fehlerursachen aufzuspüren, diese zu vermeiden und 
die Qualität vorbeugend zu sichern. Die FMEA unterstützt 
die Team- und Projektarbeit vor allem durch die konsequente 
Strukturierung der Fehlermöglichkeiten des Systems. Machen 
Sie den Schritt von der Problembewältigung hin zur voraus-
schauenden Risikoanalyse unter Einbeziehung der FMEA! 
Die Schulung zeigt Ihnen praxisnah, unter Einbeziehung einer 
vollständigen FMEA in einer Gruppenarbeit, wie Sie systema-
tisch und bereits vorab mögliche Risiken erkennen, bewerten 

und Verbesserungsmaßnahmen festlegen. Jeder Teilnehmer 
der FMEA Schulung erhält zudem eine FMEA Vorlage auf 
Excel-Basis. Mit diesem FMEA Formular können Sie sofort in 
Ihrem Unternehmen eine FMEA durchführen, auswerten und 
die notwendigen FMEA Berichte generieren. Durch den pra-
xiserfahrenen Trainer und ein ausgefeiltes Schulungskonzept 
erhalten Sie die notwendige Basis, führen die FMEA in Grup-
penübungen durch und erhalten zusätzliche Sicherheit, um 
Ihre FMEA nach der Schulung noch einfacher im Unternehmen 
umsetzen zu können.

Wichtiger Hinweis: In dieser Schulung werden die aktuellen 
Änderungen und Entwicklungen der FMEA (Harmonisierung 
VDA und AIAG) bereits berücksichtigt. Die Schulungsinhalte 
wurden dahingehend vollumfänglich angepasst.

Basiswissen FMEA (Fehler-Möglichkeits- und Einfluss-Analyse)
Teil Ihrer möglichen Ausbildung zum FMEA Experten/International FMEA Professional

Qualitätssicherung  
& Methoden 
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Basiswissen FMEA (Fehler-Möglichkeits- und Einfluss-Analyse)
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Zielgruppe

Führungskräfte und Mitarbeiter (aus allen Branchen) aus den 
Bereichen Qualitäts management, Entwicklung, Konstruktion, 
Planung, Produktion, Einkauf und Vertrieb, die eine FMEA 
durchführen oder bewerten müssen. 

Voraussetzung

Es sind keine speziellen Vorkenntnisse für die Teilnahme an der 
VOREST Schulung „Basiswissen FMEA“ erforderlich.

Qualifikation

Sie erhalten eine Qualifikationsbescheinigung zur Teilnahme an 
der Schulung „Basiswissen FMEA (Fehler-Möglichkeits- und Ein-
fluss-Analyse)“ in Deutsch und Englisch.

Mitzubringendes Material

Für Gruppenarbeiten/Übungen kann in der Schulung ein Lap-
top (inkl. Excel) benutzt werden.

Ihre nächsten Schritte  

Die Schulung „Basiswissen FMEA“ ist der erste von drei Aus-
bildungsschritten hin zum Kompetenzzertifikat „FMEA Experte/
In ter national FMEA Professional“:

1. Schritt: Basiswissen FMEA
2. Schritt: FMEA Moderator
3. Schritt: FMEA Vorselektion

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter! 
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

2 E-Learning vorab

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses  
„FMEA – Wissen kompakt“.

Dieser E-Learning-Kurs ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein 
„Kann Lernteil“, welcher sich dann empfiehlt, wenn Sie als Teil-
nehmer über keine oder wenig Kenntnisse zum Thema verfügen. 
Er ist jedoch keine Voraussetzung für Ihren Schulungsbesuch.

Info: www.vorest-ag.com/SEWK001

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Das KVP Startpaket zur KVP Einführung im Wert von 99,90 
Euro mit folgenden Vorlagen:

Einführung KVP und KVP allgemein:
 { Verfahrensanweisung KVP
 { KVP-Maßnahmenliste und Ablaufbeispiel
 { Betriebsvereinbarung Betriebliches Vorschlagswesen
 { 7 Formblätter KVP: 

Spaghetti-Diagramm, Produktionskontrollbogen, Zykluszeit - 
erfassung, Rüstzeitenerfassung, Erfassung von Aus fallzeiten, 
Identifikation von Verschwendung, KAIZEN Zeitung

Tools zur Prozessverbesserung:
 { 5 why Vorlage zur Root Cause Analysis
 { Pareto-Analyse – Pareto-Diagramm
 { Ishikawa-Diagramm – Fischgrätendiagramm

Info: www.vorest-ag.com/T000502 

Sowie das Formblatt FMEA inkl. Beispiel der Risikoanalyse zur 
Durchführung und Protokollierung Ihrer Fehler-Möglichkeits- 
und Einfluss-Analyse, um Fehlern in Prozessen auf den Grund 
zu gehen und vorzubeugen im Wert von 29,90 Euro.
Info: www.vorest-ag.com/T000186 

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen    

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/SEWK001
http://www.vorest-ag.com/T000502
http://www.vorest-ag.com/T000186


19.11.-20.11.19 Pforzheim Parkhotel

11.12.-12.12.19 Frankfurt NH Hotel Airport West

23.01.-24.01.20 Berlin NH Hotel City Ost

19.03.-20.03.20 Düsseldorf Mercure Süd

14.05.-15.05.20 Stuttgart Maritim Hotel

16.07.-17.07.20 München FERINGAPARK Hotel

21.09.-22.09.20
Frankfurt Mercure Hotel Airport 
Dreieich

12.11.-13.11.20 Pforzheim Parkhotel

Basiswissen FMEA (Fehler-Möglichkeits- und Einfluss-Analyse)

Basiswissen FMEA (Fehler-Möglichkeits- und Einfluss-Analyse) − Seite 3 von 3 

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbe-
scheinigung für die Teilnahme an der 
Schulung „Basiswissen FMEA (Feh-
ler-Möglichkeits- und Einfluss-Analyse)“ 
in Deutsch und Englisch ohne Zusatzkos-
ten! Exklusiv bei der VOREST AG!

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Nachhaltiges Lernen und informiert sein für Schulungsteilneh-
mer bei der VOREST AG. Wir schulen, trainieren und informie-
ren Sie nicht nur während Ihrer Schulung, sondern stellen Ihnen 
monatlich – per E-Mail – Fachinfos und Anwendertipps in Ihrem 
Interessenbereich zur Verfügung.

Schulungstermine

Buchungsnummer: S1
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 269,70 €

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 2 Tage, 09.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/S1

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

P Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres Erfolgs

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: FMEA – Wissen kompakt
im Wert von 99,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): KVP Startpaket
im Wert von 99,90 €

 Vorlagen(paket): Formblatt FMEA
im Wert von 29,90 €

  Expertenbrief: Expertentipps & Fachinfos 
jeden Monat per E-Mail

Buchungsnummer: SE1
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 899,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SE1

Kursform: E-Kurs
Dauer: 10 - 12 h, Start sofort

      E-Learning – BuchungE

QUALIFIKATION

VOREST AG
Bausteine Ihres Erfolgs

QUALIFICATION

VOREST AG
Bausteine Ihres Erfolgs

http://www.vorest-ag.com/S1
http://www.vorest-ag.com/SE1


Mit diesem Online Kurs bieten wir Ihnen einen schnellen, ein-
fachen und ausführlichen Einstieg ins Thema Fehlermöglich-
keits- und Einflussanalyse an. Wir zeigen Ihnen, was eine FMEA 
ist und Sie lernen die Ziele und den Nutzen kennen. Sie er-
fahren, welche Faktoren die Notwendigkeit der Durchführung 
einer FMEA auslösen und lernen die Anwendungsgebiete so-
wie FMEA-Arten kennen. Sie lernen, was vor der Durchführung 
einer FMEA zu tun ist und welche Schritte bei der Fehleranalyse 
und Risikobewertung vorzunehmen sind. Natürlich widmen wir 
uns auch dem Thema Bewertungsrichtlinien und Berechnung der 
FMEA. Wir erläutern Ihnen die Bewertungsrichtlinien der Auf-
tretens-, Entdeckungswahrscheinlichkeit sowie der Bedeutung 
und stellen die Berechnung der FMEA anhand einer Prozess-
FMEA vor. Auch den Fehler-Kritikalitätsindex (FKI) lernen Sie in 
diesem Zusammenhang kennen.

Buchungsnummer: SEWK001

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 99,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK001

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Fehler-Möglichkeits- und Einfluss-Analyse (FMEA) –  
Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

25 6 19 1,5 h

Qualitätssicherung  
& Methoden 

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK001
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/cd262
https://rebrand.ly/cd262
https://rebrand.ly/cd262
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetssicherung-Methoden/E-Learning/FMEA-Fehlermoeglichkeits-und-Einflussanalyse-Elearning


Dieser E-Learning Kurs beschäftigt sich mit der System-FMEA. 
Sie erfahren, was eine FMEA ist und wo die Methode ihren 
Ursprung hat. Auch die einzelnen Arten einer FMEA werden 
Ihnen vorgestellt. Zusätzlich erhalten Sie noch einen Einblick 
in die methodischen Zusammenhänge und die systematische 
Vorgehensweise. Das zweite Kapitel beschäftigt sich mit der 
Durchführung der FMEA. Anschließend stellt Ihnen Ihr Trainer 
die Durchführung einer kompletten System FMEA vor. Am Bei-
spiel einer Taschenlampe werden alle Aspekte untersucht, die zu 
potenziellen Fehlern führen können. Auch die Bewertung sowie 
Verbesserungsmaßnahmen werden behandelt. Zusätzlich wird 
noch die Funktionen- und Komponentenmatrix behandelt, mit 
der Sie die Funktionen der im Beispiel behandelten Taschenlam-
pe den einzelnen Komponenten zuordnen können. 

Buchungsnummer: TLE100

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 549,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 6,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE100

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

System-FMEA – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

35 35 13 6,5 h

Qualitätssicherung  
& Methoden 

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE100
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetssicherung-Methoden/E-Learning/System-FMEA-Elearning
https://rebrand.ly/dtn827
https://rebrand.ly/dtn827
https://rebrand.ly/dtn827


Dieser E-Learning Kurs beschäftigt sich mit der Konstrukti-
ons-FMEA. Sie lernen zunächst die wichtigen Grundlagen zur 
FMEA-Methode und die FMEA-Arten kennen. Danach erhalten 
Sie einen Überblick über die methodischen Zusammenhänge und 
die systematische Vorgehensweise bei der Durchführung einer 
FMEA. Ihr Trainer erklärt Ihnen zudem die Risikoprioritätszahl, 
die sich aus den Faktoren Fehlerschwere, Auftretenswahrschein-
lichkeit und Entdeckungswahrscheinlichkeit errechnet. Im letz-
ten Block wird die Konstruktions-FMEA inkl. Beispiel behandelt. 
Hier bringen wir Ihnen näher, was eine Konstruktions-FMEA ist 
und wie sie durchgeführt wird. Ihr Trainer geht wieder Schritt 
für Schritt mit Ihnen durch das Stammblatt und bearbeitet die 
Konstruktions-FMEA mit Ihnen zusammen. Sie erhalten neben 
der ausführlichen Erläuterung noch zusätzlich wertvolle Tipps 
und Tricks für die Praxis. 

Buchungsnummer: TLE101

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 549,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 6,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE101

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Konstruktions-FMEA – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

32 32 13 6,5 h

Qualitätssicherung  
& Methoden 

InhaltsübersichtInhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE101
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
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https://rebrand.ly/oixu92
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https://rebrand.ly/oixu92
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetssicherung-Methoden/E-Learning/Konstruktions-FMEA-Elearning


Dieser E-Learning Kurs beschäftigt sich mit der Prozess-FMEA. 
Sie lernen zunächst die wichtigen Grundlagen zur FMEA-Me-
thode und die FMEA-Arten kennen. Danach erhalten Sie einen 
Überblick über die methodischen Zusammenhänge und die sys-
tematische Vorgehensweise bei der Durchführung einer FMEA. 
Ihr Trainer erklärt Ihnen zudem die Risikoprioritätszahl, die sich 
aus den Faktoren Fehlerschwere, Auftretenswahrscheinlichkeit 
und Entdeckungswahrscheinlichkeit errechnet. Der letzte Ab-
schnitt beschäftigt sich explizit mit der Prozess-FMEA. Ihr Trai-
ner geht mit Ihnen Schritt für Schritt durch das FMEA-Formblatt 
und erklärt Ihnen ausführlich die einzelnen Schritte einer Pro-
zess-FMEA. Dabei erhalten Sie alle erstellten FMEA-Tabellen via 
Download als Exceltabelle. So können Sie die einzelnen Schritte 
optimal mitverfolgen und auch direkt selbst mitarbeiten.

Buchungsnummer: TLE102

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 549,00 

Kursform: E-Kurs

Dauer: 6,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE102

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Prozess-FMEA – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

33 33 13 6,5 h

Qualitätssicherung  
& Methoden 

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/TLE102
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
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In diesem E-Learning Kurs lernen Sie die Ishikawa Methode 
kennen. Ihr Trainer stellt Ihnen zunächst die Grundlagen der 
Methode vor. Anhand eines Beispiels wird Ihnen die Funktions-
weise der Methode praxisnah vermittelt. Hier haben Sie auch 
die Möglichkeit, das Ishikawa-Diagramm direkt selbst anzuwen-
den und Ihre Ergebnisse mit der Musterlösung abzugleichen. 
Sie erhalten Hinweise zur Priorisierung der Ergebnisse sowie 
zu typischen Fehlern bei der Erstellung und wie diese vermie-
den werden können. Ihr Trainer zeigt Ihnen, wie der Ablauf 
der Ishikawa-Methode aussieht und wie Sie mithilfe der 5-Why 
Fragetechnik schnell und einfach die Problemursachen für das 
Diagramm ermitteln können. Der zweite Teil des Online Kur-
ses besteht aus einer umfangreichen und zusammenhängenden 
Übung. Dabei bindet der Praxistransfer auch weitere Methoden 
wie z.B. die Fehlersammelkarte oder das Pareto-Diagramm ein.

Buchungsnummer: TLE600

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 39,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/TLE600

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Ishikawa-Diagramm – thematsiches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

8 8 17 1,5 h

Qualitätssicherung  
& Methoden 

Inhaltsübersicht
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Basiswissen ISMS ISO/IEC 27001

Interner Auditor ISMS ISO/IEC 27001

ISMS Beauftragter ISO/IEC 27001

Auditor/Leitender Auditor 
ISO/IEC 27001

ISMS ISO/IEC 27001

L700

LP710

Zertifikat 
Interner Auditor ISMS ISO/IEC 27001

LP720

Zertifikat 
ISMS Beauftragter ISO/IEC 27001

LP770

Zertifikat Auditor/ 
Leitender Auditor ISO/IEC 27001

Quereinstieg 
möglich

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

Ihr Einstieg

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung E-Kurs

Buchungsmöglichkeiten

Diese Schulung können Sie 
als E-Learning-Kurs buchen!

E-Learning-Kurs

Diese Schulung können Sie 
als Blended-Learning buchen!

1. Teil E-Learning + 2. Teil Präsenz-Schulung

Blended-Learning

Diese Schulung können Sie als  
Präsenzveranstaltung buchen!

Präsenz-Schulung

Ihre unverbindliche Inhouse-Anfrage 
Hier klicken und mehr Informationen erhalten!

Inhouse-Training

https://www.vorest-ag.com/ISO-27001-ISMS/Ausbildung/Auditor-ISO-IEC-27001?number=LP770
https://www.vorest-ag.com/ISO-27001-ISMS/Ausbildung/ISMS-Beauftragter-ISO-IEC-27001?number=LP720
https://www.vorest-ag.com/ISO-27001-ISMS/Ausbildung/Interner-Auditor-ISMS-ISO-IEC-27001?number=LP710


ISMS ISO/IEC 27001
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Inhalt

 { Was ist Information und was ist Informationssicherheit?
 { Informationen sind Gefahren ausgesetzt!
 { Praxisübung (Fallbeispiele mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Fragen zur Informationssicherheit beantworten
 { Warum ein Informationssicherheitsmanagementsystem 

(ISMS)?
 { Was ist die ISO/IEC 27001?
 { Praxisübung (Fallbeispiele mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Erarbeitung der Anforderungen der ISO/IEC 
27001

 { Woraus besteht ein funktionierendes ISMS (Stichwort 
PDCA-Zyklus)?

 { Praxisübung (Fallbeispiele mit Gruppenübung/Individual-
aufgabe): ISMS Leitlinie erarbeiten

 { Anwendung der Controls ISO/IEC 27002 und SoA
 { Maßnahmenziele und Sicherheitskategorien
 { ISMS Dokumentation
 { Risikomanagement – Überblick
 { Praxisübung (Fallbeispiele mit Gruppenübung/Individual-

aufgabe): Risikoanalyse durchführen und vorstellen
 { Sensibilisierung der Mitarbeiter
 { Der Zertifizierungspfad – von der Entscheidung bis zur Re-

zertifizierung

Ziel

Sie lernen in der Schulung „Basiswissen ISMS – ISO/IEC 27001“ 
die grundsätzlichen Anforderungen für den Aufbau eines 
Informations sicherheitsmanagementsystems mit seinen Grundsät-
zen, Strukturen, Abläufen und Verantwortlichkeiten kennen. Wir 
zeigen Ihnen in der Schulung, wie Sie die wesentlichen Heraus-
forderungen der Norm zum Aufbau eines funktionierenden ISMS 
und dessen Bewertung einsetzen können und wie Sie effektiv und 
professionell eine Risikoanalyse durchführen.

Zielgruppe

Führungs- und Fachkräfte aus allen Bereichen; Mitarbeiter/in-
nen aus allen Unternehmensbereichen und -ebenen, die aktiv 
am Informationssicherheitsmanagementsystem eines Unterneh-
mens mitwirken beziehungsweise mit dem Schutz der Unterneh-
mensinformationen beauftragt sind.

Voraussetzung

Es sind keine speziellen Voraussetzungen erforderlich.

SERVICE – UNTERLAGEN – ABLAUF 
Unsere Bausteine für Sie in dieser Schulung

1 Individuelle Betreuung

Persönliche Kontaktaufnahme ca. 21 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihr Ansprechpartner nimmt Kontakt zu Ihnen auf, um Ihnen alle 
wichtigen Informationen rund um Ihre Schulung mitzuteilen.  

Kati Brehmer
07231.922391-29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sevil Kaya
07231.922391-33
skaya@vorest-ag.de

Ihre persönlichen Ansprechpartner helfen Ihnen gerne weiter! 
Ihr Ansprechpartner steht Ihnen vor, während und nach Ihrer 
Schulung immer zur Verfügung! Sie erhalten direkt nach der Bu-
chung eine schriftliche Auftragsbestätigung elektronisch als PDF 
per E-Mail, einschließlich Informationen zum Hotel und Ablauf.

Besser sein als Andere ist auch für Ihr Unternehmen entschei-
dend! Die konsequente Ausrichtung Ihrer Unternehmens pro-
zesse an der ISO/IEC 27001 führt nachweislich zu einer kon-
ti nuierlichen Verbesserung des Sicherheitsniveaus, zu einer 
Reduktion der vorhandenen Risiken, zur Einhaltung von Com-
pliance Anforderungen, zur Reduktion des Haftungsrisikos der 
Führungskräfte, zu sensibilisierteren Mitarbeitern und zufrie-
deneren Kunden. Sie erfahren in dieser Schulung, wie Sie die 
Abläufe in Ihrem Unternehmen durch ein professionelles Ma-
nagement der Informationssicherheit optimieren. Wir vermitteln 
Ihnen in der Schulung fundiertes Wissen über die Grundlagen 
eines Informationssicherheitsmanagementsystems sowie über 

die ISO/IEC 27000 Familie. In nur zwei Tagen Intensivtraining 
können Sie bei uns schnell und praxisorientiert in ein effekti-
ves Informationssicherheits manage mentsystem nach ISO/IEC 
27001 einsteigen. Die Schulung versetzt Sie in die Lage, bereits 
vorhandene Strukturen in Ihrem Unternehmen auszufüllen oder 
ein neues ISMS zu entwickeln und zu etablieren. Ihre Trainer 
verfügen über jahrelange Erfahrung beim Aufbau und der Ein-
führung von Informations sicherheitsmanagement systemen nach 
ISO/IEC 27001 und können so aus einem breiten Erkenntnis-
schatz schöpfen, um Ihre individuellen Fragen in der Schulung 
zu beantworten und Ihnen praktische Hilfestellung zu leisten!

Basiswissen ISMS – ISO/IEC 27001 – 
Informationssicherheitsmanagement

ISMS

mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
mailto:skaya@vorest-ag.de
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2 E-Learning vorab

Sie erhalten ca. 20 Tage vor Schulungsbeginn:
Ihre exklusive Freischaltung unseres E-Learning-Kurses „Informa-
tionssicherheitsmanagement ISO 27001 – Wissen kompakt“.

Dieser E-Learning-Kurs ist kein „Muss Lernteil“, sondern ein 
„Kann Lernteil“, welcher sich dann empfiehlt, wenn Sie als Teil-
nehmer über keine oder wenig Kenntnisse zum Thema verfügen. 
Er ist jedoch keine Voraussetzung für Ihren Schulungsbesuch.

Info: www.vorest-ag.com/SEWK700

26
Wissensbausteine

26
Videos

28
Übungen

3 h
ca. Gesamtlaufzeit

3 Individuelle Vorlagenpakete & Systeme

Sie erhalten ca. 2 bis 3 Tage nach der Schulung:
Das Basispaket Prozesse & Systeme im Wert von 99,90 € mit 
folgenden Vorlagen:

 { Anleitung zur Erstellung einer Prozessbeschreibung
 { Anleitung zur Erstellung einer Arbeitsanweisung
 { Prozess-Matrix für Prozesslandkartengenerierung
 { Checkliste Sollprozessgestaltung & Prozesserfassung
 { Arbeitsanweisung – Vergabe von Dateinamen

Info: www.vorest-ag.com/T001068

Dieses Vorlagenpaket ist nicht Bestandteil der Schulung, son-
dern beinhaltet die ersten Vorlagen & Checklisten, damit Sie 
direkt nach der Schulung in das Thema Managementsysteme & 
Prozesse einsteigen können, ohne dass aufwendig eigene Do-
kumente erstellt werden müssen.

4 Teilnehmerunterlagen

Sie erhalten mit Buchung der Schulung:
als digitale Unterlagen:

 { Ihre Schulungsunterlagen als E-Book
 { Ihre individuellen Vorlagen passend zur Schulung 

in der Schulung:

 { Ausführliche Teilnehmerunterlagen für die Arbeit in der 
Schulung und zum Nachschlagen im Tagesgeschäft sowie 
einen Stift und Block für Ihre Notizen

 { Verpflegung während der Schulung und in den Pausen inkl. 
Mittagessen

5 E-Learning-Kurs – Bonus

Nach Ihrem Schulungsbesuch steht Ihnen ein zusätzlicher 
E-Learning-Kurs exklusiv und kostenlos für 2 Monate zur Ver-
fügung. Das spart Zeit, Kosten und ist extrem effektiv. Nutzen
Sie den E-Kurs „Wie erstelle ich eine Prozessbeschreibung?“
als Anleitung für die Erstellung Ihrer eigenen PB.

6 Qualifikationsbescheinigung

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre personalisierte Qualifikationsbeschei-
nigung für die Teilnahme an der Schulung 
„Basiswissen ISMS – ISO/IEC 27001 – 
Informationssicher heits    mana gement“ in 
Deutsch und Englisch ohne Zusatzkosten! 
Exklusiv bei der VOREST AG!

QUALIFIKATION

VOREST AG
Bausteine Ihres Erfolgs

QUALIFICATION

VOREST AG
Bausteine Ihres Erfolgs

7 Fotoshow

Sie erhalten nach der Schulung:
Ihre Fotoshow: Fotos aus der Schulung, d.h. die an Flip-Charts 
und weiteren Medien erarbeiteten Ergebnisse aus Gruppen-
übungen und Fallbeispielen werden Ihnen nach der Schulung 
per E-Mail zugesendet.

8 Monatlicher Expertenbrief

Sie erhalten monatlich nach der Schulung:
Ihren Expertenbrief – exklusiv nur für Schulungsteilnehmer. 
Nachhaltiges Lernen und informiert sein für Schulungsteilneh-
mer bei der VOREST AG. Wir schulen, trainieren und informie-
ren Sie nicht nur während Ihrer Schulung, sondern stellen Ihnen 
monatlich – per E-Mail – Fachinfos und Anwendertipps in Ihrem 
Interessenbereich zur Verfügung.

http://www.vorest-ag.com/SEWK700
http://www.vorest-ag.com/T001068
https://rebrand.ly/77b74


11.11.-12.11.19 Düsseldorf Mercure Süd

03.12.-04.12.19 Stuttgart relexa Waldhotel Schatten

11.02.-12.02.20 Berlin Mitte Wyndham Garden

21.04.-22.04.20 Düsseldorf NH Hotel City Nord

07.07.-08.07.20 Stuttgart Hotel Pullmann Fontana

22.09.-23.09.20 Berlin Victors Residenz Hotel

29.10.-30.10.20 Hamburg NH Hotel Altona

03.11.-04.11.20 Düsseldorf Mercure Süd
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Schulungstermine

Buchungsnummer: L700
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 999,00
Kursform: Präsenz-Schulung

Unsere   Bausteine für Sie in dieser Schulung

1. Top Schulung, Top Trainer & individuelle Betreuung
2. Optional: E-Learning vorab als perfekter Einstieg
3. Wertvolle Vorlagen(pakete)
4. Teilnehmerunterlagen schriftlich und digital als

E-Book, Verpflegung inkl. Mittagessen & Tagungs-
getränken

5. Bonus E-Learning-Kurs
6. Qualifikationsbescheinigung & Zertifikat (bei Prüf-

lehrgängen) in Deutsch & Englisch
7. Fotoshow – Bilder im Anschluss per E-Mail
8. Expertenbrief – Fachinfos monatlich nur für Sie

    Präsenzschulung – Buchung – Serviceleistung

Max. Teilnehmerzahl: 15
Dauer, Uhrzeit: 2 Tage, 09.00 bis 17.00 Uhr
Buchung: www.vorest-ag.com/L700

Online-Bucher erhalten einen Preisnachlass von 3 %. Beachten Sie bitte unsere Kombibucherpreisangebote!
Im Preis nicht enthalten: Übernachtungskosten

Sie haben Fragen ?
Gerne helfen wir Ihnen persönlich weiter! 

Bausteine Ihres Erfolgs+49 (0)7231.922391-0

info @ vorest-ag.de

Sevil Kaya

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 289,70 €

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning vorab: Informationssicherheitsma-
nagement – Wissen kompakt
im Wert von 149,90 €

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Basispaket Prozesse & Systeme
im Wert von 99,90 €

  Expertenbrief: Expertentipps & Fachinfos 
jeden Monat per E-Mail

Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres ErfolgsP

Buchungsnummer: LE700
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 899,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE700

Kursform: E-Kurs
Dauer: 10 - 12 h, Start sofort

      E-Learning – BuchungE

http://www.vorest-ag.com/L700
http://www.vorest-ag.com/LE700


Mit diesem E-Learning Kurs lernen Sie die Grundlagen zu In-
formationssicherheitsmanagementsystemen nach ISO 27001 
kennen. Wir zeigen Ihnen, was ein ISMS ist und welche die 
Bedeutung die Norm ISO 27001 dabei hat. Auch den verbind-
lichen Anhang A der Norm stellen wir Ihnen kurz vor. Zusätz-
lich erfahren Sie, was sich hinter dem PDCA-Zyklus verbirgt. Ihr 
Trainer erläutert Ihnen die einzelnen Phasen Plan, Do, Check 
und Act und stellt Ihnen auch die Gründe für ein ISMS vor. Auch 
die bei allen modernen Managementsystemen gleiche Grund-
struktur der High-Level-Structure (HLS) lernen Sie kennen. Wei-
terhin werden Ihnen kurz die wichtigsten ergänzenden Normen 
der Familie ISO 27xxx Familie vorgestellt. Mit einer Übersicht 
über Werte, Assets und Risikomanagement sowie dem Business 
Continuity Management runden Sie Ihr Wissen ab.

Buchungsnummer: SEWK700

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 149,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 3-4 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK700

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Informationssicherheitsmanagement ISO 27001 – Wissen  
kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

26 26 28 3-4 h

ISMS

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK700
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/77b74
https://rebrand.ly/77b74
https://rebrand.ly/77b74
https://www.vorest-ag.com/ISO-27001-ISMS/E-Learning/informationssicherheitsmanagement-iso-27001-elearning


Mit diesem kostenlosen Online Kurs führen wir Sie in die Grund-
lagen des Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS) 
nach ISO 27001 ein. Ihr Trainer zeigt Ihnen zunächst, was ein 
Informationssicherheitsmanagementsystem ist. Im Anschluss ler-
nen Sie die wichtigsten Begriffe im Rahmen eines ISMS ken-
nen. Anschließend erfahren Sie, wie Sie im Rahmen Ihres ISMS 
Schutzziele ableiten. Auch die Steuerung und Klassifizierungen 
von Risiken und Beteiligung intersserter Parteien werden behan-
delt. Sie lernen, warum Informationssicherheit notwendig ist, 
welche Vorgaben es gibt und was der Begriff „schützenswerte 
Informationsträger“ bedeutet. Mit einer Videoübung inklusive 
Auflösung können Sie Ihr neu erlangtes Wissen an dieser Stelle 
noch einmal festigen und sich für die Praxis vorbereiten. Ab-
schließend werden die High Level Structure und deren Verbin-
dung mit dem PDCA-Zyklus vorgestellt. 

Buchungsnummer: SEWK701

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 00,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK701

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Informationssicherheitsmanagement ISO 27001 – kostenloser  
E-Learning Kurs

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

5 5 10 1 h

IMS

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK701
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/ISO-27001-ISMS/E-Learning/informationssicherheitsmanagement-ISO-27001-elearning-kostenlos
https://rebrand.ly/f53a0
https://rebrand.ly/f53a0
https://rebrand.ly/f53a0
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Inhalt

Einführung in den Datenschutz und die Aufgaben des Daten-
schutzbeauftragten (Dauer ca. 2h)

 { Geltung und Grundlagen
 { Anwendbarkeit
 { Verantwortung und Rechenschaftspflicht als Datenschutz-

beauftragter
 { "Big Picture" – enthalten im Live-Demokurs, Zugriff per 

Klick!
 { Grundsätze der Datenverarbeitung
 { Beispiel – Rechtmäßigkeit Bewerberdaten
 { Beispiel – Datenminimierung Fahrerlaubnis
 { Beispiel – Zweckbindung EC Lastschriftverfahren
 { Erlaubnisvorbehalte
 { Einwilligung
 { Beispiel – Preisausschreibung
 { Sonstige Zulässigkeit
 { Beispiel – Arbeitsvertrag
 { Beispiel – Werkvertrag
 { Spezielle Zulässigkeiten
 { Zweckänderung

Betroffenenrechte und die Aufgaben des Datenschutzbeauf-
tragten (Dauer ca. 2h)

 { Betroffenenrechte – enthalten im Live-Demokurs, Zugriff per 
Klick!

 { Transparenz
 { Information
 { Dritterhebung
 { Auskunft
 { Beispiel - Auskunftsersuchen
 { Berichtigung
 { Löschung
 { Einschränkung
 { Datenübertragbarkeit
 { Widerspruch
 { Entscheidung im Einzelfall

Data Privacy by Default und Design (Dauer ca. 0,5h)
 { Überblick Privacy by Design – enthalten im Live-Demokurs, 

Zugriff per Klick!
 { Privacy by Design

In unserer Online Schulung zum Datenschutzbeauftragten ver-
mittlen wir interaktiv und auf kurzweilige Art und Weise, wie 
Sie den Aufgaben eines Datenschutzbeauftragten auf Basis der 
neuen DSGVO gerecht werden. Durch die neue Datenschutz-
grundverordnung (DSGVO) wurde der komplette Datenschutz 
auf EU-Ebene neu gestaltet. Die neuen Bestimmungen wurden 
überarbeitet und in vielen Aspekten erweitert. So ist ein Daten-
schutzbeauftragter in Unternehmen mit mehr als 10 Mitarbeitern 
zukünftig zwingend erforderlich. Mit der Einführung des neuen 
Bußgeldkatalogs mit teils drastischen Strafen hat der Datenschutz 
in den meisten Unternehmen eine noch wichtigere Rolle einge-
nommen. In diesem E-Learning-Kurs zeigen wir Ihnen online, 
was Sie bei der Umsetzung der DSGVO und dem Bundesdaten-
schutzgesetz (BDSG) beachten müssen und welche Aufgaben der 
Datenschutzbeauftragte im Unternehmen hat.
Sie lernen zunächst in einer Einführung die Geltung und die An-
wendbarkeit des Datenschutzes kennen. Auch die Verantwortung 
und Rechenschaftspflicht wird thematisiert. Im Anschluss erhalten 
Sie eine Einführung in die Grundsätze der Datenverarbeitung 
und die Erlaubnisvorbehalte. Ihr Trainer gibt Ihnen dabei in diver-
sen Beispielen immer wieder Tipps und Tricks aus der Praxis, mit 
denen die Inhalte noch einmal besser veranschaulicht werden. 
Das zweite Kapitel beschäftigt sich mit den Rechten der Betroffe-
nen. Dazu gehören unter anderem die Transparenz der Daten-
verarbeitung, Auskunftsersuchen, das Recht auf Berichtigung, 
Löschung und Einschränkung, sowie die Datenübertragbarkeit. 
Zu diesem Thema gibt es einige neue Aspekte, die als Daten-
schutzbeauftragter beachtet werden müssen – Ihr Trainer erklärt 
Ihnen diese praxisnah. Ein komplett neuer Bereich wird Ihnen im 
dritten Kapitel erklärt – Data Privacy by Design und Default. Hier 
wird von der Datenschutzgrundverordnung DSGVO gefordert, 
dass Prozesse prinzipiell immer datenschutzfreundlich gestaltet 
werden müssen. Wir zeigen Ihnen, was Sie als Datenschutzbe-

auftragter beachten müssen und geben Ihnen mit Beispielen und 
Übungen wertvolle Tipps für die Praxis!
Der nächste Abschnitt beschäftigt sich mit der Auftragsverarbei-
tung. Wird die Verarbeitung von personenbezogenen Daten 
von Drittanbietern durchgeführt, müssen nun zusätzliche Be-
stimmungen eingehalten werden. Auch ein Verzeichnis von Ver-
arbeitungstätigkeiten muss geführt und aktuell gehalten werden. 
Zusätzlich bringen wir Ihnen näher, was bei einem Datenschutz-
vorfall zu tun ist und wie Sie, innerhalb welcher Frist, reagieren 
müssen. Ein weiterer wichtiger Punkt ist die Datenschutz-Folgen-
abschätzung. Diese wird Ihnen von Ihrem Trainer detailliert er-
klärt. Das letzte Kapitel thematisiert die Datenübertragung in 
Drittländer und den neuen, verschärften Bußgeldkatalog. Auch 
die Stellung und die Aufgaben des nun verbindlich erforderlichen 
Datenschutzbeauftragen (ab 10 Mitarbeitern im Unternehmen) 
werden Ihnen vorgestellt.

Mit unseren E-Learning Schulungen können Sie online lernen 
wann und wo Sie wollen. Sie benötigen lediglich einen aktuellen 
und HTML5-fähigen Webbrowser wie z.B. Mircosoft Edge oder 
Google Chrome, sowie eine stabile und schnelle Internetverbin-
dung. Der Kurs kann während der Nutzungsdauer beliebig oft 
wiederholt oder pausiert werden – Ihr persönlicher Fortschritt 
wird dabei gespeichert. Nach erfolgreichem Bestehen der Ab-
schlussprüfung erhalten Sie sowohl eine Qualifikationsbeschei-
nigung als auch ein Zertifikat als Datenschutzbeauftragter in 
Deutsch und Englisch

Kursdemo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Sie wollen vor der Buchung einen Einblick in den E-Lear-
ning-Kurs erhalten? Kein Problem! Hier können Sie sich einige 
Ausschnitte des Kurses anschauen – natürlich unverbindlich 
und ohne Anmeldung!

Datenschutzbeauftragter gemäß DSGVO 2018 – E-Learning-Kurs
Datenschutz
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Datenschutzbeauftragter gemäß DSGVO 2018 – E-Learning-Kurs

 { Beispiel – E-Tracker auf Webseite
 { Privacy by Default
 { Beispiel – Versand von Newslettern

Auftragsverarbeitung (Dauer ca. 2h)
 { Auftragsverarbeitung und die Aufgaben des Datenschutz-

beauftragten
 { Beispiel – Bestehender Dienstleister – enthalten im Live-De-

mokurs, Zugriff per Klick!
 { Beispiel – Neuer Dienstleister
 { Verzeichnis von Verarbeitungstätigkeiten
 { Tipps und Tricks zum Verfahrensverzeichnis
 { Pflichten des Verantwortlichen
 { Sicherheit der Verarbeitung – Überblick
 { Allgemeine Kriterien
 { Maßnahmen Schutzziele
 { Meldung Datenschutzvorfälle – Überblick
 { Fristen, Inhalt und Dokumentation
 { Benachrichtigung von Betroffenen
 { Datenschutz-Folgenabschätzung
 { Tipps und Tricks zur Folgenabschätzung für den Daten-

schutzbeauftragten
 { Erforderlichkeit

Datenübermittlung in Drittländer (Dauer ca. 1,5h)
 { Datenübermittlung in Drittländer
 { Vorgaben
 { Datenschutzbeauftragter (DSGVO)- Überblick
 { Stellung des Datenschutzbeauftragten – enthalten im 

Live-Demokurs, Zugriff per Klick!
 { Tipps und Tricks zur Stellung des Datenschutzbeauftragten 

(DSGVO)
 { Aufgaben des Datenschutzbeauftragten
 { Tipps und Tricks zu den Aufgaben des Datenschutzbeauf-

tragten
 { Rechtsfolgen bei Verstößen - Überblick
 { Bußgelder
 { Sonstige Folgen
 { Unternehmerische Kernaufgaben

Ziel

In dieser Online Ausbildung zum Datenschutzbeauftragten nach 
der Datenschutzgrundverordnung DSGVO lernen Sie kennen, 
welche Rechte und Ansprüche Betroffene an Sie als Unterneh-
men haben und wie Prozesse im Unternehmen datenschutzkon-
form gestaltet werden müssen. Auch die Aufgaben und Stellung 
des Datenschutzbeauftragten, sowie die Auftragsverarbeitung, 
Bußgelder und die Datenübermittlung in Drittländer werden the-
matisiert.

Zielgruppe

Angehende oder neu eingestellte Datenschutzbeauftragte, Mit-
arbeiter aus den Bereichen Controlling, Recht, Personalwesen 
und Organisation und Führungskräft aus dem Bereich der IT / 
Datenverarbeitung.

Datenschutzbeauftragter gemäß DSGVO 2018 – E-Learning-Kurs − Seite 2 von 3

Voraussetzung

Es sind keine speziellen Voraussetzungen zur Teilnahme er-
forderlich.

Qualifikation & Zertifikat

Nach Abschluss dieses E-Learning-Kurses erhalten Sie die Qua-
lifikationsbescheinigung "Datenschutzbeauftragter DGSVO" in 
Deutsch und Englisch. Am Ende dieser Online Schulung findet 
online eine Prüfung statt. Mit erfolgreichem Bestehen erhal-
ten Sie das Zertifikat "Datenschutzbeauftragter DSGVO " in 
Deutsch und Englisch.

Prüfungsinhalte
Die Prüfung bezieht sich inhaltlich auf den E-Learning-Kurs 
"Datenschutzbeauftragter gemäß Datenschutzgrundverord-
nung DSGVO".

Prüfungszulassung
Teilnahme am E-Learning-Kurs Datenschutzbeauftrager der 
VOREST AG.

Prüfungsabnahme
Prüfungsabnahme und Zertifikatserstellung erfolgt durch die 
Personalzertifizierungsstelle der VOREST AG.

https://rebrand.ly/1fsewm
https://rebrand.ly/1fsewm
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Datenschutzbeauftragter gemäß DSGVO 2018 – E-Learning-Kurs

Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 74,70 €

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Verfahrensanweisung Daten-
schutz und Datensicherheit
im Wert von 24,90 €

 Vorlagen(paket): Verpflichtungserklärung  
Datengeheimnis  
im Wert von 9,90 €

  Expertenbrief: Jeden Monat Fachinfos für Sie

Unsere       Bausteine für Sie in dieser Schulung7
1. Top E-Learning-Kurs mit hoher Interaktivität inkl. Video und

Audio

2. Lernerfolgskontrolle für Ihren optimalen Lerntransfer

3. Wertvolle Vorlagen(pakete) – erfinden Sie das Rad nicht neu!

4. Teilnehmerunterlagen digital als E-Book (nicht bei Kursen aus

den Reihen Wissen kompakt, Unterweisungen und themati-

sche Lernmodule oder bei kostenlosen E-Kursen)

5. Bonus E-Learning-Kurs

6. Qualifikationsbescheinigung und Zertifikat (bei Prüflehrgän-

gen) in Deutsch und Englisch

7. Expertenbrief – monatliche Fachinfos exklusiv für Sie als

Teilnehmer

 E-Learning – Buchung – Serviceleistung Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres ErfolgsE

Online buchen – E-Kurs sofort starten!Gerne helfen wir Ihnen persönlich weiter! 

+49 (0)7231.922391-0

info @ vorest-ag.de

Sevil Kaya

Buchungsnummer: LPEIT200
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 899,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LPEIT200

Kursform: E-Kurs
Dauer: 8 - 10h , Start sofort
Nutzungsdauer: 2 Monate

307

http://www.vorest-ag.com/LPEIT200


Inhalt

Die neue Datenschutzgrundvordnung DSGVO 2018 – Update 
für Datenschutzbeauftragte (Dauer ca. 2h)

 { Verantwortung und Rechenschaftspflicht
 { "Big Picture" – enthalten im Live-Demokurs, Zugriff per 

Klick!
 { Überblick Privacy by Design – enthalten im Live-Demokurs, 

Zugriff per Klick!
 { Privacy by Design
 { Beispiel – E-Tracker auf Webseite
 { Privacy by Default
 { Beispiel – Versand von Newslettern
 { Verzeichnis von Verarbeitungstätigkeiten
 { Tipps und Tricks zum Verfahrenverzeichnis
 { Meldung Datenschutzvorfälle - Überblick
 { Fristen, Inhalt und Dokumentation
 { Benachrichtigung von Betroffenen
 { Datenschutz-Folgenabschätzung
 { Tipps und Tricks zur Folgenabschätzung
 { Rechtsfolgen bei Verstößen - Überblick
 { Bußgelder
 { Sonstige Folgen

Ziel

Mit dieser E-Learning Schulung erhalten Sie einen Über-
blick über die Neuerungen und Datenschutzgrundverordnung 

DSGVO Änderungen. Thematisiert werden unter anderem die 
Verantwortung und Rechenschaftspflicht, Data Privacy by De-
sign und Default, sowie die Datenschutzfolgenabschätzung und 
das Verzeichnis von Verarbeitungstätigkeiten. Auch die gesetz-
lichen Fristen und Rechtsfolgen bei Verstößen werden themati-
siert.

Zielgruppe

Datenschutzbeauftragte, Compliance-Beauftragte, IT/EDV-Be-
rater, Geschäftsführung, IT-Sicherheitsbeauftragte, Fach- und 
Führungskräfte.

Voraussetzung

Grundkenntnisse zu den (bisherigen) Regelungen im betrieb-
lichen Datenschutz sind von Vorteil.

Qualifikation

Nach erfolgreichem Abschluss der Schulung und dem Bestehen 
des finalen Quiz erhalten Sie Ihre persönliche Qualifikationsbe-
scheinigung zur Teilnahme an der E-Learning Schulung "Daten-
schutzgrundverordnung DSGVO - Änderungen" in Deutsch und 
Englisch.

Als Datenschutzbeauftragter sind Sie im Unternehmen mitverant-
wortlich für die Einhaltung und Koordinierung des Datenschut-
zes. Mit der neuen Datenschutzgrundverordnung DSGVO der 
EU sind seit 25.05.2018 neue Regelungen und Bestimmungen in 
Kraft getreten, die beachtet werden müssen. Zusätzlich wurden 
die Bußgelder drastisch erhöht, was dem Datenschutz eine noch 
wichtigere Rolle im Unternehmen einräumt, als bisher.
Mit dieser E-Learning Schulung können Sie online die Änderun-
gen und Ergänzungen der neuen Datenschutzgrundverordnung 
DSGVO kennenlernen. Ihr Trainer erklärt Ihnen mit zahlreichen 
Beispielen sowie Tipps und Tricks aus der Praxis die wichtigen 
Aspekte für Sie. Mit Übungen direkt im Kurs können Sie Ihr neu 
erlangtes Wissen direkt überprüfen und festigen. Der E-Lear-
ning-Kurs thematisiert zunächst die Verantwortung und Rechen-
schaftspflicht. So sind Sie als Unternehmen in den meisten Fällen 
in der Nachweispflicht, wenn es um das Thema Datenschutz geht. 
Auch die komplett neuen Themen Privacy by Design und Default 
werden Ihnen von Ihrem Trainer erklärt. Hier geht es unter an-
derem um die datenschutzfreundliche Gestaltung von Prozessen 
und Abläufen. Auch das Verzeichnis für Verarbeitungstätigkeiten 
ist ein neuer Aspekt, der mit der DSGVO im Datenschutz veran-

kert wurde. Hier müssen Sie sämtliche Prozesse, die personenbe-
zogene Daten verarbeiten, festhalten und dokumentieren. Kommt 
es zu einem Datenschutzvorfall muss entsprechend reagiert wer-
den. Auch hierzu gibt die DSGVO klare Vorgaben sowie Strafen 
und Bußgelder vor. Ihr Trainer gibt Ihnen hierzu Tipps, wie Sie 
verfahren sollten.

Mit dieser E-Learning Schulung "Datenschutzgrundverordnung 
DGSVO Änderungen" erhalten Sie einen perfekten Überblick 
über die Neuerungen der DSGVO. Sie können dabei online 
lernen wo und wann Sie wollen – Sie benötigen lediglich einen 
HTML5-fähigen Webbrowser sowie eine stabile und schnelle 
Internetverbindung. Die E-Learning Schulung kann während der 
Nutzungsdauer beliebig oft wiederholt oder pausiert werden. Ihr 
persönlicher Fortschritt wird dabei gespeichert.

Kursdemo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Sie wollen vor der Buchung einen Einblick in den E-Learning-Kurs 
erhalten? Kein Problem! Hier können Sie sich einige Ausschnitte 
des Kurses anschauen – natürlich unverbindlich und ohne An-
meldung!

Die neue DSGVO 2018 – Update für Datenschutzbeauftragte – 
E-Learning-Kurs

Seite 1 von 2

Online Seminar zu allen Neuerungen und Änderungen im betrieblichen Datenschutz nach 
der neuen Datenschutzgrundverordnung 2018 (DSGVO) der EU und dem Bundesdaten-
schutzgesetz BDSG

Datenschutz

https://rebrand.ly/8b840
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Ihr Plus: Zusatzleistungen im Wert von 74,70 €

Ihre integrierten Servicebausteine in dieser Schulung

E-Learning Bonus: Erstellung Prozessbeschreibung
im Wert von 39,90 €

 Vorlagen(paket): Verfahrensanweisung Daten-
schutz und Datensicherheit
im Wert von 24,90 €

 Vorlagen(paket): Verpflichtungserklärung  
Datengeheimnis  
im Wert von 9,90 €

  Expertenbrief: Jeden Monat Fachinfos für Sie

Unsere       Bausteine für Sie in dieser Schulung7
1. Top E-Learning-Kurs mit hoher Interaktivität inkl. Video und

Audio

2. Lernerfolgskontrolle für Ihren optimalen Lerntransfer

3. Wertvolle Vorlagen(pakete) – erfinden Sie das Rad nicht neu!

4. Teilnehmerunterlagen digital als E-Book (nicht bei Kursen aus

den Reihen Wissen kompakt, Unterweisungen und themati-

sche Lernmodule oder bei kostenlosen E-Kursen)

5. Bonus E-Learning-Kurs

6. Qualifikationsbescheinigung und Zertifikat (bei Prüflehrgän-

gen) in Deutsch und Englisch

7. Expertenbrief – monatliche Fachinfos exklusiv für Sie als

Teilnehmer

 E-Learning – Buchung – Serviceleistung Bausteine Ihres Erfolgs
20 Jahre

Bausteine Ihres ErfolgsE

Online buchen – E-Kurs sofort starten!Gerne helfen wir Ihnen persönlich weiter! 

+49 (0)7231.922391-0

info @ vorest-ag.de

Sevil Kaya

Buchungsnummer: WEIT200
Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 199,00
Info & Buchung: www.vorest-ag.com/WEIT200

Kursform: E-Kurs
Dauer: 2 h, Start sofort
Nutzungsdauer: 2 Monate

http://www.vorest-ag.com/WEIT200


Basiswissen Prozessmanagement

Prozesse führen – auf Basis von 
Zahlen, Daten und Fakten

KVP Management für KVP Projekte

KVP Methoden und Grundlagen zur 
Umsetzung von KVP Projekten

Prozessanalyse

Prozessmanagement

Zertifikat 
Prozessmanager/in

S33

S36

L104

L308

Zertifikate 
Prozessexperte + SIX SIGMA Yellow Belt

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

Ihr Einstieg

SIX SIGMA

Yellow
Belt

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

E-Kurs

E-Kurs

L105

Buchungsmöglichkeiten

Diese Schulung können Sie 
als E-Learning-Kurs buchen!

E-Learning-Kurs

Diese Schulung können Sie 
als Blended-Learning buchen!

1. Teil E-Learning + 2. Teil Präsenz-Schulung

Blended-Learning

Diese Schulung können Sie als  
Präsenzveranstaltung buchen!

Präsenz-Schulung

Ihre unverbindliche Inhouse-Anfrage 
Hier klicken und mehr Informationen erhalten!

Inhouse-Training

https://www.vorest-ag.com/Prozessmanagement/Ausbildung/Prozessanalyse?number=L308
https://www.vorest-ag.com/Prozessmanagement/Ausbildung/Prozesse-fuehren?number=S36
https://www.vorest-ag.com/Prozessmanagement/Ausbildung/Basiswissen-Prozessmanagement?number=S33


Prozessmanagement

Prozessmanagement

Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Prozessmanagement – Wissen kompakt ............... hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
Professionelle Prozessbeschreibungen erfolgreich erstellen – 
thematisches Lernmodul ...................................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Was ist Prozessmanagement ............................... hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Übersicht aller E-Learning-Kurse  –



Mit diesem E-Learning Kurs erhalten Sie einen Einstieg in das 
Thema Prozesse und Prozessmanagement. Wir zeigen Ihnen, 
was ein Prozess ist und Sie lernen die Ziele sowie den Nut-
zen der Prozessorientierung kennen. Wir stellen Ihnen den Weg 
zur Prozessorientierung vor und führen Sie umfassend in die 
Prozesstypen ein. Sie erfahren, wie Sie eine Prozesslandkarte 
zur Identifikation von Prozessen nutzen. Umfassend stellen wir 
verschiedene Beispiele für Prozessstammblätter vor und zeigen, 
wie Sie diese erstellen. Sie erarbeiten interaktiv Schritt für Schritt 
den Aufbau sowie die Vorgehensweise bei der Erstellung einer 
Prozessbeschreibung, wodurch Ihnen das erste Verständnis des 
Prozessmanagements erleichtert wird. Wir zeigen Ihnen zu-
dem, worin sich eine Verfahrensanweisung von einer Prozess-
beschreibung unterscheidet und wie Sie Prozesse überwachen 
und verbessern können.

Buchungsnummer: SEWK304

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 149,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 2,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK304

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Prozessmanagement – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

25 25 16 2,5 h

Prozess- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK304
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/f53a0
https://rebrand.ly/f53a0
https://rebrand.ly/f53a0
https://www.vorest-ag.com/Prozessmanagement/E-Learning/Prozessmanagement-Elearning


Dieser Online Kurs bietet einen Einstieg in die Erstellung von Pro-
zessbeschreibungen. Sie lernen, was eine Prozessbeschreibung 
ist und wie Sie mit dem Prozessstammblatt sowie der Prozessbe-
schreibung die Prozessdokumentation sicherstellen. Wir stellen 
Ihnen dabei die grafischen Darstellungsvarianten von Prozessen 
vor und führen Sie in die Ermittlung des IST- und SOLL-Zustan-
des ein. Sie erfahren, mit welchen Fragen Sie den SOLL-Prozess 
prüfen können und worin sich eine Verfahrensanweisung von 
einer Prozessbeschreibung unterscheidet. Sie lernen zudem, wie 
eine Prozessbeschreibung aufgebaut ist und wie Sie diese erstel-
len. Auch die gängigen Darstellungsvarianten des Fluss- bzw. 
Ablaufdiagramms als elementaren Bestandteil einer Prozessbe-
schreibung werden erklärt. Wir zeigen Ihnen außerdem, wie 
Ihre Prozessdokumentation mit der Gesamtdokumentation Ihres 
Managementsystems zusammenhängt.

Buchungsnummer: SEWK307

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 39,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK307

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Professionelle Prozessbeschreibungen erfolgreich erstellen –  
thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

16 16 6 1 h

Prozess- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK307
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Prozessmanagement/E-Learning/Prozessbeschreibungen-erstellen-Elearning
https://rebrand.ly/f7c9e
https://rebrand.ly/f7c9e
https://rebrand.ly/f7c9e


In diesem gratis E-Learning Kurs lernen Sie schnell und über-
sichtlich, was Prozessmanagement ist und wie es im Unterneh-
men eingesetzt werden kann. Zunächst erklärt Ihr Trainer Ihnen, 
warum die Prozessorientierung in vielen Unternehmen heute der 
etablierte Standard ist und was die Aufgaben im Prozessma-
nagement sind. Im Anschluss wird Ihnen erläutert, was genau 
ein Prozess ist und welche Vorteile die Prozessorientierung für 
ein Unternehmen mit sich bringt. Danach erarbeiten Sie sich, 
wie Prozesse identifiziert werden. Als Hilfsmittel kann hierzu 
eine sogenannte Prozesslandkarte, auch Processmap genannt, 
verwendet werden. Die Processmap wird Ihnen im E-Learning 
Kurs dabei an einem alltäglichen Beispiel ausführlich erläutert. 
Auch die Funktionsweise von Prozessen wird in diesem Schritt 
erklärt. Abschließend werden die unterschiedlichen Prozessty-
pen thematisiert. 

Buchungsnummer: SEWK311

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 00,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK311

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Was ist Prozessmanagement – kostenloser E-Learning Kurs

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

6 6 7 1 h

Prozess- 
management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK311
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/pgo31j
https://rebrand.ly/pgo31j
https://www.vorest-ag.com/Prozessmanagement/E-Learning/Was-ist-Prozessmanagement-Elearning-kostenlos


Lean Manager

Upgrade Lean Manager 
zum Lean Experten

Lean Experte 
Block 2

Lean Experte 
Block 1 Basiswissen 5S und 5S Audits

Lean Management

Zertifikat 
Lean Manager

LP74

Zertifikat 
Lean Experte

LP75

Zertifikat 
Lean Experte

LP70

LP70

2 Wege zum Lean Experten:
► Direktausbildung in 2 Blöcken 
► Lean Manager – mit der Möglichkeit des späteren Upgrades

L73

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

ZERTIFIKAT

Ihr Einstieg

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Buchungsmöglichkeiten

Diese Schulung können Sie 
als E-Learning-Kurs buchen!

E-Learning-Kurs

Diese Schulung können Sie 
als Blended-Learning buchen!

1. Teil E-Learning + 2. Teil Präsenz-Schulung

Blended-Learning

Diese Schulung können Sie als  
Präsenzveranstaltung buchen!

Präsenz-Schulung

Ihre unverbindliche Inhouse-Anfrage 
Hier klicken und mehr Informationen erhalten!

Inhouse-Training

https://www.vorest-ag.com/Lean-Management/Ausbildung/Upgrade-LEAN-Manager-zu-LEAN-Experte?number=LP75
https://www.vorest-ag.com/Lean-Management/Ausbildung/LEAN-Manager?number=LP74
https://www.vorest-ag.com/Lean-Management/Ausbildung/LEAN-Experte?number=LP70
https://www.vorest-ag.com/Lean-Management/Ausbildung/LEAN-Experte?number=LP70
https://www.vorest-ag.com/Lean-Management/Ausbildung/Basiswissen-5S-Methode?number=L73


Lean Management

Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Lean – Wissen kompakt ...................................... hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Thematische Lernmodule ....................................
5S in der Produktion – thematisches Lernmodul ..... hier klicken

5S im Büro – thematisches Lernmodul .................. hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Übersicht aller E-Learning-Kurse  –

Lean Management



Dieser E-Learning Kurs befasst sich mit den Grundlagen des 
Lean Management und bringt Ihnen die 5 Grundprinzipien die-
ser Prozessoptimierungsmethode näher. Der erste Schritt ist die 
Wertschöpfung. Hier geht es vor allem darum, die Wertschöp-
fungsprozesse des eigenen Unternehmens zu verstehen und die 
Verschwendung von Ressourcen zu verringern, bzw. soweit es 
geht zu vermeiden. Das zweite Prinzip behandelt die 7 Arten 
der Verschwendung. Ihr Trainer erläutert Ihnen hierzu die „3 
Mu“, das Bestandspotenzial, die 5S für einen sauberen und ge-
ordneten Arbeitsplatz, sowie das Wertstromdesign. Im darauf 
folgenden Schritt soll ein kontinuierlicher Fluss in der Produktion 
erzeugt werden. Anhand von einem Beispiel wird Ihnen dieses 
Prinzip ausführlich erläutert. Das vierte und fünfte Prinzip be-
handeln die Kompetenzförderung der Mitarbeiter und das An-
streben der Perfektion.

Buchungsnummer: SEWK402

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 79,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1,5 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK402

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Lean – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

16 16 14 1,5 h

Lean  
Management

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK402
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Lean-Management/E-Learning/Lean-Elearning
https://rebrand.ly/33c7f
https://rebrand.ly/33c7f
https://rebrand.ly/33c7f


Mit diesem E-Learning Kurs bieten wir Ihnen oder Ihren Mitarbei-
tern einen ausführlichen Einstieg in das Thema 5S Methode an. Sie 
lernen dabei, was sich hinter der 5S Methode verbirgt, welchen Ur-
sprung sie hat und welche Ziele hierbei verfolgt werden. Wir stellen 
Ihnen das Grundwissen zum Thema Verschwendung vor und führen 
Sie umfassend in die Umsetzung von 5S ein. Sie erfahren, welche 
Vorteile die Einführung der 5S Methode im Rahmen von Produktions-
abläufen mit sich bringt. Umfassend wird Ihnen die Umsetzung der 
5S Methode vorgestellt. Sie lernen, was ein Audit ist, wie dieses funk-
tioniert und welche Vorteile sich für Sie hieraus ergeben. Wir zeigen 
Ihnen, was 5S für Ihre tägliche Arbeit bedeutet und was hinter dem 
Prinzip der Arbeitsplatzoptimierung auf Basis von 5S steckt. Die ein-
zelnen Schritte der Methode werden hierbei umfassend erklärt und 
in Übungen interaktiv illustriert.

5S in der Produktion – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

75 32 25 3 h

Lean  
Management

Buchungsnummer: LE73P

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 299,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 3 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE73P

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Inhaltsübersicht

http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/LE73P
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Lean-Management/E-Learning/Basiswissen-5S-Methode-Produktion-Elearning
https://rebrand.ly/oznr8j
https://rebrand.ly/oznr8j
https://rebrand.ly/oznr8j


Mit diesem E-Learning Kurs bieten wir Ihnen oder Ihren Mitarbei-
tern einen ausführlichen Einstieg in das Thema 5S Methode an. Sie 
lernen dabei, was sich hinter der 5S Methode verbirgt, welchen Ur-
sprung sie hat und welche Ziele hierbei verfolgt werden. Wir stellen 
Ihnen das Grundwissen zum Thema Verschwendung vor und führen 
Sie umfassend in die Umsetzung von 5S ein. Sie erfahren, welche 
Vorteile die Einführung der 5S Methode für Ordnung am Arbeits-
platz mit sich bringt. Umfassend wird Ihnen die Umsetzung der 5S 
Methode vorgestellt. Sie lernen, was ein Audit ist, wie dieses funk-
tioniert und welche Vorteile sich für Sie hieraus ergeben. Wir zeigen 
Ihnen, was 5S für Ihre tägliche Arbeit bedeutet und was hinter dem 
Prinzip der Arbeitsplatzoptimierung auf Basis von 5S steckt. Die ein-
zelnen Schritte der Methode werden hierbei umfassend erklärt und 
in Übungen interaktiv illustriert.

5S im Büro – thematisches Lernmodul

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

58 18 14 2 h

Lean  
Management

Buchungsnummer: LE73D

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 299,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 3 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/LE73P

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Inhaltsübersicht

http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
http://www.vorest-ag.com/LE73P
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/d9d03
https://rebrand.ly/d9d03
https://rebrand.ly/d9d03
https://www.vorest-ag.com/Lean-Management/E-Learning/Basiswissen-5S-Methode-Buero-Elearning


SIX SIGMA Yellow Belt

SIX SIGMA Green Belt
Block 1

Lean SIX SIGMA Green Belt
Block 1

Upgrade vom Green Belt zum 
Black Belt – Block 1

SIX SIGMA Black Belt 
Block 1

Lean SIX SIGMA Black Belt 
Block 1

SIX SIGMA Master Black Belt 
Block 1

SIX SIGMA

Zertifikat 
SIX SIGMA Yellow BeltS100

Zertifikat 
SIX SIGMA Green BeltL42

Zertifikat 
Lean SIX SIGMA Green BeltLP420

Zertifikat 
SIX SIGMA Black BeltLP47

Zertifikat 
SIX SIGMA Black BeltL41

Zertifikat 
Lean SIX SIGMA Black BeltLP410

Zertifikat 
SIX SIGMA Master Black BeltLP40

Block 2

Block 5

Block 4

Block 3Block 2

Block 2

Block 2

Block 2

Block 2

Block 3

Block 3 Block 4

Auch als Upgrade Lean Green 
Belt zu Lean Black Belt buchbar!

SIX SIGMA

Black
Belt

SIX SIGMA

Black
Belt

Lean SIX 

SIGMA

Green 

Belt

SIX SIGMA

Green

Belt

SIX SIGMA

Yellow
Belt

Lean SIX 

SIGMA

Black
Belt

Master 

Black
Belt

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Präsenz-Schulung

Buchungsmöglichkeiten

Diese Schulung können Sie 
als E-Learning-Kurs buchen!

E-Learning-Kurs

Diese Schulung können Sie 
als Blended-Learning buchen!

1. Teil E-Learning + 2. Teil Präsenz-Schulung

Blended-Learning

Diese Schulung können Sie als  
Präsenzveranstaltung buchen!

Präsenz-Schulung

Ihre unverbindliche Inhouse-Anfrage 
Hier klicken und mehr Informationen erhalten!

Inhouse-Training

https://www.vorest-ag.com/Six-Sigma/Ausbildung/SIX-SIGMA-Yellow-Belt?number=S100
https://www.vorest-ag.com/Six-Sigma/Ausbildung/Six-Sigma-Green-Belt?number=L42
https://www.vorest-ag.com/Six-Sigma/Ausbildung/LEAN-Six-Sigma-Green-Belt?number=LP420
https://www.vorest-ag.com/Six-Sigma/Ausbildung/Upgrade-Six-Sigma-Green-Belt-zu-Six-Sigma-Black-Belt?number=LP47
https://www.vorest-ag.com/Six-Sigma/Ausbildung/Six-Sigma-Black-Belt?number=L41
https://www.vorest-ag.com/Six-Sigma/Ausbildung/LEAN-Six-Sigma-Black-Belt?number=LP410
https://www.vorest-ag.com/Six-Sigma/Ausbildung/Six-Sigma-Master-Black-Belt?number=LP40


SIX SIGMA

Welche Kursformen gibt es? ................................ hier klicken

Wissen Kompakt ...............................................
Six Sigma – Wissen kompakt .............................. hier klicken

Interne Audits – Wissen kompakt ......................... hier klicken

Kostenlose E-Learning-Kurse ..............................
Was ist Six Sigma? ............................................. hier klicken

Was ist ein Audit ................................................ hier klicken

Übersicht aller E-Learning-Kurse  –

SIX SIGMA



Dieser E-Learning Kurs bietet Ihnen einen Einstieg in das Thema 
Prozessverbesserung und in die Six Sigma Methode. Wir zeigen 
Ihnen, was Six Sigma ist und Sie lernen die Ziele und Einsatz-
bereiche kennen. Des Weiteren stellen wir Ihnen die wichtigsten 
Werkzeuge sowie die Vorteile und Rollen von Six Sigma vor. 
Wir zeigen Ihnen verschiedene Implementierungsansätze, um 
Sie bei der Implementierung in Ihrem Unternehmen zu unterstüt-
zen. Sie erarbeiten in diesem E-Learning Kurs interaktiv Schritt 
für Schritt die einzelnen Themen der Six Sigma Methode, wo-
durch Ihnen das erste Verständnis des Themas erleichtert wird. 
Sie lernen, was Six Sigma für Ihre tägliche Arbeit bedeutet und 
was hinter dem Prinzip des DMAIC-Zyklus steckt. Der DMAIC 
Zyklus wird hierbei umfassend erklärt und in Übungen interaktiv 
illustriert.

Buchungsnummer: SEWK400

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 149,90

Kursform: E-Kurs

Dauer: 3 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK400

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Six Sigma – Wissen kompakt

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

65 32 45 3 h

SIX  SIGMA

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK400
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://rebrand.ly/f799a
https://rebrand.ly/f799a
https://rebrand.ly/f799a
https://www.vorest-ag.com/Six-Sigma/E-Learning/SIX-SIGMA-Elearning


Mit diesem gratis E-Learning Kurs bieten wir Ihnen einen schnel-
len & einfachen Einstieg in die Six Sigma Methode an. Wir 
zeigen Ihnen, was Six Sigma ist und Sie lernen die Ziele und 
Einsatzbereiche kennen. Sie erfahren, welche Vorteile die Arbeit 
mit der Six Sigma Methode mit sich bringt und können sich mit 
den häufigsten Missverständnissen. Wir erläeutern Ihnen, wie 
Sie mit Six Sigma ein strukturiertes Projektmanagement zur Ver-
besserung Ihrer Geschäftsprozesse aufbauen und welche Aus-
wirkungen realisierte Projekte erzielen. In diesem Zuge erfahren 
Sie, welche Faktoren den Erfolg von Verbesserungsprojekten 
ausmachen. Sie erfahren weiterhin, welche Faktoren den Erfolg 
von Verbesserungsprojekten ausmachen. Abschließend lernen 
Sie im Online Kurs, was hinter dem Prinzip des DMAIC-Zyklus 
steckt. Der DMAIC Zyklus wird hierbei erklärt und in Übungen 
interaktiv illustriert.

Buchungsnummer: SEWK401

Teilnahmegebühr (Euro zzgl. MwSt.): 00,00

Kursform: E-Kurs

Dauer: 1 h, Start sofort

Info & Buchung: www.vorest-ag.com/SEWK401

Demo: Hier zum Live-Demokurs per Klick!

Was ist Six Sigma? – kostenloser E-Learning Kurs

Wissens-
bausteine

 
ca. Gesamt-

laufzeitVideos Übungen

Individuelle E-Learning-Kurse für Sie
Gerne erstellen wir individuelle Kurse ganz nach Ihren Bedürf-
nissen, welche Sie auf unserem LMS – Learning Management 
System – unter www.e-learning.vorest-ag.com nutzen können.

Das ist aber noch nicht alles! Wir übernehmen auch gerne die 
gesamte Organisation rund um den E-Learning-Kurs – von der 
Aktivierung der Kurszugänge je Teilnehmer, über die Freischal-
tung und (auf Wunsch) Überwachung des Fortschritts inklusive 
Erinnerungen an die Teilnehmer – bis hin zum Versand der Qua-
lifikationsbescheinigung bzw. Zertifikate. Bei uns erhalten Sie 
ein Rundum-Sorglos-Paket!

So können Sie E-Learning-Kurse einsetzen:

Eric Jackel
07231 / 922391 - 36
ejackel@vorest-ag.de

Kati Brehmer
07231 / 922391 - 29
kbrehmer@vorest-ag.de

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

Sie haben Fragen oder wünschen  

ein Angebot? Ich helfe Ihnen gerne weiter!

25 12 8 1 h

SIX  SIGMA

Inhaltsübersicht

http://www.vorest-ag.com/SEWK401
http://www.e-learning.vorest-ag.com
mailto:ejackel@vorest-ag.de
mailto:kbrehmer@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Inhouse/
https://www.vorest-ag.com/Six-Sigma/E-Learning/Was-ist-SIX-SIGMA-Elearning-kostenlos
https://rebrand.ly/90t8ke
https://rebrand.ly/90t8ke
https://rebrand.ly/90t8ke


VOREST Team & Trainer

Jens Eberhardt

Vorstand

Finanzen/Organisation

Matthias Kuhles

Vorstand

Marketing

Sevil Kaya

Kundenservice

Teamleitung 
Veranstaltungs- 
management

Fon  07231.92 23 91-33
E-Mail  skaya@vorest-ag.de

Kati Brehmer

Teamleitung Marketing

Produktmanagement

Training, Tools & PRO SYS 

Fon  07231.92 23 91-29
E-Mail  kbrehmer@vorest-ag.de

Claudia Talmon

Marketing

Fon  07231.92 23 91-39
E-Mail  ctalmon@vorest-ag.de

Eric Jackel

Produktmanagement  

E-Learning

Fon  07231.92 23 91-36
E-Mail  ejackel@vorest-ag.de

Peter Reiner

E-Learning

Grafik

Fon  07231.92 23 91-48
E-Mail  preiner@vorest-ag.de

Nadine Jahn

Marketing

E-Learning

Fon  07231.92 23 91-0
E-Mail  nroth@vorest-ag.de

Philipp Schlechter

Teamleitung E-Learning

Grafik

Fon  07231.92 23 91-48
E-Mail  pschlechter@vorest-ag.de

Sebastian Bauer

E-Learning

Grafik

Fon  07231.92 23 91-47
E-Mail  sbauer@vorest-ag.de

Sophia Kessel

E-Learning

Grafik

Fon  07231.92 23 91-49
E-Mail  skessel@vorest-ag.de

Julia Hoffmann

E-Learning

Grafik

Fon  07231.92 23 91-47
E-Mail  jhoffmann@vorest-ag.de

Nena Astalus

Kundenservice

Veranstaltungs- 
management

Fon  07231.92 23 91-37
E-Mail  nastalus@vorest-ag.de

Axel Jungheim

Leiter PZS

Training und Consulting, 
Six Sigma, KVP, Quali täts-
management ISO 9001

Fon  07231.92 23 91-0
E-Mail  ajungheim@vorest-ag.de

Antje Keller

Programmentwicklung

Schulungen, Qualitäts- 
management ISO 9001, 
IATF 16949

Fon  07231.92 23 91-0
E-Mail  akeller@vorest-ag.de

Vanessa Fischer

Auszubildende

Fon  07231.92 23 91-35
E-Mail  vfischer@vorest-ag.de

Simone Zach

Marketing

Fon  07231.92 23 91-27
E-Mail  szach@vorest-ag.de

Inhaltsübersicht
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VOREST Team & Trainer

André Mayr

Qualitätsmanagement 
ISO/IEC 17025, Umwelt-
management ISO 14001, 
Qualitätsmanagement 
ISO 9001

Reinhold Kaim

PRO SYS Chefredaktion

QM ISO 9001, KVP

Jürgen Paeger

Arbeitsschutzmanagement 
ISO 45001, Energiema-
nagement ISO 50001, 
Qualitätsmanagement 
ISO 9001

Lutz-Reinhard 
Berninger

Qualitätsmanagement ISO 
9001, EN 9100

Alka Celic

Nachhaltigkeits- 
management, CSR

Uwe-Karl Brentrup

IT-Sicherheit/ISMS 
ISO 27001

Andreas Genßler

Qualitätsmanagement für 
Medizinprodukteherstel-
ler/ISO 13485

Jörg Farkasch

Qualitätsmanagement ISO 
9001, IATF 16949

Lutz Gerwig

Prozessmanagement, QS-
Methoden

Reinhardt Goerke

Qualitätsmanagement IATF 
16949, Umweltmanage-
ment ISO 14001, Energie-
management ISO 50001

Dr. Ludwig Glatzner

Umweltmanagement 
ISO 14001, CSR, 
Energie management 
EN 16247, ISO 50001

Marc Günther

Qualitätsmanagement 
ISO 9001, Arbeitsschutz-
management ISO 45001

Manfred Heimbürger

Qualitätsmanagement 
ISO 9001, KVP, Arbeits-
schutzmanagement 
ISO 45001

Stephan Johne

Qualitätsmanagement, 
FMEA-Experte, 
QS-Methoden

Wolfgang Höfer

Qualitätsmanagement 
IATF 16949

Öghan Karakas

Qualitätsmanagement 
EN 9100

Hermann Kehrer

Statistik, SIX SIGMA

Uwe Brandenburger

Qualitätsmanagement 
ISO 9001, Umweltmana- 
gement 14001, Arbeits-
schutzmanagement 45001

Jan Fiedler

Qualitätsmanagement für 
Medizinprodukteher- 
steller/ISO 13485

Sven Beerheide

Qualitätsmanagement für 
Medizinprodukteherstel-
ler/ISO 13485

Sandra Bugler

Qualitätsmanagement für 
Medizinprodukteherstel-
ler/ISO 13485
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ANMELDUNG E-Mail info@vorest-ag.com oder Fax 0049 (0) 7231-92 23 91-60

So melden Sie sich an
Einfach die Anmeldung ausfüllen und per Fax zurücksenden, Sie können sich aber auch online oder per E-Mail anmelden. Sie er-
halten eine Bestätigung, sofern noch Plätze frei sind, andernfalls informieren wir Sie sofort. Die Anmeldungen werden nach Reihen-
folge der Eingänge berücksichtigt.

Wichtiger Hinweis

Bitte geben Sie in Ihrer Anmeldung ausschließlich die „persönliche“ E-Mail-Adresse des Schulungsteilnehmers an! 
Alle Bausteine Ihrer Schulung: 1. E-Learning-Kurse mit individuellem Zugang vor dem Präsenzseminar, 2. Service-E-Mails mit 
organisatorischen Hinweisen, 3. Downloadlinks für Ihre individuellen Schulungspakete nach Ihrer Schulung (Vorlagenpaket, 
Fotoshow, monatlicher Expertenbrief) werden direkt an den Schulungsteilnehmer versendet.

Buchungsnummer Veranstaltungsart Datum Ort

VOrname/name

Position/Abteilung

telefon

1

VOrname/name

Position/Abteilung

e-MAil  
Bitte ausschließlich die E-Mail-Adresse 
des Teilnehmers angeben.

telefon

2 VOrname/name

Position/Abteilung

telefon

3

Firmenname

strAsse/HAusnuMMer

PlZ/ort

telefon

fAx

DAtuM, ort unterscHrift

Ich bin einverstanden, dass meine Daten (Name, Firma, Ort) in einer Teilnehmerliste an alle Kursteilnehmer ausgegeben werden. Mit Nennung meiner E-Mail-Adresse 
erkläre ich mich einverstanden, über dieses Medium Informationen der VOREST AG zu erhalten. Es gelten die AGBs der VOREST AG.  www.vorest-ag.com/AGB
Mit meiner Unterschrift akzeptiere ich die AGBs und erkenne die Datenschutzrichtlinien der VOREST AG an. www.vorest-ag.com/DATENSCHUTZERKLAERUNG

MitArbeiter: bis 100 100-200 200-500 500-1000 über 1000

!

! !

e-MAil  
Bitte ausschließlich die E-Mail-Adresse 
des Teilnehmers angeben.

e-MAil  
Bitte ausschließlich die E-Mail-Adresse 
des Teilnehmers angeben.

PräsenZ-VerAnstAlZung

e-leArning-Kurs

blenDeD-leArning

PräsenZ-VerAnstAlZung

e-leArning-Kurs

blenDeD-leArning

PräsenZ-VerAnstAlZung

e-leArning-Kurs

blenDeD-leArning



w w w.vorest-ag.com                        +49 (0)7231.922391-0                          info@vorest-ag.de 

Bausteine Ihres Erfolgs

GesamtkataloG e-learninG

Kostenlosen E-Learning-Gesamt-
katalog mit allen Seminaren hier 

per Klick downloaden!

Hier kostenlos 
downloaden!

GesamtkataloG  
PräsenzveranstaltunGen

Kostenlosen Gesamtkatalog mit 
allen Seminaren hier per Klick 

downloaden!

Hier kostenlos 
downloaden!

https://www.vorest-ag.com/files/downloads/E-Learning-Kurse_Uebersicht.pdf
https://www.vorest-ag.com/files/downloads/Gesamtkatalog.pdf
https://www.vorest-ag.com/
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